Vastaus valtuustoaloitteeseen: Lempaalan kunnan on laadittava eri-ikaisia kuntalaisia
koskeva digi- ja tekoalystrategia

Kunnanhallitus 12.08.2024 § 164

Valmistelija hallintojohtaja Riina Kivisto

Lempaalan kunnan hallintosdannon 15 luvun 1 §:n mukaan valtuutetuilla
on oikeus tehda kirjallisia aloitteita kunnan toimintaa ja hallintoa koskevissa
asioissa.

Hallintosdanndn 17 luvun 2 §:n mukaan aloitteen kasittelee 8 kuukauden
kuluessa se viranomainen, jolla on toimivalta tehdd paatoksia aloitteen
tarkoittamassa asiassa.

Kunnanvaltuuston kokouksessa 12.6.2024 valtuutettu Anita Huhtala jatti 19
valtuutetun tai varavaltuutetun allekirjoittaman valtuustoaloitteen
"Lempaalan kunnan on laadittava eri-ikaisia kuntalaisia koskeva digi- ja
tekoalystrategia”.

Kunnanvaltuusto lahetti valtuustoaloitteen kunnanhallituksen
valmisteltavaksi.

Lisatietoja: hallintojohtaja Riina Kivistd, puh. 040 133 7485
Esittelija Kunnanjohtaja

Paatdosehdotus Kunnanhallitus paattaa lahettaa hallintoprosessille valmisteltavaksi
yhteistydssa kasvatuksen ja opetuksen palvelualueen kanssa.

Paatos Kunnanhallitus hyvaksyi yksimielisesti paatdsehdotuksen.

Otteet hallintojohtaja

Kunnanhallitus 03.11.2025
577/07.00.00/2024

Valmistelija konsernipalvelujohtaja Maria Virtanen

Kunnanvaltuuston kokouksessa 12.6.2024 valtuutettu Anita Huhtala jatti 19
valtuutetun tai varavaltuutetun allekirjoittaman valtuustoaloitteen "Lempaalan
kunnan on laadittava eri-ikaisia kuntalaisia koskeva digi- ja tekoalystrategia”.

Organisaatiomuutoksen jalkeen Konsernin yhteiset palvelut on laatinut
vastauksen yhteistydssa Hyvinvoinnin ja elinvoiman palvelualueen seka
Kasvatuksen ja opetuksen palvelualueen kanssa.

Lempaalassa ja Tampereen kaupunkiseudulla on voimassa olevia strategioita
ja toimenpiteita, jotka vastaavat aloitteessa esitettyihin tarpeisiin.

Tampereen kaupunkiseudun ICT-strategian visio "Mahdollistamme
asukkaiden, tyontekijoiden ja yhteisdjen sujuvan arjen edistyksellisilla ja
kestavilla ICT-palveluilla” ulottuu vuodelle 2040.



Tampereen kaupunkiseudun ICT-strategiaa toteuttavat toimenpiteet ajoittuvat
vuosille 2023—-2027. Toimenpiteet maarittelevat asioita osittain yleisella
tasolla, antaen kunnille itsendisen mahdollisuuden toteuttaa konkreettisia
toimenpiteita.

Lempaalan digitiekartan valmistuminen alkuvuodesta 2025 on yksi kunnan
toimenpiteista, joka vastaa kaupunkiseudun ICT-strategian tavoitteisiin.
Lempaalan digitiekartta on suunnitelma, miksi ja mita kunnassa
digitalisoidaan, missa jarjestyksessa ja millaisella aikataululla. Digitiekartan
tavoitteet ovat realistisesti toteutettavia ja sisaltavat toimenpiteita, jotka
helpottavat kuntalaisten ja henkildston arjen sujumista. Lempaalan
digitiekartta on julkinen asiakirja, joka paivittyy puolivuosittain.

Lempaalan kuntastrategiassa painotamme, etta palvelumme ovat iasta,
taustasta, elamantilanteesta ja taloudellisesta asemasta riippumatta
yhdenvertaisesti saavutettavia. Kuntalaiset hyédyntavat sahkadisia palveluita,
jotka ovat saavutettavissa ajasta ja paikasta riippumatta useissa eri
kanavissa. Samalla kuitenkin huolehdimme, etta henkilokohtaista palvelua on
saatavilla ja palveluiden saavutettavuus on huomioitu.

Palvelukaytava ja kirjastot tarjoavat aukioloaikoinaan digiapua kuntalaisille
sahkoisten asioiden hoidossa. Palvelukaytavalla ja kaikissa kirjastoissa on
kaytettavissa asiakaskoneita ilman erillistd ajanvarausta. Lisaksi kunnan
tiloissa jarjestetaan erillisia digikahviloita, joissa kuntalaiset voivat saada apua
esimerkiksi oman alypuhelimen tai tabletin peruskayttédn. Nuorille tydikaisille
(16—29-vuotiaat) on tarjolla Ohjaamo-palvelu. Lempaalan Ohjaamo tarjoaa
maksutonta tietoa, tukea ja ohjausta tydllistymiseen, kouluttautumiseen ja
arjen hallintaan kaikille alle 30-vuotiaille. Osana normaalia palveluohjausta
Ohjaamo on tarjonnut Pop-Up-palveluita Palvelukaytavalla erityisesti
sahkoisten palveluiden kayton tukemiseen. Myds nuorten tyopaja Pointin
ohjaajat, yksildvalmennus ja etsiva nuorisotyd neuvovat sahkdisten
palveluiden kdytdssa osana omaa ty6taan.

Lempaalan kunnan Palvelukaytava-konsepti, joka yhdistaa digituen ja
palveluohjauksen, palkittiin vuonna 2025 Digi- ja vaestotietoviraston
Digitukiteko-kunniamaininnalla. Palvelukaytavan palveluneuvojat auttavat
asiakkaita seka yhteiskayttdisilla, etta asiakkaiden omilla laitteilla eri
toimijoiden palveluissa.

Esi- ja perusopetuksessa digitaaliset taidot kehittyvat vaiheittain:
esiopetuksessa lapset tutustuvat turvallisesti ja leikinomaisesti laitteisiin, ja
perusopetuksessa opitaan mm. mediataitoja, ohjelmointia, tiedonhakua ja
turvallista netinkaytt6a. Digitaalisuus tukee oppimista eri aineissa, ja kaikille
oppilaille pyritaan turvaamaan tasavertaiset valineet ja osaamisen tuki.
Tekoalya kaytetaan hallitusti ja eettisesti, ja oppilaita ohjataan sen
vastuulliseen hyddyntamiseen seka kriittiseen arviointiin. Opetushenkilén
osaamista digipedagogiikassa ja tekoalyn kaytossa vahvistetaan.

Lasten ja nuorten osaamista huomioidaan varhaiskasvatussuunnitelmassa,
perusopetuksen digitaitokalenterissa seka seudullisessa osaamisen
kehittdmisen suunnitelmassa vuosille 2024—2027. Naiden lisadksi Lempaalan
lukiolla on oma tietostrategiansa. Jokainen peruskoulu laatii
lukuvuosisuunnitelman 2025-26 liitteeksi oman tieto- ja viestintateknisen
suunnitelman. Tekoalyn suhteen opetuksessa on valmisteilla koko
Tampereen seudun opetuksen kenttaa koskevat ohjeistukset ja linjaukset sen
kaytosta. Nama ovat valmiit syksyn 2025 aikana.

Kuntastrategian mukaisesti huolehdimme siita, ettd kdytdssamme on
ajanmukaiset digilaitteet ja digitaaliset toimintatavat. Panostamme
tydntekijoiden saanndlliseen koulutukseen esimerkiksi tietosuojan osalta.



Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Kunnan tyontekijoilla on kaytéssdan myoés Eduhouse-verkkopalvelu, laajalla
koulutussisallolla.

Tekoaly on viime vuosina noussut usein keskusteluihin. Lempaalan kunta oli
mukana Tampereen kaupunkiseudun tekoalypilotoinnissa, jossa tekoalya
otettiin hallitusti kayttoon erilaisissa tyotehtavissa. Pilotin aikana jaettiin
kokemuksia, seka parhaita kaytanteita kaupunkiseudun kuntien valilla. Pilotin
loppuraportin mukaan tekoalysta havaittiin eniten hyotya tyétehtavissa, jotka
liittyvat kokousmuistioiden laatimiseen, sisalldntuotantoon ja dokumenttien
kasittelyyn. Erityisen hyddylliseksi sen kokivat johtajat ja esihenkil6t,
projektipaallikdt seka viestinnan asiantuntijat, joiden tydssa korostuvat
kokoukset ja tekstin tuottaminen. Tekoaly on vahvasti edustettuna myos
kaupunkiseudun tydntekijéiden koulutustarjonnassa.

Tampereen kehyskuntien edustus on ollut mukana laatimassa Tampereen
kaupungin tekoalyn eettisia pelisaantdja. Nama eettiset pelisdannot
huomioidaan my6s omassa toiminnassamme.

Lempaalan lukio on saanut OPH:lta erityisavustusta tekoalyn kayton
soveltamisen tutkimiseen opetuksessa. Tavoitteena on edistda tekoalyn
lukutaitoa ja tekoalyyn pohjautuvien teknologioiden kayttda
lukiokoulutuksessa.

Digitalisaatio ja tekoaly ovat jatkuvia kehitysprosesseja, joita Lempaalassa
seurataan aktiivisesti ja kehitetdan yhteistydssa Tampereen seudun kanssa.
Valtuustoaloitteen tavoitteet ovat tarkeita ja voimme viestinnallisesti parantaa
voimassa olevien strategioiden ja eri toimenpiteiden nékyvyyttd. Kokonaan
uudelle strategialle ei kuitenkaan ole tarvetta.

Liite: Valtuustoaloite
Toimivalta: Kunnanhallitus on paattanyt lahettaa valtuustoaloitteen

hallintoprosessille valmisteltavaksi yhteistydssa kasvatuksen ja opetuksen
palvelualueen kanssa.

Lisatietoja: konsernipalvelujohtaja Maria Virtanen, puh. 040 5392 508,
sahkopostit ovat muotoa etunimi.sukunimi@lempaala.fi

Kunnanjohtaja

Kunnanhallitus paattaa esittda kunnanvaltuustolle, ettéd se hyvaksyy
selostusosan mukaisen lausunnon valtuustoaloitteeseen ja toteaa asian
loppuun kasitellyksi.



