Palvelu

Kayttajaasiakkaat

Palvelun sisalto

Tybaika

Liikuntapaikkojen kunnossapitopalvelut

Liikuntatoimen kayt6sséa olevien liikkuntatilojen ja -paikkojen seka
uimarantojen kayttajat.

Liikuntapaikkojen kunnossapitopalvelu sisaltaa yleishoidon ja
huollon seka alueiden yleisen kunnossapidon seurannan.
Liikuntatila- ja -paikkakohtaiset tehtéavakuvaukset ovat
huoltokirjajarjestelméssa.

Kesakausi

Keséajan valvonta ja asiakaspalvelu Hakkarin (Hakkarin
nurmikentilld) sek& Saéaksjarven urheilukentilld arkisin klo 7.00-
15.00 alkaen kesédkuun ensimmaisell& viikolla ja jatkuen 30.8. asti.

Yll& mainittuina aikoina péaivystys Hakkarin ja Sédaksjarven kentilla
aamuvuorossa ja viikonloppupdivystys yhdelld tyontekijallg, joka
vastaa molemmista alueista. Kentille ndkyviin puhelinnumero, josta
tyontekijan tavoittaa. Seuroille enemmaén vastuuta iltavuorojen
toiminnasta (esim. avaimet).

Talvikausi

Talviajan valvonta/kunnossapito/asiakaspalvelu Hakkarin kentélla
arkisin klo 7.00-22.00 ja viikonloppuisin klo 7.00-22.00.
Kunnossapidettaviin jadalueisiin kuuluvat liséksi Lempoisten koulun
ulkojaa.

Sé&aksjarven tekonurmikentan jadalueella
valvonta/kunnossapito/asiakaspalvelu arkisin ja viikonloppuisin klo
07.00-15.00. Tyontekija hoitaa myds Kuljun asemakylan jadalueen.

Vuoroihin siirrytdan sitten kun luistelujaat ovat kunnossa, eli kun
voidaan todeta, etta luistelu on turvallista ja valot voidaan laittaa
paalle ja pukuhuoneet avata.

S&an salliessa luistelualueiden jaadytys koululaisten joululomalla,
ensisijaisesti Séaksjarvi ja Hakkari (kentalla ei kunnossapitoa
aattopéivind).



Jaédalueiden hoitojarjestys on seuraava:

1.

Arkisin klo 8.00 mennessa

- Hakkarin tekojaa

- Sadksjarven tekonurmikentta

- Lempoisten koulu

- Kuljun asemakyla

Arkisin klo 9.00 mennessa

- Halkolan liikuntapuisto
Viikonloppuisin klo 9.00 mennessé
- Hakkarin tekojaa

- Saéksjarvi

Viikonloppuisin klo 10.30 mennessa
- Lempoisten koulu

- Kuljun asemakyla
Viikonloppuisin klo 11.00 mennessa
- Halkolan liikuntapuisto

Muiden likkuntapaikkojen ja -tilojen, mukaan lukien
uimarannat, osalta kunnossapitopalvelu tuotetaan
vuorotyoaikojen puitteissa. Kiinteistdjen paivystyspalvelu
tuotetaan kunnan muiden kiinteistdjen paivystyksen

tavoin 24/7.



Tavoite ja hyoty  Liikuntapaikkojen kunnossapito- ja kayttajapalveluiden tavoitteena
on yllapitéa liikkuntapaikkojen kuntoa, arvoa ja ominaisuuksia niin,
ettd lilkkuntapaikkoja voidaan kayttaa kunnan palvelutuotannossa.

Liikuntapaikkojen kunnossapito- ja kayttajapalvelujen avulla
varmistetaan, etta tilojen k&ytettavyys on jatkuvasti
palvelusopimuksen mukainen. Palveluilla varmistetaan
liikuntapaikkojen energiatehokkuus, tehokas tilojen kaytto seké
tuetaan tydympariston viihtyisyyttd ja turvallisuutta.

Palvelun Palvelun tuottaja vastaa palvelunsa laadun arvioinnista ja
laadunhallintaja  kehittamisestd yhdessa tilaajan kanssa saannallisilla
yhteistyon laatukatselmuksilla. Laadun arvioinnin tulokset, tarvittavien
kehittdminen kehittamistoimenpiteiden maérittely sek& niiden seuranta

kasitelladn yhdessa tilaajan kanssa kaksi-nelja (2—4) kertaa vuodessa
pidettavissa palvelun seurantakokouksissa. Poikkeamat ja
reklamaatiot hoidetaan sopimuksen mukaisesti (liite 5). Tilaaja
vastaa kayttajaasiakkaille suunnatun asiakastyytyvaisyyskyselyn
jarjestamisesta kerran (1) vuodessa.

LIKUNTAPAIKOJEN KUNNOSSAPIDOLLA TARKOITETAAN

Kunnossapidolla tarkoitetaan sdanndllisesti tai véaliajoin tehtavaa liikkunta-alueisiin, -tiloihin ja
paikkoihin, mukaan lukien kunnan yllapitamat yleiset uimarannat, suoritettavaa kunnostus- tai
yllapito ty6ta. Kunnossapitoon voi liikkuntapaikkojen yllapidon kannalta kuulua myas
valttamattomié korjaustoimenpiteita.

Saanndllinen kunnossapito tarkoittaa:

Nurmipintaisten jalkapallokenttien (Hakkari, Tutkatalo, Mayrig, Puntala) sdanndllisté leikkaamista
siten, ettéd nurmen pituus mahdollistaa jalkapallon pelaamisen standardien mukaisella
pelialustalla. Hakkarin nurmikentén nurmen pituus voi olla maksimissaan 28 mm ja muiden
kenttien maksimissaan 120 mm

Hakkarin urheilukentan suorituspaikkojen paivittaistéa kunnossapitoa mm. juoksuratojen
puhtaanapitoa ja pituushyppypaikan hiekan k&antamista seka koko urheilukentan alueen
roskahuoltoa ja reuna-alueiden kunnossapitoa.



Saéksjarven ja Hakkarin jalkapallotekonurmen viikoittain tapahtuvaa harjausta ja
hiekkatekonurmipohjaisten tenniskenttien harjaamista viikoittain seka reuna-alueiden
kunnossapitoa.

Talvikaudella jaakenttien paivittaista jaadyttamista olosuhteiden salliessa ja jaéhileen ja lumen
poistamista jaalta tarvittaessa kuitenkin siten, etté paiva- ja iltakayton véliin jaavalla ajalla jaat
puhdistetaan paivittain kuitenkin vain olosuhteiden salliessa.

Liikuntapaikkojen- ja alueiden roskien kerddmista ja yleisen siisteyden péivittaista yllapitamista,
seka roska-astioiden pesua kerran viikossa.

Uimarantojen arkiaamuisin (uimakaudelle) tapahtuvaa siisteys- ja tarkistuskierrosta seka naiden
nurmialueiden viikoittaista leikkaamista ja karheikkoalueiden s&anndllista siistina pitoa.
Lastukan uimala tarkastetaan uimakaudella paivittain.

Ulkokuntolaitteiden viikoittainen huolto ja em. alueiden siisteydest& huolehtiminen.

Kuljun urheilukentan hiekkakenttien lanaus viikoittain ja reuna-alueiden nurmikon leikkaus ja muu
kunnossapito.

Saéksjarven, Hakkarin ja Lempoisten liikuntahallien kuntosalilaitteiden viikoittainen tarkistus ja
huolto sekéa LEKITEK Oy:n henkil6kunnan ammattitaidon rajoissa olevien vikojen korjaamista.
Vioista raportoidaan ja tiedotetaan tilaajaa.

Epasaannollinen kunnossapito tarkoittaa:

Kumirouhepohjaisen tekonurmikentan kumirouheen lisddmista tarvittaessa. Lisaksi
tekonurmialueen muut kunnossapitotehtavat.

Hakkarin nurmikentan lannoitustoimenpiteitd kevaalla, kesalla ja syksylla. Tarvittavien peliviivojen
(esim. jalkapallo ja pesapallo) piirtaminen otteluita, turnauksia ja tarvittaessa harjoituksia varten.

Jalkapallomaalien ja muun liikuntapaikoilla olevan kaluston ja valineiden kunnossapitoa ja
korjaamista tarvittaessa.

Yleisurheilukentan suorituspaikkojen raja- sektorimerkint6jen tekemista kilpailuihin ja
tapahtumiin.

Hakkarin ja Saaksjarven tenniskenttien kokoamista kevaalla ja purkamista syksylla kauden
paatyttya. Kauden aikana tehtavaa vélineiden kunnossapitoa ja Saaksjarven tenniskenttien
hiekkatekonurmen hiekan lisédmisté tarvittaessa.

Uimarantojen sekd Puntalan leirialueen osalta tarvittavia korjaustoimenpiteitd mm. laiturien ja
uimarappusten seka ohje- ja kieltokylttien korjaamista/uusimista. Pelastusvélineiden tarkkailua ja
korjaamista/uusimista ja huoltoa.



Tutkatalon frisbeegolfradan heinikoiden siivoamista ja alueen siisteydesta huolehtimista. Hakkarin
frisbeegolfradan alueen siivoaminen ja siisteydesta huolehtiminen.

Séaksjarven ja Hakkarin ulkokuntosalilaitteiden kunnostustoimenpiteité tarvittaessa.

Ulkoilureittien tuulenkaatojen korjaamista, heinikoiden leikkaamista, seka kielto- ja opaskylttien
yllapitoa. Latureittien pohjien kunnostustoimenpiteité kesdaikaan.

Tapahtumien jarjestelytehtavat (erikseen veloitettava)

Yleisurheilukilpailujen ja muiden ulkokentilld jarjestettavien tapahtumien jarjestelytehtavia ja
erilaisia kuljetustehtavia (laskutetaan seuroilta)

Birgitan polku

Birgitan polun tilojen sdannolliseen tarkastukseen, siisteyden yllapitamiseen seka turvallisuuden
varmistaminen ja ndisté ilmoittaminen. Viikoittain huolehdimme roska-astioiden tyhjennyksesta,
tulipaikkojen siisteydesta ja varusteiden, kuten kirveiden ja ensisammutusvalineiden kunnosta.
Kuukausittain suoritetaan pienié korjaustoitd ja kdymalatilojen huoltoa.

Vuotuisesti tarkistetaan reitin rakenteet, raivataan kasvillisuutta seka tilataan polttopuita.
Poikkeamat raportoidaan liikuntapaikkamestarille jatkotoimia varten.



