Kategoria: Palvelutaso

16. Palvelubussi-toiminnan uudelleenarviointi

Nykytilanne Vaihtoehto 1 Vaihtoehto 2
Palvelubussi jatkaa nykyiselld  Alennetaan palvelubussin Palvelubussin toiminta
palvelutasolla. palvelutasoa, esim. lakkautetaan kokonaan.
yhdistamalla reitteja ja Lempaalan kunta ei tarjoa
harventamalla liikenndintivalia asukkailleen enda
ja -paivia palveluliikennetta.

Arvioitavan asian kuvaus ja taustat

Lempaalan kunnassa liikkumisen tarvetta tuetaan kunnan toimesta jarjestettavalla palvelu- ja
kutsuohjaustyyppisella joukkoliikenteelld. Lempaalan jarijestdman palveluliikenteen
kayttdjakohderyhmana toimivat kunnan ikdantyvat seka liikuntarajoitteiset ihmiset, eli ne kenelle
tavallisella linja-autolla kulkeminen tuottaa hankaluuksia ja arkilikkumisen mahdollisuudet
karsivat. Palveluliikenne on siitd huolimatta kaikille avointa joukkoliikennettd, joka on kuitenkin
tarjonnaltaan kohdennettu vastaamaan ikaihmisten, vammaisten seka muiden erityisryhmien
asiointitarpeita. Palvelulikenne on taksin ja bussin valimuoto, joka voi joustavasti poiketa
tavanomaiselta reitiltdan seka kuljettaa asiakkaita kotipihaan asti.

Pirkanmaan hyvinvointialue jarjestdd Lempaalassa vammaispalvelulakiin perustuvia
vaikeavammaisten ihmisten kuljetuspalveluita seka sosiaalihuoltolakiin perustuvia liikkumista
tukevia kuljetuspalveluita. Kaikki muu palvelulikenne on Lempaalan kunnan jarjestamaa.
Pirkanmaan hyvinvointialue on todennut kuntien jarjestaman esteettdman ja toimivan julkisen
joukkoliikenteen seka kunnan palveluliikenteen olevan aina ensisijainen vaihtoehto kuntalaisten
likkumisen tukemisessa. Pirkanmaan hyvinvointialueella tehddan vuoden 2024 aikana
palvelujen yhtenaistamista sekd sopeuttamistoimia, jotka tulevat vaikuttamaan hyvinvointialueen
tarjoaman palveluliikenteen palvelutasoon alentavasti.

Lempaalassa palveluliikenteen hankinta on tehty yhdessa koulukuljetusten hankinnan kanssa,
silla palvelubussiliikennoitsijan liikenndintia on hyddynnetty myds kunnan lakisaateisia
koulukuljetuksia hoitavana liikkenndintina. Palveluliikenteen kilpailutuksesta on Lempaalan
kunnassa paattanyt kasvatus- ja opetuslautakunta.

Voimassa oleva palveluliikenteen sopimus nykyisen liikennéitsijan (Ylitalo Yhtiot Oy) kanssa on
tehty ajalle 01.08.2021 — 31.07.2024, sis. optiokaudet 01.08.2024 — 31.07.2025 ja 01.08.2025 —
31.07.2026. Ensimmaisen optiokauden kayttdonottoa kasiteltiin kasvatus- ja opetuslautakunnan
kokouksessa 17.01.2024 § 11. Kyseisessa kokouksessa kasvatus- ja opetuslautakunta paatti
ottaa kayttoon ensimmaisen optiovuoden ajalle 01.08.2024-31.07.2024. Toisen optiovuoden
kayttdonotosta tulee paattaa 31.01.2025 mennessa.

Kustannusjako naille kahdelle linjalle on tehty yhdyskunnan palvelualueen seka kasvatuksen ja
opetuksen palvelualueen valilla. Yhdyskunnan palvelualueelle aiheutuvat palveluliikenteen kulut
rahoitetaan avoimen joukkoliikenteen kustannuksista. Yhdyskunnan palvelualueen kustantama
palvelubussi on tahan asti paasaantoisesti hoitanut palveluliikennetta siind, missa kasvatuksen ja
opetuksen palvelualueen kustantama palvelubussi on hoitanut lakisdateisia koulukuljetuksia.
Linjojen valilla on ollut joustavuutta esim. keskipaivien aikaan, jolloin koulukuljetustarpeita ei ole
ollut. Pirkanmaan hyvinvointialueen erkaannuttua kunnan toiminnasta, yhdyskunnan
palvelualueen kustantamaa palvelubussia on kaytetty myos koulukuljetuksiin (pl.
palveluliikenteen ajot kahtena paivana viikossa). Yhdyskunnan palvelualueen kustantama
palvelubussi voidaan pienilla aikataulumuutoksilla vapauttaa kokonaan koulukuljetusten
kayttdon, joihin talla hetkella tarvitaan lisda kuljetuskapasiteettia.




Nykyisella toimintamallilla palveluliikennetta on jarjestetty arkipaivisin klo 6-18 valisena aikana
kahdella 14-paikkaisella linja-autolla. Lempaalan palveluliikenteessa on otettu kayttéon
kaupunkiseudun paikallisliikenteen (Nysse) hinnastot, jolloin avoimen joukkoliikenteen Nysse-
lipulla voi matkustaa myods palvelubusseissa. Palvelubussi liikennoi eri paivind aikataulunsa
mukaisilla reiteilla. Kuljetuksen tilaus tapahtuu puhelimitse autoon soittamalla. Samassa
yhteydessa sovitaan tarkka noutoajankohta sekd mahdolliset erityistarpeet (esim. kotiovelta
nouto).

Palvelubussin nykyinen liikenndinti tarjoaa kuntalaisille monipuolisen likkumisen mahdollisuuden
ja samalla edistda kuntastrategian HYTE-tavoitteita. Saanndllinen palveluliikenne vahvistaa mm.
ikdihmisten terveyteen liittyvia aktiviteetti- ja palvelutarpeita. Palvelubussin tarjpama liikenndinti
ehkaisee myds kohderyhmien syrjaytymistd muusta yhteisosta (yhteisollisyys ja osallisuus).
Taydentavien koulukuljetusten sisallyttaminen palveluliikenteeseen auttaa kuntaa pitdmaan
koulukuljetusten palvelutason korkealla ja auttamaan yhteiskunnallista panostusta lasten ja
nuorten koulutukseen seka hyvinvointiin.

Kayttdaste on ollut yleisella tasolla suosittua, mutta paiva- ja reittikohtaisesti on havaittu suuria
eroja (esim. joissain tilanteissa palvelubussi on tilattuna kuljettanut 1-2 henkil6a Saijasta
Lempaalan keskustaan muuten tyhjalla autolla koko matkan). Lempaalan palveluliikenteessa
kohderyhma koostuu suurimmaksi osaksi ikdihmisistd, joista suurinta osaa avustetaan aina
kuljettajan toimesta (esim. kauppareissulla ostokset kannetaan aina ulko-ovelle asti).
Koululiikenteen lisdksi Lempaalan kunnan hankkimalla palveluliikenteelld hoidetaan mm.
asiointilikennetta seka harrastus- ja virkistyskuljetuksia. Virkistyskuljetuksia on tehty mm.
Tampereella sijaitseviin uimahalleihin, Ideaparkiin sekd Tammelan torille. Torimatkat ovat olleet
kohderyhmien keskuudessa erittdin suosittuja.

Palvelubussin palvelutason rajoittaminen tekisi reiteista linjamaisempia: likenndinti keskitettaisiin
enemman kaava-alueille, jotta ajokilometreja saadaan vahennettya.

Palveluliikennettd on Suomessa jarjestetty kaupunki- ja kuntavetoisesti. Palveluliikenteen
jarjestaminen ei ole kunnille lakisaateista. Kaupungit ja kunnat paattavat sisaisesti
palveluliikenteen palvelutasosta ja ovat oikeutettuja maarittelemaan liikenndinnin yksityiskohdat
ilman ohjaavia sdadoksia. Kaupungit ja kunnat ovat asettaneet palveluliikenteelle erilaisia
palvelutasoon vaikuttavia rajoituksia, esim. Lahden kaupungissa palvelulikenteen alaikaraja
pidettiin pitkdan 60 ikdvuodessa, ennen vuonna 2021 tehtya liikenndintimuutosta. Suuremmissa
kaupungeissa/kaupunkiseuduilla palveluliikennetta jarjestetdan avoimen paikallisliikenteen
taydentavana joukkoliikennepalveluna, joissa liikkumista tuetaan aina ensisijaisesti esteettoman
ja toimivan julkisen joukkoliikenteen kautta.

Palveluliikennettd on Lempaalassa hyddynnetty kunnan lakisaateisissa koulukuljetuksissa.
Koulukuljetuksia on liikennoity osittain samalla pienkalustolla kuin palveluliikennetta.
Koulukuljetusten jarjestaminen palveluliikenteen kautta on tapahtunut samalla periaatteella kuin
muu palveluliikenne eli tarvittaessa kuljettajan saa kiinni puhelimitse ja kuljetuksista voi sopia
joustavalla aikataululla. Kuljettaja on huomioinut myos lasten erityistarpeita. Palveluliikenteen
resurssien vahentamisesta huolimatta kunnan tulee jarjestaa kaikille kunnan lapsille ja nuorille
lakisaateiset koulukuljetukset. Koulukuljetukset jarjestetdan muusta palveluliikenteesta erillisena
kokonaisuutenaan.

Valmistelijat: likenneinsindori Valtteri Partanen



Kunta-
strategia

Talous

Henkilosto

Kuntalaiset

Nykytilanne: Vaihtoehto 0

Ei muutosta

Ei muutosta

Ei henkilostovaikutuksia.

Palvelubussi tarjoaa ikadantyville
ja liilkuntarajoitteisille
kuntalaisille monipuolisen
mahdollisuuden paasta
I&hipalvelujen pariin.

Kuntalaisiin patevat samat
vaikutukset, jotka on linjattu
kuntastrategian painopisteiksi
(HYTE, yhteiséllisyys ja
osallisuus, lasten ja nuorten
koulutus).

Lapset Ei muutosta

Ymparisto

Ei muutosta

Vaihtoehto 1

Ei merkittavaa
strategiavaikutusta

Vuosittainen menosaasto:
70 000 euroa

Kohderyhmien liikkumattomuus
saattaa nakya muilla tavoin
kunnan taloudessa, esim.
lisdkustannusten muodossa.

Ei henkilostovaikutuksia.

Negatiivinen vaikutus:
ikdantyvien ja
likuntarajoitteisten kuntalaisten
asiointimahdollisuudet
heikkenevat jonkin verran.

Palvelubussin liikenndinti ei ole
enaa yhta joustavaa kuin ennen
ja kohderyhmien erityistarpeita
ei valttamatta voida
aikataulusyista huomioida.
Virkistys- ja harrastusliikenne
saattaa rajoittua merkittavasti,
mikali palveluliikenteen
resurssit paatetaan keskittaa
vain yhden kokonaisuuden,
esim. keskustassa tapahtuvan
asiointilikenteen
mahdollistamiseen.

Negatiivinen vaikutus: lasten
koulukuljetuskokonaisuuden
eriyttdminen muusta
palveluliikenteesta laskee
kunnassa aiemmin korkealla
ollutta, joustavien
koulukuljetusten palvelutasoa.

Ei merkittdvaa vaikutusta
ymparistoodn: palvelutason
alenemisen seurauksena
kohderyhmien omaiset
saattavat alkaa jarjestdmaan
kuljetuksia omaehtoisesti,
jolloin kulkumuotona on
suurella todennakdisyydella

Vaihtoehto 2

Osin strategian vastainen:
yhteisollisyys, hyvinvointi ja
yleinen elamanlaatu karsivat
etenkin ikdihmisten
keskuudessa. My6s negatiivisia
ymparistdvaikutuksia.

Vuosittainen menosaasto:
150 000 euroa

Kohderyhmien liikkumattomuus
saattaa nakya muilla tavoin
kunnan taloudessa, esim.
lisdkustannusten muodossa.

Vahentaa henkildston
tydbmaaraa: palveluliikenteen
vastuutahot organisaation
sisalla katoavat kokonaan.

Negatiivinen vaikutus:
ikédantyvien ja
likuntarajoitteisten kuntalaisten
asiointimahdollisuudet
heikkenevat huomattavasti.

Kohderyhmien itsenainen
toimintakyky seka kotona
asumisen edellytykset
heikkenevat. Joidenkin
ikdihmisten syrjaytyminen
kasvaa huomattavasti.

Ainoat Lempaalaan jaavat
palveluliikenteen
kuljetuspalvelut ovat
Pirkanmaan hyvinvointialueen
lakisaateisia kuljetuksia.

Sama vaikutus on
vaihtoehdossa 1.

Oletettu negatiivinen vaikutus:
muun henkiléajoneuvo-
likenteen tuottamat paastot
seka muut ymparistdhaitat
saattavat kasvaa.
Palveluliikenteelld hoidettuja
kuljetuksia tehdaan



Yritykset ja Lempaalalaiset yritykset
tyollisyys sailyttavat palveluliikenteen

avulla osan asiakkaistaan.
Palveluliikenteen yhteisty6ta on
tehty Lempaalassa mm.
kuntosali- ja hyvinvointiyrittajien
kanssa.

Tyollisyyteen tai sen
kehitykseen ei ole merkittavaa
vaikutusta, silla suuri osa
palveluliikenteen kohderyhmista
on osittain tai kokonaan
tydelaman ulkopuolella.

henkildbauto. Sama patee myds
koulukuljetuksiin niiden lasten
osalta, ketka eivat kuulu
lakisaateisten koulukuljetusten
piiriin.

Kehityssuunta on mahdollisesti
ymparistdn ja paastdjen osalta
negatiivinen. Yksi
palvelubussilla tehty matka
vastaa noin neljaa
henkildautolla tehtyd matkaa.

Aiemmin palveluliikenteesta
hyoétyneet yritykset menettavat
jonkin verran saanndllisia
asiakkaitaan, koska likkuminen
palveluiden pariin ei ole enda
kaikille mahdollista.

Lempaalan kunnan tyollisyyden
kasvuun ei vaikutusta.

Nykyinen palveluliikenteen
likennditsija menettaa
sopimuksen, jos optiovuotta ei
kayteta.

kohderyhmien omaisten
toimesta.

Pitkalla aikavalilla lisdantyva
henkildautoilu kuluttaa
enemman ajoratoja ja aiheuttaa
ajoratojen kunnossapidolle
koituvia kustannuksia, mikali
ajoradat halutaan pitaa
likennditavassa ja turvallisessa
kunnossa. Tampereen
kaupunkiseudun kunnista
Lempaalassa autoillaan
nykytilastojen mukaan talla
hetkella eniten.

Aiemmin palveluliikenteesta
hyoétyneet lukuisat
lempaalalaiset ja muut seudun
yritykset saattavat menettaa
asiakkaitaan, koska kunnan
toimesta jarjestetty
palveluliikenne lakkautetaan.

Lempaalan kunnan tyollisyyden
kasvuun ei vaikutusta.

Nykyinen palveluliikenteen
likennditsija menettaa
sopimuksen, jos optiovuotta ei
kayteta.

Kunta ei enaa jarjesta ja
kilpailuta palveluliikennetta,
joten seudulla toimivat palvelu-
ja kuljetusliikenteen yritykset
menettavat yhden tilaajan/osan
aiemmista sopimuksista.



17. Lahikirjastojen toiminnan uudelleenarviointi

Nykytilanne Vaihtoehto 1 Vaihtoehto 2

Kirjastojen aukiolo perustuu Kuljun ja Saaksjarven Kuljun ja Saaksjarven
taysin palveluaukioloon ja on Iahikirjastoihin toteutetaan Iahikirjastoihin toteutetaan
taysin riippuvaista omatoimisen asioinnin omatoimisen asioinnin
henkildkunnan lasnéolosta. mahdollisuus. mahdollisuus.

Henkildkunta on myds paikalla Omatoimisen asioinnin lisaksi

palvelemassa kuntalaisia kirjaston palveluaukioloa ei

tiettyina aikoina. tarjota, vaan henkildkunta on
paikalla hoitamassa
logistiikkaa.

Arvioitavan asian kuvaus ja taustat

Kirjasto on lahialueen keskeinen kohtaamispaikka, jossa toteutetaan kirjastolakia. Kirjastolain
mukaan kirjastojen tehtavana on edistaa vaestdén yhdenvertaisia mahdollisuuksia sivistykseen ja
kulttuuriin; tiedon saatavuutta ja kayttda; lukemiskulttuuria ja monipuolista lukutaitoa;
mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja osaamisen kehittdmiseen; aktiivista kansalaisuutta,
demokratiaa ja sananvapautta.

Lahikirjastoissa tehdaan aktiivista lukutaitoty6ta, joka on kaikkien kansalaistaitojen perusta.
Kirjastolla on sosiaalista ja yhteiséllistd merkitysta, joka ehkaisee yksinaisyytta. Molemmat
Iahikirjastot ovat tarkeitd kohtaamispaikkoja ja koulut kayttavat aktiivisesti kirjastoja.

Saaksjarven kirjasto sijaitsee kaupunginosan keskuksessa koulun ja likenneympyran
I&heisyydessa. Kirjasto on pieni tunnelmallinen lahikirjasto, jossa on monipuolinen kokoelma.
Saaksjarven kirjaston osalta on mietittdvana mahdollisen uuden kirjastorakennuksen
toteuttaminen liittyen alueen kehittdmissuunnitelmiin ja uusiutumisen yleissuunnitelmiin.

Kuljun kirjasto sijaitsee Kuljun tiilikoulun rakennuksessa. Omatoimiratkaisulla saadaan
parannettua kirjaston aukioloaikaa ja se antaa mahdollisuuden kehittda henkildston
osallistumista asiakaspalveluun ja Lempaalan kirjastojen yhteiseen toiminnan parantamiseen.

Lempaalan lahikirjastot Kuljussa ja Saaksjarvelld ovat auki talla hetkelld vain arkipaivisin ja kaikki
kirjaston aukiolo on palveluaukioloa. Lahikirjastojen aukiolot on talla hetkella mitoitettu
henkildstoresurssin ja toimintaympariston mukaan, ja toimintaympariston tydssakayvien
asiakkaiden huomioiminen on ollut nykyisilla ratkaisuilla mahdotonta huomioida. Aukioloajat nyt:
-Kuljun kirjasto: ma-to 12-17, pe 12-15.

-Saaksjarven kirjasto: ma-ti 13-19, ke-to 9-15, pe 12-15

Molemmissa paatésvaihtoehdoissa (1 & 2) omatoimisen asioinnin toteuttamisella tavoitellaan
tilojen ja kokoelmien kayton tehostamista, aukiolojen laajentamista seka kirjaston sisaisten
toimintatapojen ja yhteistyon kehittamista muuttuvassa toimintaymparistossa. Paatdsvaihtoehdot
on valmisteltu siten, etta lahikirjastot olisivat joka paiva auki 8-20.

Kuntastrategian tavoitteen mukaan palveluiden on pysyttava vaeston kasvua vastaavana. Lisaksi
tavoitteen mukaan yhteisollisyys ja kuntalaisten aktiivisuus ja osallisuus vahvistuvat ja
monipuolistuvat entisestaan. Hyvinvointia ja terveytta edistetdan yhteistydssa kolmannen
sektorin ja kumppanuustiimeissa toimivien yhteistydkumppanien kanssa. Kuntastrategian
mukaan kehitdmme myds Saaksjarven ja Marjamaen alueita kuntakeskuksen lisaksi.

Valmistelijat: yhteis6johtaja Kati Hamalainen-Myllymaki, jarjestésuunnittelija Anu Nevalainen,
kirjastopaallikkd Jarkko Rikkila, kulttuuripaallikko Kiti Makinen



Nykytilanne:
Vaihtoehto 0

Kunta- Ei muutosta
strategia
Talous Ei muutosta
Henkilosté Ei muutosta
Kuntalaiset Ei muutosta

Lapset Ei muutosta

Ymparisté Ei muutosta

Yritykset ja Ei muutosta
tyollisyys

Vaihtoehto 1

Strategian mukainen: palvelutaso
paranee omatoimiaikojen kautta

Vuosittainen menosaasto:
5000 euroa

Vahentaa sijaisten tarvetta.

Positiivinen vaikutus: kirjaston
palveluajat laajenevat omatoimikirjaston
kayttdonoton myota.

Ei vaikutusta

Ei vaikutusta

Positiivinen vaikutus: omatoimikaytolla
mahdollistetaan kirjastojen tilojen
laajempi kaytto, jolloin kirjaston merkitys
tydskentelytilana ja elinikaisen
oppimisen tukijana voi vaikuttaa
positiivisesti myos alueen tyollisyyteen.

Vaihtoehto 2

Osin kuntastrategian vastainen: ei ole
taysin linjassa Saaksjarven kehittamisen
kanssa

Vuosittainen menosaasto:
5000 euroa

Vahentaa sijaisten tarvetta.

Lisaa fyysista kuormitusta henkildstossa.
Merkittava heikennys kirjasto-
ammatillisuuteen.

Positiivinen vaikutus: kirjaston
palveluajat laajenevat omatoimikirjaston
kayttédnoton myota.

Negatiivinen vaikutus: I8hikirjastoissa ei
ole saatavilla henkildkunnan tarjoamaa
palvelua. Sisaltéjen avaaminen ja
vinkkaustoiminta loppuvat. Asiakkaiden
moninaiset, yksildlliset ja erilaiset
palvelutarpeet ja esimerkiksi digituki ja -
opastus jaavat hoitamatta. Yksilon
valmiudet selvita digitalisoituvassa ja
monimutkaistuvassa yhteiskunnassa
heikentyvat.

Negatiivinen vaikutus: henkilokunta ei
opasta ja avusta kirjaston kaytossa.
Lapsiasiakkaat tarvitsevat erityista apua
kirjaston kayton opetuksessa.

Varhaiskasvatuksen ja opetuksen paasy
lahikirjastojen sisaltoihin ja palveluihin
vahenee merkittavasti.

Lasten lukutaito voi heikentya.

Ei vaikutusta

Sama vaikutus kuin vaihtoehdossa 1.



18. KYLLA-sopimusten laajentaminen

Sopeutustoimi

Laajennetaan Kylla-sopimusten kayttoa

Taustaa: Kylla-sopimuksessa sovitaan jarjestdjen/kolmannen sektorin ja Lempaalan kunnan
valisista ydintehtavista ja -velvoitteista. Kylla-sopimuksen tarkoituksena on kehittda
lempaalalaisen yhteisdn ja kunnan valistd kumppanuutta ja yhteisty6ta seka erityisesti edistaa
lempaalalaisille tarjottavia hyvinvointia ja terveytta edistavia palveluita.

Talous Vuosittainen menosaastd: 50 000 euroa
Henkildstd | Ei henkildstdvaikutuksia
Strategia Strategian mukainen: hyvinvointia ja terveytta edistetdan yhteistydssa kolmannen

sektorin "—” kanssa. Yhteiséllisyys ja kuntalaisten aktiivisuus ja osallisuus
vahvistuvat ja monipuolistuvat entisestaan.

Kuntastrategian mukaan kunnan aktiiviset yhteisét ja kuntalaisten monipuolinen
osaaminen ovat keskeisia resursseja. Etsimme uusia ja joustavia ratkaisuja
yhdessa asukkaiden, yritysten ja yhdistysten kanssa. Kannustamme Lempaalassa
asuvia ja toimivia oma-aloitteisuuteen ja tuemme kuntalaisten vahvaa
osallistumista ja aktiivista kehittamista.

Valmistelijat:

yhteisdjohtaja Kati Hdmalainen-Myllymaki



19. Tykkilumilatujen palvelutaso

Nykytilanne Vaihtoehto 1 Vaihtoehto 2

Lempaalan kunnassa on Tykkilumiladun tykittamisen Lempaalan kunta ei yllapida
tykkilumiladut, jotka tykitetdédn toimintatapa muutetaan siten,  tykkilumilatua.

kevaalla ja sailotdan syksya ettd lumi tykitetdan vain

varten. syksylla suoraan maahan

ilman sailytysta.

Arvioitavan asian kuvaus ja taustat

Lempaalan tykkilumilatu on pituudeltaan n. 1,2 km. Tykkilumiladun my6ta hiihtokausi aukeaa
keskimaarin viisi (5) vuorokautta luonnonlumilatuja ennen. Tykkilumilatu kustantaa vuosittain n.
50 000 euroa. Tykkilumiladun kustannukset syntyvat vesimaksusta, sahkdlaskusta, sailonta- ja
suojamateriaalista, sailonnasta, lumen siirrosta ja ladunteosta.

Lahikuntien tykkilumiladut:
-Valkeakoski: 1,5-2 km

-Yl6jarvi: 1,6 km

-Nokia: ei ole ollut kautena 2023-24

Lempaalan kuntastrategian tavoitteen mukaan kuntalaisten elinymparistd 1ahiliikuntapaikkoineen
tukee hyvinvointia ja terveytta edistavaa likkumista ja aktiivista elamaa. Strategian mukaan
vihreaa siirtymaa toteutetaan ekologisilla ja ymparistollisesti kestavilla valinnoilla.

Valmistelijat: yhteis6johtaja Kati Hamalainen-Myllymaki, jarjestdsuunnittelija Anu Nevalainen,
kulttuuripaallikkd Kiti Makinen, kirjastopaallikké Jarkko Rikkila



Kunta-
strategia

Talous

Henkilosto

Kuntalaiset

Lapset

Ymparisto

Yritykset ja
tyollisyys

Nykytilanne: Vaihtoehto 0

Strategian mukainen:
[&hiliikuntapaikat tukevat
likkumista ja aktiivista elamaa

Strategian vastainen:
ymparistdvaikutusten osalta

Ei muutosta

Omaehtoisen maksun
keraaminen tuottaa
aikaisemman kokemuksen
perusteella muutamia satoja
euroja

Ei muutosta

Kuntalaiset paasevat
hiihtamaan keskimaarin viisi
vuorokautta aikaisemmin kuin
luonnonladuille

Ei muutosta

Negatiivinen vaikutus:
tykitykseen kaytetaan 5000-
6000 kuutiota puhdasta
juomavettd, josta 25-30 %
menee hukkaan sailytyksen
aikana.

Ei muutosta

Vaihtoehto 1

Ei vaikutusta: kunnan
I&hiliikuntapaikkojen
kaytettavyys ei alene, silla
latupohja on kaytettavissa
[8hiliikuntapaikkana ilman
latuakin.

Strategian vastainen:
ymparistévaikutusten osalta

Vuosittainen menosaasto:
15 000 euroa
(riippuen sddolosuhteista)

Tarkastelussa ainoastaan
saannolliset kulut (ei laite- tai
infrainvestointeja)

Omaehtoisen maksun
kerddminen tuottaa
aikaisemman kokemuksen
perusteella muutamia satoja
euroja

Ei vaikutusta

Kuntalaiset paasevat
hiihtamaan keskimaarin kolme
vuorokautta aikaisemmin kuin
luonnonladuille

Ei vaikutusta: koulujen ja
varhaiskasvatuksen lapset ja
nuoret hiihtavat luonnon
lumella, ei tykkilumiladulla.

Negatiivinen vaikutus: sama
kuin nykytilanne. Veden kulutus
25 — 30 % pienempi.

Ei merkittavaa vaikutusta.

Vaihtoehto 2

Sama vaikutus kuin
vaihtoehdossa 1.

Vuosittainen menosaasto:
50 000 euroa

Tyomaara vahenee, kun
ostopalvelusopimukset
paattyvat.

Kuntalaiset paasevat
hiihtamaan saaolojen ja
lumitilanteen mukaan, arviolta
viisi vuorokautta myéhemmin
kuin tykkilumiladulla. Hakkarin
ladut saadaan kevaisin
nopeammin kavelijoiden
kayttoon.

Ei vaikutusta. Sama kuin
vaihtoehto 1.

Ekologinen kestavyys paranee
huomattavasti. Hiilineutraali
kunta -tavoitteiden
saavuttaminen edistyy.

Vaikuttaa yrityksiin, joiden
kanssa on tehty
ostopalvelusopimus. Muut
latusopimukset sailyvat.



20. Polttopuupalvelun tarkastelu

Nykytilanne

Vaihtoehto 1

Vaihtoehto 2

Kunta toimittaa

virkistyspaikkoihin polttopuita

kuntalaisten kaytettavaksi

Polttopuupalvelun
toimintatavan muutos

Polttopuupalvelun
lakkauttaminen

Arvioitavan asian kuvaus ja taustat

Nykyisen toimintamallin mukaan kunta toimittaa virkistyspaikkoihin polttopuita kuntalaisten
kaytettavaksi. Vaihtoehdossa 1 "Polttopuupalvelun toimintatavan muutos” polttopuut tilataan
nuotiopaikoille noin metrin pdlleing, josta ne taytyy itse pilkkoa klapeiksi. Nuotiopaikoille
hankitaan sahat ja kirveet.

Vaihtoehdossa 2 "Polttopuupalvelun lakkauttaminen” kunta ei enda hanki nuotiopaikoille
polttopuita. Jokainen retkeilija tuo omat polttopuut tai toiminta ulkoistetaan ulkopuoliselle

operaattorille.

Valmistelijat: yhteis6johtaja Kati Hamalainen-Myllymaki

Kunta-
strategia

Talous

Henkilosto

Muut

Nykytilanne: Vaihtoehto 0

Ei strategiakytkdsta

Ei muutosta

Ei muutosta

Vaihtoehto 1

Ei strategiakytkdsta

Vuosittainen menosaasto:

10 000 euroa
Ei vaikutuksia
Kuntalaiset osallistuvat

polttopuiden tekoon
nuotiopaikoilla

Vaihtoehto 2
Ei strategiakytkdsta
Vuosittainen menosaasto:
42 000 euroa
Ei vaikutuksia
liman polttopuita retkeilijat
saattavat tuhota puustoa
nuotiopaikan ymparilta.
Ulkopuolinen operaattori

laskuttaa retkeilijaa
polttopuista.
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21. Kotihoidontuen kuntalisapilotti

Nykytilanne Vaihtoehto 1 Vaihtoehto 2

Perheen ensimmaisesta alle Perheen ensimmaisesta alle Kotihoidontuen kuntalisa
3-vuotiaasta kotona 3-vuotiaasta kotona -toimintaa ei jatketa.
hoidettavasta lapsesta hoidettavasta lapsesta

maksetaan 400 e/kk. maksetaan 200 e/kk.

Perheen muista, alle 5- Perheen muista, kotona

vuotiaista, kotona hoidettavista alle 5-vuotiaista

hoidettavista lapsista lapsista maksetaan 50

maksetaan 100 e/lapsi/kk. €/lapsi/kk.

Arvioitavan asian kuvaus ja taustat

Kotihoidon tuen kuntalisda pilotoidaan Lempaalassa 1.8.2023-31.5.2024 ja 1.8.2024—-31.5.2025.
Kuntalisén suuruus on nuorimmasta alle 3-vuotiaasta lapsesta 400 €/kk ja perheen muista alle 5-
vuotiaista lapsista 100 €/kk. Pilotin aikana arvioidaan kuntalisan vaikutuksia kunnan talouteen ja
varhaiskasvatuspalveluihin seka tuotetaan tietoa perheiden kokemuksista ja
valinnanmahdollisuuksista pienten lasten hoidon jarjestamisessa. Pilotin aikana tuotettua tietoa
hyddynnetaan kotihoidon tuen kuntalisén jatkoa koskevassa paatoksenteossa. Pilotin 2023-2024
toteutuksessa on mukana 198 perhetta ja 279 lasta. Lapsista 200 on alle 3-vuotiaita.

Kuntalisapilotilla panostetaan perheiden ja lasten hyvinvointiin tarjoamalla monipuolisesti
valinnan mahdollisuuksia pienten lasten huoltajille. Huom. valtakunnallisena tavoitteena on
varhaiskasvatuksen osallistumisasteen nostaminen 100 %:iin.

Lempaalan kuntastrategian vision mukaan Lempaalan vetovoima koostuu sujuvasta arjesta seka
elamyksista sen keskella.

Valmistelijat: sivistysjohtaja Nina Lehtinen, varhaiskasvatuspaallikké Mirva Ritari

1"



Kunta-
strategia

Talous

Henkilosto

Kuntalaiset

Lapset

Ymparisto

Yritykset ja
tyollisyys

Nykytilanne: Vaihtoehto 0

Ei muutosta

Positiivinen vaikutus kunnan
talouteen: osa raskaus- ja
perhevapaan sijaisuuksista on
voitu jattaa tayttamatta.

Negatiivinen vaikutus: kunnan
verotulot vahenevat, koska
huoltaja ei ole palkkatydssa.

Paivakotien valjempi
paikkatilanne on vahentanyt
varhaiskasvatuksen henkil6ston
tydkuormaa. Eika tilapaisia,
poikkeusluvalla toimivia
lisdryhmia ole tarvinnut
perustaa.

Positiivinen vaikutus:
kuntalaisilla monipuoliset
valinnan mahdollisuudet
pienten lasten hoitamiseen.
Huoltajat voivat valita, joko
lapsen hoitamisen kotona tai
kunnallisen/yksityisen
varhaiskasvatuspalvelun.

Lapset ovat valiemmissa
paivakotiryhmissa.

Osa lapsista siirtyy myéhemmin
varhaiskasvatuksen piiriin.

Oletettu positiivinen vaikutus.
Lasta ei kuljeteta
varhaiskasvatukseen autolla,
eika kotona lasta hoitava
huoltaja kulje tyopaikalle.

Oletettu negatiivinen,
valiaikainen vaikutus: huoltajat
eivat kuulu kaytettavissa
olevaan tyévoimaan.

Vaihtoehto 1

Ei vaikutusta

Vuosittainen menosaasto:
200 000 euroa

Negatiivinen vaikutus: kunnan
verotulot vahenevat, koska
huoltaja ei ole palkkatyssa.

Sama vaikutus kuin
nykytilanteella.

Sama vaikutus kuin
nykytilanteella.

Sama vaikutus kuin
nykytilanteella.

Oletettu positiivinen vaikutus.
Sama vaikutus kuin
nykytilanteella.

Oletettu negatiivinen,
véliaikainen vaikutus. Sama
vaikutus kuin nykytilanteella.

Vaihtoehto 2

Ei merkittavaa vaikutusta koko
kunnan tasolla: vaikuttaa
yksittaisten perheiden sujuvaan
arkeen

Vuosittainen menosaasto:
720 000 euroa

Positiivinen vaikutus: huoltajat
palaavat aikaisemmin
palkkaty6hdn perhevapaan
jalkeen. Suora vaikutus kunnan
verotulokertymaan.

Ei vaikutusta.

Varhaiskasvatuspaikkojen
rittdvyydessa saattaa ilmeta
haasteita, mikali kuntalisasta
luovutaan kokonaan.

Useampi lapsi siirtyy
varhaiskasvatuksen piiriin.

Oletettu negatiivinen vaikutus:
lapsia kuljetetaan
varhaiskasvatukseen
ajoneuvoilla.

Oletettu positiivinen vaikutus:
huoltajat palaavat aikaisemmin
palkkaty6hon perhevapaan
jalkeen ja ovat nain
kaytettavissa olevaa tydvoimaa.
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22. Aamu- ja iltapaivatoiminnan vaihtoehtoiset
jarjestamistavat

Nykytilanne Vaihtoehto 1 Vaihtoehto 2

Aamu- ja iltapaivatoiminta Aamu- ja iltapaivatoimintaa Aamu- ja iltapaivatoimintaa
jatkuu nykyisessa laajuudessa jarjestetdan esioppilaille isoilla  jarjestetdan esioppilaille
sisaltden esioppilaat seka 1— alakouluilla ja 1-luokkalaisille

2-luokkien oppilaat iltapaivatoimintaa

Arvioitavan asian kuvaus ja taustat

Aamu- ja iltapaivatoiminta tarjoaa mukana oleville lapsille virikkeellista ja turvallista toimintaa
kouluajan ulkopuolella. Nykymallisessa aamu- ja iltapaivatoiminnassa on mukana 555 lasta
(tilanne 2/2024). Toimintaa jarjestetdan 10 alakoululla klo 7-17 ja esioppilaille tarvittaessa klo
6:30 alkaen.

Aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajavakansseja on yhteensa 57, joista 16 on maaraaikaisia.
Huom. vaihtoehtojen 1 ja 2 mukaiset henkildstdmuutokset edellyttavat erillisten
yhteistoimintaneuvotteluiden kaynnistamista.

Huom. tarkasteltavat vaihtoehdot eivat kosketa vaativan erityisen tuen oppilaita, joille toimintaa
jarjestetaan joka tapauksessa.

Lempaalan strategiatavoitteen mukaan lapsen oikeudet toteutuvat kunnan palveluissa, ja lapset
ja nuoret vaikuttavat itselleen merkityksellisiin asioihin. Lempaala tayttaa lapsiystavallisen
kunnan kriteerit. Strategian vision mukaan Lempaalan vetovoima koostuu sujuvasta arjesta seka
elamyksista sen keskella.

Valmistelijat: kehittamispaallikkd Tuija Yla-Himanka ja pedagoginen suunnittelija Tuija Kallio



Kunta-
strategia

Talous

Henkilosto

Kuntalaiset

Nykytilanne: Vaihtoehto 0

Strategian mukainen:
mahdollistaa sujuvan arjen

Ei vaikutusta.

Ei muutosta.

Avautuneiden vakanssien
tayttétarvetta arvioidaan
lapsimaaraa vasten osana
normaalia toimintaa.

Ei vaikutusta.

Lapset Ei vaikutusta.

Ymparisto

Ei vaikutusta.

Yritykset ja Ei vaikutusta.

tyollisyys

Vaihtoehto 1

Strategian mukainen:
mahdollistaa sujuvan arjen

Vuosittainen menosaasto:
58 000 euroa

Vahentaa henkiloston tydmaaraa
6 henkilétydvuoden verran.

Edellyttaa erillista
yhteistoimintamenettelya.

Negatiivinen vaikutus: aamu- ja
iltapaivatoiminnan palvelutaso
kaventuu. Vain kaikista
pienimmat oppilaat perheineen
saavat palvelua.

Kuljetusten jarjestaminen
huoltajien toimesta (toissijainen
koulupaikka), jos aamu- ja
iltapaivatoimintaa tarjotaan
harvemmissa paikoissa.

Kylakoulujen apip-toimintaa
tarvitsevat esioppilaat siirtyvat
isoille alakouluille.

2-luokkalaisia jaa toiminnan
ulkopuolelle 80-90 (arvio),
lisaksi mahdollisesti 1-
luokkalaisia.

2-luokkalaisilla lisdantyvaa
yksinoloa ja yksinkulkua, myos
joillakin 1-luokkalaisilla.

Osa lapsista jaa aamuisin ja

iltapaivisin ilman aikuisen
lasnaoloa, tukea ja ohjausta.

Ei vaikutusta.

Ei vaikutusta.

Vaihtoehto 2

Strategian vastainen: lasten
oikeudet eivat toteudu taysin
yhdenvertaisesti tai
polarisaatiota ehkaisten. Ei tue
lempaalaisten perheiden sujuvaa
arkea. Lempaalan vetovoima
perheiden keskuudessa voi
laskea.

Vuosittainen menosaasto:
914 000 euroa

Vahentaa henkildston tydmaaraa
31 henkilétydvuoden verran.

Edellyttaa erillista
yhteistoimintamenettelya.

Negatiivinen vaikutus: aamu- ja
iltapaivatoiminnan palvelutaso
kaventuu huomattavasti.

Kuljetusten jarjestaminen
huoltajien toimesta (toissijainen
koulupaikka), jos aamu- ja
iltapaivatoimintaa tarjotaan
harvemmissa paikoissa.

Koululaisia jaa toiminnan
ulkopuolelle 297.

Koululaisilla on lisdantyvaa
yksinoloa ja yksinkulkua.

Koululaiset jaavat aamuisin ja
iltapaivisin ilman aikuisen
lasnaoloa, tukea ja ohjausta.
Toimintaa tarjottaisiin vain
esioppilaille (n. 258 hlo).
Esioppilaiden toiminta

tarjottaisiin isoilla kouluilla, jolloin
ryhméakoot kasvavat.

Ei vaikutusta.

Ei vaikutusta.
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23. Valtakunnallisen perusopetuksen tuntijaon ulkopuoliset
tunnit

Nykytilanne Vaihtoehto 1 Vaihtoehto 2

Lempaalan kunta mahdollistaa Luovutaan toisesta tunnista Ei tarjota valtakunnallisen
valtakunnallisen perusopetuksen tuntijaon
perusopetuksen tuntijaon ylittavia, opetuksen jarjestajan
ylittdvien tuntien toteuttamisen paattdmia tunteja

(2 eri tuntia)

Arvioitavan asian kuvaus ja taustat

Lempaalan kunnassa on valtakunnallisen perusopetuksen tuntijaon ylittavia ja opetuksen
jarjestajan paattamia tunteja. Elokuusta 2024 Iahtien naita ovat olleet:

-6. vuosiluokalla liikunnan kolmas tunti

-7. vuosiluokalla luokanvalvojan tunti/laaja-alaiset hyvinvointitaidot

Liikunnan kolmas tunti

Lasten ja nuorten liikkumattomuus on viime vuosina lisdantynyt rajusti (Kouluterveyskysely).
Myds lasten harrastaminen seuroissa on viime vuosina vahentynyt. Tutkimusten mukaan lasten
oppimista voi tehostaa liikunnan avulla; lyhytkin liikuntatuokio parantaa keskittymiskykya.
Erityisesti koronavuosien aikana tilanne heikkeni romahdusmaisesti. Asia on koulussa ja
yhteiskunnassa tiedostettu, mutta keinot taistelussa ruutuaikaa vastaan ovat vahissa.

Hyvinvointitunti

Nuorten epaasiallinen kayttaytyminen on lisdantynyt, mika nakyy myds vapaa-ajan toiminnoissa.
7. vuosiluokalla ollaan herkassa iassa ja some-maailman rinnalla on tarkeaa oppia elamaan
arjessa itsensa ja toisensa kohdaten. Tutkimusten mukaan lapset ja nuoret tarvitsevat
kasvaakseen tasapainoiseksi aikuiseksi vahvoja tunne- ja vuorovaikutustaitoja.

Tunteihin sisaltyvien taitojen tarve ja merkitys on nuorten elamassa suuri. Tunnit tukevat
luokanvalvojan ty6ta ja auttavat ryhmaytymisessa. Tunnit toimivat myds keinona kiusaamista ja
epaasiallista kayttaytymista vastaan. Tunnit on koettu lahtékohtaisesti positiivisiksi.
Hyvinvointitunnit ovat ikdryhman kohtaamispaikka.

Huom. valtakunnallista perusopetuksen tuntijakoa ollaan uudistamassa hallitusohjelman
mukaisesti siten, etta alakouluun lisataan kolme (3) vuosiviikkotuntia yhteensa aidinkieleen ja
matematiikkaan 1.8.2025 lahtien. Tama tulee lisddmaan kustannuksia 210 000 euroa
lukuvuodessa koko kunnan tasolla.

Kuntastrategian painopisteen mukaan panostamalla lasten ja nuorten hyvinvointiin seka
koulutukseen edistdmme asukkaiden juurtumista Lempaalaan. (Lasten ja nuorten valoisa
tulevaisuus.) Strategiatavoitteen mukaan liikkumattomuuden kustannukset ovat strategiakaudella
vahentyneet.

Valmistelijat: rehtori Sanna Oikarinen, rehtori Janne Viitala, hallinnon suunnittelija Tuija Hakala,
sivistysjohtaja Nina Lehtinen
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Nykytilanne:
Vaihtoehto 0

Kunta- Ei muutosta
strategia

Talous Ei muutosta

Henkilosté Ei muutosta
Kuntalaiset
Lapset

Ymparisté Ei muutosta

Yritykset ja Ei muutosta
tyollisyys

Vaihtoehto 1

Osin strategian vastainen: voi
vaikuttaa esim. liikkumattomuuden
kustannuksiin

Vuosittainen menosaasto:
70 000 euroa

Liikunnan kolmas tunti: kaytannodssa
opettajien opetustunnit vahenevat.

Hyvinvointitunti: opettajien ansioihin
vaikuttavat tunnit vahenevat.

Liikunnan kolmas tunti: liikkumiseen
kannustaminen jaisi entista
enemman perheiden vastuulle

Oppilaiden viikkotuntimaara vahenee
tunnilla.

Liikkunnan kolmas tunti: heikentaa
oppilaiden arjessa jaksamista.
Arkiliikunta vahenee.

Hyvinvointitunti: yksittaiselle nuorelle
oppitunti voi olla ainoa paikka, missa
yhdessa ikaryhmalaisten kanssa
aikuisen johdolla on turvallista
keskustella ja kuunnella
ajankohtaisia asioita. Koko luokan
yhteiset ja luokanvalvojan vetamat
kiireettdmat kohtaamiset vahenevat.
Epaasialliseen kayttaytymiseen
puuttuminen vaikeutuu.

Ei vaikutusta

Ei vaikutusta

Vaihtoehto 2

Osin strategian vastainen: sama kuin
vaihtoehdossa 1.

Vuosittainen menosaasto:
137 000 euroa

Opettajien ansioihin vaikuttavat
tunnit vahenevat.

Sama vaikutus kuin vaihtoehdossa 1

Sama vaikutus kuin vaihtoehdossa 1

Ei vaikutusta

Ei vaikutusta
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24. Palvelukaytavan aukioloajan lyhentaminen

Nykytilanne Vaihtoehto 1

Palvelukaytava palvelee maanantaista perjantaihin  Palvelukdytavan palveluaikaa lyhennetdan
(ma-ti klo 8-19, ke-pe klo 8-18) virastoaikaan (ma-pe 8-15.45 tai 9-16.45)

Arvioitavan asian kuvaus ja taustat

Nykyisten aukioloaikojen mukaan Lempaala-talon Palvelukaytava palvelee kuntalaisia ja muita asiakkaita
maanantaista perjantaihin:

-ma-ti klo 8-19, viimeinen tunti vain sahkodisesti

-ke-pe klo 8-18

Palvelukaytava palvelee kuntalaisia seuraavissa asioissa: opastus, neuvonta ja digineuvonta, Lempon
Parkin 1h ilmainen pysakointi, asiakirjojen nouto ja vastaanotto, kassapalvelut, tietokoneet
asiakaskayttoon, tulostus- ja kopiointipalvelut, matkailuneuvonta, Lempaala-tuotteiden ja -kirjojen myynti,
avaimet kuntosaleille, liikuntasaleille, saunoille, nuorisotiloille ym., Vuoreksen maanvastaanottokentan
poletit, kaivovesinaytepakkaukset.

Palvelukaytavalla toimii myds valtiollinen asiointipiste. Kuntalaisille tarjotaan koko aukioloajan myés
Kelan, Te-palveluiden ja Veron asiakaspalvelua.

Asiakkaat hoitavat mm. liikunta- ja kuntosaliavaimien sekd muiden vapaa-ajan tilojen avaimien noutoa ja
palautusta. Tyodllisyyspalveluiden seka Kelan asiakkaat kayvat tayttdamassa ja palauttamassa lomakkeita
ja Lempon Parkin asiakkaille mydnnetaan pysakointietua. Lisaksi palveluneuvojat hoitavat puheluita,
sahkdposteja ja chat-palvelua.

Laaja aukiolo mahdollistaa kuntalaisten digituen, yhteistydkumppanien asiakaspalvelun seka Postin
pakettiautomaatin kaytdn. Laajat aukiolot mahdollistavat tydssakayvien asiakaspalvelun, joko ennen
téiden alkua tai sen jalkeen. Laajat aukioloajat on mahdollistanut myds tyéllistettyjen, tydkokeilijoiden ja
harjoittelijoiden ottamisen Palvelukaytavalle.

Asiakaskuntana tydssakayvat ovat suurin ja aktiivisin joukko mm. seuratoimijoina, jotka tarvitsevat
avaimien paivitys-, nouto- ja palautuspalveluita. Kuntosaliasiakkaat kayttavat iltaisin asiakaspalvelua
kuntosaliavaimien ostoon ja paivittamiseen. Lempaala-talon aktiivinen toiminta myds ilta-aikaan luo
tarpeita neuvonnalle ja opastukselle.

Asiakkaita kay klo 16-18 valilla vaihtelevasti. Asiakasmaara on noin 15 kavijaa tunnissa. lltaisin
asiakaskuntaa ovat erityisesti tydssakayvat kuntalaiset.

Huom. vaihtoehdon 1 mukainen sopeutustoimi edellyttaa erillisen yhteistoimintamenettelyn
kaynnistamista.

Kuntastrategian tavoitteena on lisata henkilokohtaista palvelua. Kuntastrategian mukaan kunta tarjoaa
palvelut ihmisille ja yrityksille mutkattomasti kasvokkain tai digitaalisesti. Me olemme helposti
tavoitettavissa ja arvostamme vuorovaikutusta kuntalaisten kanssa. Kun meilta kysytaan, me
vastaamme.

Valmistelijat: palvelukoordinaattori Emmi Ikonen, hallintojohtaja Riina
Kivistod
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Kunta-strategia

Talous

Henkilosto

Kuntalaiset

Lapset

Ymparisto

Yritykset ja
tyollisyys

Nykytilanne:
Vaihtoehto 0

strategian mukainen:
mahdollistaa
kuntalaisten
henkildkohtaisen
palvelun (myds ilta-
aikaan)

Ei muutosta

Ei muutosta

Ei muutosta

Ei muutosta

Ei muutosta

Ei muutosta

Vaihtoehto 1

strategian mukainen: mahdollistaa kuntalaisten henkilkohtaisen
palvelun (vain paivaaikaan)

Vuosittainen menosaasto:
30 000 euroa

Vahentaa 1 henkilétydvuoden tarpeen. Edellyttaa erillista
yhteistoimintamenettelya.

Organisaation sisaiset tukipalvelut vahenevat laskutus-, tilaus-,
selvitys- varaus- ja viestintatehtavien osalta.
Vahentaa kuntalaisten mahdollisuuksia asiakaspalveluun ilta-

aikaan, vahentaa erityisesti tydssakayvien asiakaspalvelua.

Rajoittaa avaimien nouto- ja palautuspalveluita. Postipakettien
nouto hankaloituu.

Turvallisuus heikentyy ja ilkivallan riski kasvaa valvomattomassa
tilassa.

llta-aikaan jarjestettavien tapahtumien neuvonta ja opastus
heikentyy. Vierailijoiden kulkeminen Lempaala-talossa hankaloituu.

Vahentaa asiakaskaytdssa olevien tietokoneiden
kayttdmahdollisuutta ilta-aikaan

Ei vaikutusta

Negatiivinen vaikutus: Ideakeskuksen yritysten postien vastaanotto
ja luovutus ilta-aikaan paattyy
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