L=M
LA:E

Lempaalan kunnan tiedonhallintamalli

Kunnanhallitus 8.4.2024 § 80
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Johdanto

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (tiedonhallintalaki, 906/2019) on tullut voimaan
1.1.2020. Lempaalan kunta on tiedonhallintalakin 4 §:ssa maaritelty tiedonhallintayksikko.

Tiedonhallintalain 5§ velvoittaa tiedonhallintayksikon laatimaan ja yllapitamaan
tiedonhallintamallia. Tiedonhallintamalli on kuvaus tiedonhallintayksikdssa toimivien
viranomaisten tehtavien hoidossa toteutettavasta tiedonhallinnasta.

Tiedonhallintamalli on laadittava ja yllapidettava palvelujen, asiankasittelyn ja
tietoaineistojen hallinnan suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi, tiedonsaantia koskevien
oikeuksien ja rajoitusten toteuttamiseksi, moninkertaisen tietojenkeruun vahentamiseksi,
tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteen toimivuuden toteuttamiseksi seka
tietoturvallisuuden yllapitamiseksi.

Tiedonhallintamalli auttaa viranomaisia hallitsemaan jatkuvasti lisaantyvaa tietomaaraa.
Se auttaa hahmottamaan ja hallitsemaan tiedon elinkaarta seka siten tunnistamaan ja
hallitsemaan myos uusien digitaalisten palvelujen kayttamiseen liittyvia riskeja.

Tiedonhallintamallin laadinta ei ole kertaluontoinen kuvausvelvoite, vaan
tiedonhallintamallia on yllapidettava aina, kun tiedonhallintayksikdn tiedonhallinnassa
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tapahtuu muutoksia, jotka vaikuttavat sen sisaltéon. Tiedonhallintamalli on luonteeltaan
tiedonhallintayksikon oma sisainen maarays siita, miten tiedonhallinta ja tietojenkasittely
on toteutettava tiedonhallintamallin mukaisesti kasiteltaessa tietoaineistoja.
Tiedonhallintamallin yllapitovastuu on tiedonhallintayksikolla ja siina toimivilla
viranomaisilla. Vastuuta ei voi ulkoistaa yksityiselle taholle.

Tiedonhallintamalli muodostaa osan siita informaatiopohjasta, jolla tiedonhallintayksikko
suunnittelee toimintaansa kohdistuvia muutoksia.

(Lahde: Tiedonhallintalautakunnan suositus tiedonhallintamallista, Valtionvarainministerion
julkaisuja 2020:29)

Tiedonhallintamallin rakenne ja sisalto

Tiedonhallintalain 5 §:n mukaisesti tiedonhallintamalli sisaltaa tiedot kunnan
toimintaprosesseista, tietovarannoista, tietoaineistoista, tietojarjestelmista ja
tietoturvallisuustoimenpiteista.

Lempaalan kunnan tiedonhallintamalli on laadittu tiedonhallintalautakunnan suosituksen
mukaisesti Digiturvamalli-tyokalulla. Tiedonhallintamalli on pyritty laatimaan siten, etta siita
on apua ja hyotya kunnan palvelualueilla tiedonhallinnan kehittamisessa ja tietovarantoihin
kohdistuvien muutosten hallinnassa.

Toimintaprosessit

Toimintaprosessilla tarkoitetaan viranomaisen asiankasittely- tai palveluprosessia.
Tiedonhallintamalliin toimintaprosesseista on kuvattu nimi, vastaava viranomainen ja
prosessin tarkoitus.

Tiedonhallintamalliin on kuvattu 59 toimintaprosessia.

Tietovarannot

Tietovarannolla tarkoitetaan viranomaisen tehtavien hoidossa tai muussa toiminnassa
kaytettavia tietoaineistoja sisaltavaa kokonaisuutta, jota kasitellaan tietojarjestelmien
avulla tai manuaalisesti.

Tietovarannoista on kuvattu tiedot tietovarannon vastaavasta viranomaisesta, liittyvasta
toimintaprosessista, kayttotarkoituksesta seka siihen sisaltyvista tietoaineistoista
tietoineen, tietojen luovutuksesta seka mahdollisesta tietosuojaselosteesta (jos
tietovaranto sisaltaa henkilotietoja).

Tiedonhallintamalliin on kuvattu eri toimintaprosesseissa syntyvia paatietovarantoja 9 kpl.
Paatietovarannot sisaltavat yhteensa 40 tietovarantoa.
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Paatietovarannot

- Asumisen, tilahallinnon ja rakennuttamisen paatietovaranto

- Elinvoimapalvelujen paatietovaranto
- Henkilostohallinnon paatietovaranto

- Opetuksen ja koulutuksen paatietovaranto

- Taloushallinnon paatietovaranto

- Varhaiskasvatuksen paatietovaranto

- YhteisOpalvelujen paatietovaranto

- Yleishallinnon, johtamisen ja paatdksenteon paatietovaranto
- Ymparistdn ja maankayton paatietovaranto

Tietovarannot
Asiakaspalvelu

Asiakirjahallinto
Asuminen

Asuntomessut

Elinvoimapalvelut

Esi- ja perusopetus seka lukiokoulutus
Hanketoiminta

Henkilostohallinto

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen
Infrapalvelut

Kaavoitus ja maankaytdn suunnittelu
Kirjastopalvelut

Koululaisten ja esikoululaisten aamu- ja
iltapaivatoiminta

Kulttuuripalvelut

Liikuntapalvelut

Lomituspalvelut

Maaseudun kehittamistoiminta
Maaseutupalvelujen viranomaistoiminta
Nuorisopalvelut

Omistajaohjaus

Tietoaineistot

Opetuksen ja koulutuksen valtakunnallinen
tietovaranto KOSKI

Osallisuus ja yhteisollisyys
Perusopetuksen arvosanan korottaminen
erityisessa tutkinnossa osana TUVA-
koulutusta

Rakennusvalvonta

Riskienhallinta

Ruokapalvelut

Taloushallinto

Tietohallinto, seudullinen

Tietohallinto

Tilahallinto ja rakennuttaminen

Tontti- ja mittauspalvelut
Tydllisyyspalvelut

Vaalit

Varautuminen

Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksen valtakunnallinen
tietovaranto Varda

Viestinta

Yhteisollinen opiskeluhuolto

Yleishallinto, johtaminen ja paatoksenteko
Ymparistonsuojelu

Tietoaineistolla tarkoitetaan asiakirjoista ja muista vastaavista tiedoista muodostuvaa
tiettyyn viranomaisen tehtavaan tai palveluun liittyvaa tietokokonaisuutta.

Tietoaineistoista on kuvattu seuraavat tiedot:
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- tietoaineiston nimi

- kuvaus aineiston sisallosta

- vastaava viranomainen

- sidos tietovarantoon

- tiedon tallentamispaikat (tietojarjestelma ja/tai muu kuin tietojarjestelma)

- sisaltaako aineisto henkilotietoa; jos sisaltaa, tarkempi kuvaus henkilotietojen
kasittelysta

- tiedot aineiston sailytyksesta (viittaus tiedonohjaussuunnitelmaan)

- arkistoidaanko tietoa (sailytetdankd tieto pysyvasti)

- miten tiedot havitetaan

Lempaalan kunnan 40 tietovarantoon sisaltyy yhteensa 158 tietoaineistoa.
Tietojarjestelmat

Tietojarjestelmalla tarkoitetaan tietojenkasittelylaitteista, ohjelmistoista ja muusta tietojen
kasittelysta koostuvaa kokonaisjarjestelya.

Lempaalan kunnan jarjestelmasalkkuun on listattu n. 120 tietojarjestelmaa.
Jarjestelmasalkkua hallinnoidaan Efecte-jarjestelmassa, ja Digiturvamallissa
hallinnoitavaan tiedonhallintamalliin on tuotu vain osa tiedoista: nimi, ohjelmistotoimittaja,
liittyva tietoaineisto, toimintayksikko, seka linkki Efecte-korttiin. Jarjestelmien tietoihin on
mahdollista tallentaa myds muuta lisatietoa, esim. hankintatavasta, elinkaaren tilasta ja
henkilotietojen kasittelysopimuksesta, mutta naita tietoja ei ole koottu kaikista
jarjestelmista, ja naiden tietojen tallentamista kehitetaan viela.

Tietoturvallisuustoimenpiteet

Tietoturvallisuustoimenpiteilla tarkoitetaan tietoaineistojen saatavuuden, eheyden ja
luottamuksellisuuden varmistamista hallinnollisilla, toiminnallisilla ja teknisilla
toimenpiteilla.

Tietoturvallisuustoimenpiteiden toimintamalleja, ohjeita ja kuvauksia tietoturvan
parantamisen toimenpiteista kehitetaan viela. Ne tulevat sisaltamaan mm. tietoturva- ja
tietosuojaohjeet, mahdollisuuden ilmoittaa tietoturvahairioista ja -poikkeamista seka ohjeet
niiden kasittelyyn.

Tiedonhallintamallin kayttoonotto ja paivittaminen

Tiedonhallintamalli on laadittu syksyn 2023 aikana yhteistydssa palvelu- ja
tehtavaalueiden asiantuntijoiden kanssa tiedonhallinnan asiantuntijan koordinoimana.
Tiedonhallintamallia on kuitenkin paivitettava tehtava- ja palvelukokonaisuuksien
muutosten myo6ta, ja ndiden muutoksia tietovarantoihin on kyettava hallitsemaan.

Tiedonhallintalain vaatimuksella muutosvaikutusten arvioinnista (5.3 §) vahvistetaan
muutostilanteiden taloudellisten ja toiminnallisten riskien ennakointia, muutosten
ohjauksen tehokkuutta seka toisaalta pyritaan edistamaan yhteen toimivuuden ja
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tietoturvallisuuden toteutumista seka investointien kannattavuutta. Tiedonhallintamallia
tulee hyodyntaa muutosvaikutusten arvioinneissa muutoksia suunniteltaessa. Toteutetut
muutokset tulee myods dokumentoida tiedonhallinnan nakdkulmasta tiedonhallintamalliin.

Palvelu- ja tehtavaalueiden tulee omalta osaltaan huolehtia siita, etta toimintaprosesseissa
ja tietovarannoissa tapahtuneista muutoksista tehdaan merkinnat tiedonhallintamalliin.
Tiedonhallinnan asiantuntija koordinoi paivitystyota. Hallintojohtaja hyvaksyy
tiedonhallintamalliin tehtavat muutokset.



