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Kunnanhallituksen selonteko sisaisen valvonnan, riskienhallinnan ja
konsernivalvonnan jarjestamisesta vuonna 2023

Kuvaus sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tarkoituksena on varmistaa, ettd Lempaalan kunnan
toiminta on lainmukaista seka taloudellista ja tuloksellista. Hallintosaanndssa ja konserniohjeessa
on maaritelty sisdisen valvonnan perusteet seka tehtavat. Hallintosdanndn mukainen paatdsvalta
on tarkistettu 1.1.2023 voimaan tulleen organisaation mukaiseksi lokakuussa 2022.

Kunnanhallitus vastaa kokonaisvaltaisen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta.
Lautakunnat vastaavat palvelualueiden sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja
toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta seka raportoivat kunnanhallitukselle.
Kunnanjohtaja ja muut johtavat viranhaltijat vastaavat omalta osaltaan sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan toimeenpanosta ja tuloksellisuudesta omalla vastuualueellaan.

Tehtava- ja vastuualueiden esihenkil6t vastaavat yksikdn riskien tunnistamisesta, arvioinnista,
riskienhallinnan toimenpiteiden toteutuksesta ja toimivuudesta. Konsernijohto, johon kuuluvat
kunnanhallitus ja kunnanjohtaja, vastaa konserniyhteisdjen ohjauksesta seka yhteisdjen sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisen ja tuloksellisuuden valvonnasta.
Tydsuojeluorganisaatiolla on kaytdssa sahkoinen jarjestelma tydyhteisdjen riskiarviointien ja
tydturvallisuusilmoitusten kasittelya varten. Uusi riskienhallintajarjestelma on otettu kayttoon
vuonna 2023.

Maailmanpoliittinen tilanne nakyi palvelutuotannossa mm. sdhkoé- ja lAmmitysenergian
hinnannousuina, tuotteiden saatavuusongelmina ja voimakkaana inflaationa. Venajan Ukrainaan
kohdistaman hydkkayssodan johdosta lisattiin merkittavasti myos varautumiseen liittyvaa
kuntalaistiedottamista ja siihen liittyvia valmistelutoimia.

Kuvaus sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seuranta- ja arviointitoimenpiteista

Kevaalla kayttddnotettu kokonaisvaltaisen riskienhallinnan jarjestelmatydkalu Granite on otettu
kattavasti kayttéon niin kunnassa kuin tytaryhtidissa. Riskien kartoitusvaiheen jalkeen on jo edetty
tehtavaalueittaiseen riskienhallintaan ja kayttédnottosuunnitelman mukaisesti paivitystoimenpiteita
tehdaan vahintaan osavuosikatsausten ja tilinpaatésvalmistelun yhteydessa. Lisaksi
kayttéonottokoulutuksen yhteydessa on korostettu jarjestelmaan tallennetun tiedon hyddyntamista
eri yksikdiden kokonaisjohtamisessa.

Edellisvuosien tapaan kokonaiskuvan hahmottamiseksi tehtiin itsearviointikysely. Siihen vastasivat
palvelualueiden ja prosessien johtajat seka tehtavaalueiden esihenkildt ja prosessien
vastuualueiden esihenkilot - kukin omaa aluettaan arvioiden. Kyselyssa arvioitiin johtamisen ja
sisdisen valvonnan jarjestamista, tavoitteiden asettamista ja seurantaa, riskienhallintaa,
informaation ja kommunikaation toteutumista seka muita teeman kannalta keskeisiksi arvioituja
asioita. Aihepiireista oli muodostettu yhteensa 33 kysymysta, joihin vastattiin valitsemalla jokin
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seuraavista vaihtoehdoista: heikosti/ei ollenkaan, valttavasti/vahan, kohtuullisesti/tyydyttavasti,
hyvin, erinomaisesti sekd en osaa sanoa. Lisaksi oli mahdollisuus antaa sanallista palautetta.

Analyysia varten kyselyjen vastaukset muutettiin numeeriseen muotoon antamalla
vastausvaihtoehdoille arvot 0—4 seka en osaa sanoa. Kaikkiin kysymyksiin annettujen vastausten
(n=22) keskiarvo parani ollen 3,00 (edellisvuonna 2,84). Eri vastaajien ndkemysten vaihteluvali oli
2,55-3,62 (edellisvuonna 1,21-3,76). ltsearviointikyselyyn annettujen vastausten yhteydessa
saatiin myds sanallisia tasmennyksia ja muuta kyselyn sisaltoon liittyvaa palautetta, jota
hyédynnetaan jatkotydskentelyssa. Konserniyhtididen toimitusjohtajille tehtiin oma kysely, joka
keskittyi samaan teemaan yhtididen lilkketoiminnan ja konserniohjauksen nakdkulmasta.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytila ja havainnot

Kokonaisarvio perustuu osavuosikatsausten ja itsearviointikyselyn yhteydessa kerattyihin
havaintoihin seka yksittaisiin erillisraportointeihin. Oleellisimpina havaintoina todetaan seuraavaa:

Kaikki kysymyksista arvioitiin vahintdan tasoon 2,50 ja tdna vuonna perati 17 kysymyksen
arvosana ylitti 3,00:n. Parhaimmat arviot annettiin aikaisempien vuosien tavoin tavoitteiden
asettamisen ja kuntastrategian toimeenpanon teemakysymyksiin.

Eniten edellisvuodesta paranivat teemakysymykset, jotka liittyivat riskienkartoitukseen ja -
hallintaan, palvelusuunnitelmien toteumasuunnitteluun ja -seurannan saannollisyyteen seka
tiedonhallinnan ohjeisiin. Oleellisesti heikentyneitad teemavastauksia ei edellisvuoteen verrattuna
ollut.

Konsernivalvonnan nykytila ja havainnot konserniyhtidista

Konsernijohto vastaa konserniyhteisdjen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisen ja
tuloksellisuuden valvonnasta. Yleisina yhtididen strategisina kehittamistavoitteina ovat toiminnan
tarkoituksenmukaisuus, liiketaloudellinen kannattavuus seka kuntastrategian visiokirjaus
"Palvelemme paremmin”. Lisaksi eri yhtidilld on omia operatiivisia tavoitteita.

Konsernijohtoryhma, johon kuuluvat kunnanjohtaja ja kaikkien tytaryhtididen toimitusjohtajat,
edistaa osaltaan konserniyhtididen asioiden valmistelua, tavoitteiden seurantaa ja riskienhallintaa.
Konsernijohtoryhman toimintatapoja on kehitetty ja yhtenaistetty merkittavasti vuoden 2023 aikana.
Samalla my0s yhtididen omistajapoliittista tavoiteasetantaa on uudistettu. Kunnanhallitus ja
kunnanjohtaja ovat kertomusvuoden aikana antaneet runsaasti omistajapoliittista ohjausta
yhtididen liiketoimintaan ja hallitustydskentelyyn liittyvista asioista.

Tytaryhtiot hyddyntavat riskienkartoituksessaan ja riskienhallinnassaan samaa jarjestelmatydkalua
ja raportointimenettelya kuin kunta.

Tunnistetut sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan osa-alueiden kehittamisalueet ja
suunnitellut kehittamistoimet
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Kunnanhallitus kasittelee sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteon hyvaksyessaan myds
teemasisaltdja sisaisen tarkastuksen suunnitelmaksi, jolla edistetdan sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan kehittymista. Suunnitelma hyvaksytaan hallintosdannén mukaisesti kunnanjohtajan
viranhaltijapaatoksella.
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Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kysely 2023

1. Kunnan nykyiset saannét ja ohjeet ovat riittavana tukena ja asianmukaisia
yksikon johtamisen ja hallinnon jarjestamiseksi a) hallintoprosessin ohjeet

b) henkilostoprosessin ohjeet
c) talousprosessin ohjeet

2. Henkil6sto tuntee keskeiset lait, ohjeet, sdannot ja menettelytavat

3. Esihenkilt reagoivat ohjeiden, saantojen ja menettelytapojen
noudattamatta jattamiseen
4. Tehtdvajaot, toimivalta ja vastuut ovat selkeitd ja ajanmukaisia ja henkilosto
on tiedostanut ne

5. Toimintaa suunnitellessa arvioidaan sen vastaavuutta asiakkaiden tarpeisiin

6. Yksikko kdsittelee toiminnan seurantatietoja ja kehittaa niiden perusteella
toimintaansa

7. Tietojarjestelmat tukevat toimintaa ja ovat luotettavia

8. Esihenkil6t seuraavat henkildston tyokykyd, sairaspoissaoloja ja
tyotyytyvdisyytta systemaattisesti

9. Henkil6sto osallistuu riittavasti ammatilliseen tdydennyskoulutukseen

10. Tavoitteet on johdettu kuntastrategiasta ja johto on sitoutunut tavoitteisiin
ja kuntastrategiaan

11. Kuntastrategia ja siitd johdetut tavoitteet toteutuvat kentédn toiminnassa

12. Kuntastrategia ja tavoitteet on viestitetty henkilostolle ja sidosryhmille

13. Palvelusuunnitelman menojen ja tulojen suunnittelu ja meno-
/tulokehityksen toteuman arviointi on realistista ja séannéllista

14. Toimintaa suunnitellessa arvioidaan toiminnan kustannustehokkuutta

15. Kunnan yhteinen kokonaisvaltainen riskienhallinta on riittavaa ja
asianmukaista

16. Yksikon riskienkartoitus on ajan tasalla ja se on tehty riittdvan kattavasti

17. Riskienhallinta ja seuranta on vastuutettu selkeasti ja siihen on riittava
asiantuntemus
18. Riskienhallinnasta ja havainnoista raportoidaan saanndnmukaisesti oikeille
tahoille

19. Riskeista johtuvat mahdolliset haitat ja seuraukset on tiedostettu

20. Yksikon toiminnan dokumentointi-, seuranta- ja raportointikdytannot ovat
riittdvat ja asianmukaiset
21. Poikkeustilanteisiin on varauduttu ja poikkeustilanteiden toimintatavat ovat
henkiloston tiedossa

22. Esihenkilot seuraavat henkildston tyoturvallisuutta saannéllisesti

23. Sisdinen tiedonkulku on jarjestetty niin, ettd johdolla on kadytdssa
luotettavaa, ajantasaista ja riittavaa tietoa paatoksenteon tueksi

24. Sisdinen tiedonkulku on jarjestetty niin, ettd henkilostolla on kdytettavissa

luotettavaa, ajantasaista ja riittdvaa tietoa tyonsa tulokselliseen suorittamiseen

25. Ulkoisen tiedotuksen menettelytavat on jarjestetty siten, ettd asiakkaat ja
sidosryhmét saavat luotettavaa, ajantasaista ja riittdvaa tietoa yksikon...

26. Ostopalvelusopimukset ja niihin liittyva sopimusehtojen valvonta on

kunnossa
27. Pienhankintojen teko on ohjeistettu ja vastuutettu selkedsti ja siihen on
riittdva asiantuntemus
28. Kynnysarvon ylittavien hankintojen tekeminen on ohjeistettu ja vastuutettu
selkeasti ja siihen on riittava asiantuntemus
29. Salassapitoon ja henkilotietojen kasittelyyn on riittavat ja asianmukaiset
ohjeet ja niita noudatetaan
30. Tiedonhallintaan ja arkistointiin on riittavat ja asianmukaiset ohjeet ja niita
noudatetaan
31. Yksikossasi aikaisempina tilikausina havaittuihin sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan epakohtiin on puututtu.
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