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Valitamme henkilostostamme

Arvostamme tyontekijoitamme ja huolehdimme henkilostom
aksamisesta. Tyon roolit ovat selkeat, mahdollistamme [he_ru 1
uotamme henkiléstomme osaamiseen. Meilla on lupa kehittya
hyvinvointi tarvitsee tekijansa.
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kiittaa tekijoita ja huomioimme onnistumiset. Kann AMME

yhteisiin kohtaami

in ja juhlistamme yhteisia saavutuksia
o _Tavoitteen* e
h | }

s A s
Luomme vostavaa tySyhteisda ja ed| Xk§e
vointi Wm e henkilosta

fac . " : — KUNTA

— Tyotyytyvaisyys on hyvalla tasolla ja henkilosto _suc SANOO

~ — q;_;? = _:_,_,M_,.W?“ TN , KYLLA!
- : — IR i

- —
- = - : - .

e —— I e P ra—— R~ L i o .}_('-,- P



Sisallysluettelo

Yhteenveto ja toimenpiteet 3 Johtaminen ja esihenkilotyo

* Vuoden 2023 yhteenveto 5 - HR-yhteyshenkildmallin kayttdénotto
* Toimenpiteet 2022-2024 9

* Toimenpiteet 2024-2026 10 * Fiilis- ja 1ahtokyselyt

. Palvelualuei1dzen tyokykytoimenpiteet 2024 +  Paras tydpaikka
Henkiléstétunnusluvut 13 * Palkitseminen

Henkilostomaarien kehitys 13 Osaaminen ja uudistuminen
Henk”oston ikérakenne 17 . Esihenkiloakatemia
Osaamisen kehittaminen 21 e Palvelumuotoilukoulutus
Elakoityminen 23

e Perehdyttamisen kehittdminen
Sairastavuuzs7 ja tydterveyshuollon kustannukset

Tydhyvinvoinnin johtaminen 35
* ParTy® -kyselyn toimenpiteet 36
* Tyo6suojelu 39

Tyohyvinvointiohjelma ILOA Lempaala 44

46

47
48
52
55
60
61
62
63

PAA

LA

KUNTA

JOKA
SANOO
KYLLA!



A 'S

hteenveto ja
. iteet: |




HENKILOSTOMAARA

1005
Vakituiset
831
Sijaiset
174
Henkilotyovuodet
926

Ennakonpidatyksen
alaiset palkat
38 220022 €

Henkiloston
keski-ika
44,1

PALKITSEMINEN

Tarkeissa Toissa palkinnot

2 palkintoa
IDEA-kilpailu
6 palkittua yksikkoa
Tarkalla korvalla
3 yksikkoa
Koko henkilosto
100 euroa

HENKILOSTOKERTOMUS 2023

VAIHTUVUUS

Kaikki yhteensa

100 hloa
Vaihtuvuus
9,95 %

Eldke- ja tydkyvyttomyysluvut

n Vanhuuselake m Tyokywttomyyselake m Osatyokywyttomyyseldke m Kuntoutustuki = Osakuntoutustuk



Vuoden 2023 yhteenveto

Henkildoston tunnusluvut

« Tyoehtosopimusten mukaiset yleiskorotukset ja jarjestelyerat seka kehittamisohjelmaera tulivat
maksuun kesakuussa ja lokakuussa 2023

* Henkilostomaara 1005 ja henkilotybvuodet 926

 Vakituisen henkiloston keski-ika on pysynyt lahes samana kuin vuonna 2022
« 2022: 45,6 vuotta -> 2023: 45,0 vuotta
« Koko henkiloston keski-ika 44,1 vuotta

« Koko henkiloston vaihtuvuusprosentti oli 9,95
* Vaihtuvuuden vertailu ei ole palvelualueittain mahdollista muutosten vuoksi

» Vakituisen henkiloston sairastavuus on laskenut
« 2022: 21,2 pv/ hld ->2023: 17,3 pv / hld. Laskua 3,9 pv / hlo6.
« Sairastaneiden osuus laski 2,26 %-yksikkda (2022: 85,46 % -> 2023: 83,2 %)

» Koko henkildoston sairastavuus on laskenut 3,1 pv / hlo
* Vuonna 2022 21,29 pv / hl6 -> vuonna 2023 18,6 pv / hlo —
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Vuoden 2023 yhteenveto

Tyohyvinvoinnin johtaminen

* Parempi tyoyhteisd ParTy© -tydhyvinvointikyselysta johdetut kuntatason toimenpiteet
» Esihenkildiden coach-ryhmat toteutuivat kevaalla
» Esihenkildakatemiassa koulutettiin nuorten johtamiseen
« Kalenterikaytantdja on juurrutettu organisaatioon (palaveriton perjantai ja palaverit klo 9-16

* |LOA Lempaala tydéhyvinvointiohjelma paattyi toukokuussa 2023
* Yksikoissa on esilla Olemme Arvostava tydyhteiso -julisteet

» Tyokykyjohtaminen

* TyoOkykyisyyden vahvistamiseksi perustettiin uusi henkilostéasiantuntijan vakanssi, joka toimi kevaan ajan sisaisena coachina.
Syksysta alkaen esihenkilGille on tarjottu vahvaa tyokykyjohtamisen tukea ko. asiantuntijan toimesta.

* Tukivakansseja on hyodynnetty tyossa jatkamisen keinona.

* KIILA-kuntoutuksia on jarjestetty yhteistyossa tyoterveyshuollon kanssa varhaiskasvatusyksikoiden tyontekijoille ja
koulunkaynninohjaajille

« Tyodterveyden kustannukset
» Kokonaiskustannukset (KLO, KL1 ja KL2) nousivat vuoteen 2022 verrattuna. 2022: 530,90 €/hl6 - 2023: 592,20 € / hlo

* Tyokyvyttomyyselakkeiden tilanne
* Tyokyvyttdmyyselakemaksu laski huomattavasti edellisvuodesta. Vuonna 2022 868 002 € - vuonna 2023 376 070 €.

* Kuntatason fiilis- ja [ahtokyselyt ¢
» Fiiliskysely koko kuntakonsernille toteutettiin yhdeksan kertaa L/M
* Lahtokyselyn tulokset raportoitiin yhden kerran (N 29) P a a
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Vuoden 2023 yhteenveto

Esihenkilotyo ja johtaminen

o #Kylla-paivat, Esihenkiloakatemia seka Perjantaikahvit jatkuivat

e Palkitsemiset: Tarkalla korvalla, |Ideapalkitseminen seka hyvasta tuloksesta koko
henkiloston palkitseminen

Osaamisen kehittaminen

e Esihenkiloiden palvelu- ja perehdytyspolku otettiin kayttoon oppimisymparistossa

e Palvelumuotoilukoulutus: Tuotekehitystyon erikoisammattitutkinnon aloitti vuonna
2023 10 opiskelijaa ja he valmistuvat maaliskuussa 2024
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Vuoden 2021 henkilostokertomuksessa

maaritellyt toimenpiteet vuosille 2022-2024

Suunnitellut toimenpiteet Tehdyt suunnitelman mukaiset toimenpiteet vuoden 2023 aikana A:Oittamatta
Aloitettu

Valmis

Tyoterveysyhteistyon Saanndllinen kustannus- ja vaikuttavuusseuranta tydterveyshuollon kanssa
Tyokykyisyyden vahvistamiseksi perustettiin uusi henkildstdoasiantuntijan vakanssi, joka toimii jatkossa sisaisena

vaikuttavuusarvioinnin toimenpiteet . MR . . s ;
P coachina erityisesti painottuen nuorten tyontekijoiden seka esihenkildiden tukemiseen.

ILOA Lempaala -ty6hyvinvointiohjelma  ILOAI Muutosjohtamisen — Muutospaketit kdytossa HR-kumppaniverkoston kautta
ILOA Il Mielenterveyden tukipolku valmis. Viestintaa toteutettu ja julisteet Iahetetty yksikoihin
ILOA Il Arvostava tydyhteisé —Ohjelma toteutettu ja materiaalit edelleen yksikdiden kaytossa.

Palvelussuhteen elinkaaren prosessien  Perehdytyksen digitalisoinnin kuntatason materiaali seka esihenkildiden palvelu- ja perehdytyspolut ovat valmiit.
ciis Valmiit perehdytyspolut oppimisymparistossa tehtavadalueista ruokapalveluilla seka varhaiskasvatuksessa. Muiden
kehittaminen e : R e
tehtavaalueiden perehdytyspolut rakentuvat seuraavina vuosina ja aiemmin tehtyja kehitetdaan edelleen.

Tyokykyjohtaminen Party-ty6hyvinvointikyselyn toimenpiteet yksikdissa seka kuntatason toimenpiteina toteutettiin esihenkildiden ja
nuorten tydnohjausta. Uusi tyohyvinvointikysely toteutettiin 2023 vuoden lopulla. Tydsuojeluparitoimintaa
vakiinnutettiin osana ILOA Ill —projektia.

Tukivakanssien hyddyntaminen

Osaamisen kehittaminen Esihenkildakatemiassa jatkettiin perusopinnoilla seka nuorten johtamisen ja tykykyjohtamisen teemoja lisdten
Palvelumuotoilukoulutukset jatkuivat



Koko kuntaa koskevat toimenpiteet vuosina 2024-2026

1.

Paras tyopaikka —karkihanke

Modernin johtamisen toimintatavat — vastuullisen johtamisen kasikirja
Poliittisen johtamisjarjestelman kehittaminen
Henkilostoetuuksien uudistaminen

Tyokykyjohtaminen

Lempaalan tyokykyjohtamisen toimintamallin edelleen kehittaminen osana Paras tyopaikka -karkihanketta

Sisaiset prosessit tukemaan tyota

Esihenkiloiden vuosikello
Palvelualueiden erilaisiin tarpeisiin vastaaminen
Sisaisten sijaispoolien laajentaminen ja kehittaminen

Tavoitteiden nakyvaksi tekeminen

Kuntatason, palvelualueiden ja tehtavaalueiden tavoitteet

Osaamisen kehittaminen

Esihenkildakatemia 2.0 paattyy 2024. Jatketaan perusopinnoilla seka vaihtuvilla ajankohtaisilla teemoilla

Palvelumuotoilukoulutukset jatkuvat -~
Projektimallin kayttdoonotto koko kuntakonsernissa L¢M
Uuden teknologian ja tekoalyn hyédyntaminen A A
Kuntatason osaamisen kehittamisen toimintamallin rakentaminen alkaa vuonna 2024 PAA
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Palvelualueiden ja prosessien
tyokykytoimenpiteet vuodelle 2024

Kasvatuksen ja opetuksen palvelualue

* Palautuminen
* Palautumisen mahdollistaminen tyossa
* Palautumisen tukeminen vapaa-aikana
* Tydyhteison tuki
* Rakentavan vuorovaikutuksen vahvistaminen
* Luottamuksen vahvistaminen
* Itseohjautuvuus
* Itseohjautuvuuden tukeminen arjessa
* Yksilon aktiivisuus tiedon hankinnassa ja jakamisessa

Yhdyskunnan palvelualue

* Kuormituksen hallinta

* Tyon rajaaminen ja suunnitelmallisuus
« Tyomaaran hallinta

* Ajanhallinta ja osaamisen lisaaminen
* Tiedonkulun parantaminen

* Perehdytys ja yhteisollisyys

Elinvoimapalvelut
* Muutoksen hallinta

* Perusasioiden toimivuus tyossa
» Jaksamisen varmistaminen

Yhteisopalvelut

Esihenkiloiden tuki

Yhteiset rakenteet ja organisaation tuki

Tydyhteison tuki

Yhdessa tekeminen ja yhteiset tavoitteet

Tyon tuki

Tehtavankuvien ja rakenteiden selkeys

Prosessit

Hallintoprosessi

Matalan kynnyksen tukipalveluiden hyddyntaminen
Hybridityon pelisaannot
Yhdessa tekeminen

Henkildstoprosessi

Talousprosessi

Tyotehtavien ja sisaisten tukipalvelujen selkeyttaminen tehtava-
ja esihenkilomuutosten jalkeen

Tiimin tydnohjaus

Tyodtehtavien ja sisaisten tukipalvelujen selkeyttaminen
tehtava- ja esihenkildmuutosten jalkeen
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Henkiloston maara 2021-2023

Henkiloston jakauma 2021-2023

Vakituiset Maaraaikaiset

1400

1200

1000

800

600

400

200

=

m2021 m2022 m2023

Vakituisen
henkiloston maara oli
31.12.2023
831 henkiloa.
\EEICENLCINE!
henkiloita 174.

Koko henkilosto
31.12.2023
1005 henkiloa
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HTV2, koko henkilosto

2021

Henkil6tyovuodet 2021-2023

2022

2023

Henkilétyovuodella
(HTV2) tarkoitetaan
palkallisten

palveluksessaolopadivien
lukumaaraa

kalenteripaivina / 365 *
(osa-aikaprosentti/100).
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Henkiloston ikarakenne 2023

Henkiloston ikajakauma:

Henkildston lukumaaréllinen jakautuminen ikaluokittain

30-34 114
35-39 137
40-24 150
80-64 65
§5- . 5
0 50 100 150

Eniten henkilostoa on ikdaluokassa
45-49 vuotta.

KT:
Kunta-alalla

tyoskentelevan henkiloston keski-ika
noin 45 vuotta
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Vakituisen henkiloston keski-ika
pa|Ve| ual ueittai n 2023 Koko kunnan tasolla vakituisten

tyontekijoiden keski-ika on pysynyt
lahes samana ollen suomalaista

- keskitasoa
Prosessit 47,8
Elinvoimapalvelut 46,0 KT:,, .
Kunta-alalla tyoskentelevan
Kasvatuksen ja opetuksen palvelualue 46,0 henkildston keski-ika noin 45 vuotta.

43,6 * Korkein keski-ika vuonna 2023 oli
prosesseissa 47,8 vuotta,
Yhdyskunnan palvelualue 43,6 * ja matalin yhdyskunnan

seka yhteisopalveluiden palvelualu
Koko kunta 45,0 eilla 43,6 vuotta.

Yhteisopalvelut
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Henkiloston vaihtuvuus 2023

_ 2021 m“
_ 122%/ 5 Vertallutle.tOJa €l
ole saatavilla

Elinvoimapalvelut 16,2% /6 palvelual.uelttaln
muutoksista
johtuen.

Kasvatuksen ja opetuksen palvelualue 9,3% /78 J

Yhdyskunnan palvelualue 10% /5

Yhteisopalvelut 14%/6

Prosenttia henkil6stosta / kaikki yhteensa 10,35 % 14,38 % 9,95 %/ 100

~
Elikdityneits 9 henkiloa L=M
Eronneita / erotettuja 91 henkil6a PAA
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Omaehtoiseen opiskeluun myonnetyt vapaat 2023 oy

opiskeluun
myonnetyt vapaat =
opintovapaa,
palkaton koulutus,
palkattomat
oppisopimus-
koulutuspaivat, yms.

Omaehtoisten opiskelupadivien | Omaehtoisten opiskelupdivien | Omaehtoisten opiskelupaivien

lukumaara 2021 lukumaara 2022 lukumaara 2023

Prosessit 93
Lisaksi
palkallisia
Elinvoimapalvelut - koulutuspaivia
(ulkoiset)
. yhteensa
Kasvatuksen ja opetuksen 5646 oo
palvelualue
(v. 2022: 1855)
Yhdyskunnan palvelualue - - Vertailutietoja ei
ole saatavilla
alvelualueittain.
Yhteisopalvelut 151 :
Yhteensa 10 063 10 427 5890
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Elakoitymisennuste vuosille 2024-2043

Elakoitymisennuste

B vanhuuselake [ Taydet tyokyvyttomyyselakkeet Osatyokyvyttomyyselake || Verrokki
4 04

3,5 %
3 %

2,5 %

2 % | .
1,5% [

1%
0,5 %

0 %

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043

Vuosi

23



Elakkeelle siirtyneiden maara 2021 — 2023

Elakkeelle siirtyneiden maara 2021-2023

Vanhuuselakkeelle jaaneiden
maara on edelleen laskenut

Vanhuuseldke iy e s
merkittavasti

Tayden kuntoutustuen ja

tyokyvyttomyyselakkeen
saaneiden maarassa ei ole suuria

muutoksia

Tyokyvyttomyyseldke

Osatyokyvyttomyyseldkkeelle ja
varsinkin osakuntoutustuelle

jadaneiden maara on laskenut
huolestuttavasti

Kuntoutustuki

Osatyokyvyttomyyseldke

Osakuntoutustuki

o
N
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[e)]

8 10 12 14 16 18 20 P AA
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Tyokyvyttomyyselakemaksujen kehittyminen 2019-2023

Tyokyvyttomyyseldkemaksu

900 000 €

800 000 €

700 000 €

600 000 €

500 000 €

400 000 €

300 000 €

200 000 €

100 000 €

0€

B Tietosi ] Verrokit

2019 2020 2021 2022 2023

e 376 070 € l

Perustuu 2020 ja
2021 tyokyvyttomyys-
elakkeisiin ja

kuntoutustukiin.

Tyokyvyttomyyselakemaksu

Osuus palkoista

B Tietosi W Verrokit
1,6 %

1,4 %

1,2 %

1%

0,8 %

0,6 %

0,4 %

0,2 %

0 %
2020 2021

Vuosi

2019 2022
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Koko henkiloston sairastavuus

(ei sisalla palkallista kuntousta eika tyotapaturmasta aiheutuneita poissaoloja eika tartuntatautilain mukaisia
poissaoloja)

22

21

20

19

18

17

16

17,85

2020

Koko henkiloston sairauspaivat / HTV1

18,93

2021

21,29

2022

18,16

2023

Sairauspoissaolomuutokset

vuodesta 2022 vuoteen 2023:

Koko kunta = laskua 3,1 pv

Erittelya palvelualueittain e
tehty palvelualuemuutoste

i ole

n vuoksi.
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Koko kunnan sairastavuus sairauspoissaolopaivina 2023

Prosessit 454
Kasvatuksen ja opetuksen palvelualue 15325
Elinvoimapalvelut 617
Yhdyskunnan palvelualue 504
Yhteisopalvelut 570
KOKO KUNTA 17470

2828
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Vakituisen henkiloston sairastavuus

Vakituinen henkil6sto 1193 1217 831 siirtyivat
hyvinvointialueelle

Hyvinvointipalvelut

Sairauspiivia yhteensi 24 121 25 811 14395 1.1.2023, joten
henkilostomaara on

vahentynyt.
Sairauspaivia / hls 20,2 212 173 yny

Sairastaneiden lkm 940 1040 691

Sairasteiden osuus 78,79% 85,46 % 83,2%

Ei kertaakaan sairaana 253 177 140 PAA
ry KUNTA
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Mielenterveysperusteiset sairauspoissaolot

Koko henkiloston sairauspoissaolot 2021-2023

(ei sisalla kuntoutusta ja tapaturmasta aiheutuneita poissaoloja eika
tartuntatautilain mukaisia poissaoloja)

25000

20000

15000

10000

5000

19766

7000

6000

5000

4000

22286 3000
2000

1000

0

17470 2021 2022 2023
Vuosien 2021-2022 tiedot
ovat ilman
hyvinvointipalveluiden
lukuja.
2021 2022 2023




Sairauspoissaolojen kestot 2021-2023

Vuosien 2021 ja 2022 luvut ilman hyvinvointipalveluita

Sairaus- ja tyotapaturmapoissaolot lukumaarittdin (paivina)

12000

10165
10000

953
8000 7437310
658

6000 363

4000 3360503
566 1539

2000 847815958 013%36 C::;
II 0o o 08 I../"’I\’I

; mnn An - = o

1-7 pv 8-29 pv 30-59 pv 60-89 pv 90-179 pv 180- pv PAA
LA &
w2021 m2022 m2023 ey
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Tyoterveyden ja sairauspoissaolopaivien kustannukset

2021 2022 2023
Kokonaiskustannukset € (KL1, KL2 ja KLO) 632 780 € 512472 € 585 671 € I Hyvinvoinnin
palvelualue
Kokonaiskustannukset €/hl6 590,10 € 530,90 € 592,20 € pO.'StettU
vuosien 2021-
KL1 osuus kelakorvattavista kustannuksista % 66,14 % 54,46 % 55,49 % 2022 tiedoista
KL2 osuus kelakorvattavista kustannuksista % 33,86 % 45,54 % 44,51 %
Sairauspoissaolopaivien kustannus (a 370 €/paiva) 9417240 € 8314270 € 6919 740 €
4 p
Erillislaskutuksessa lisaksi lyhytpsykoterapian kustannukset 29 787 € seka Lf/M
mielen hyvinvoinnin etdpalvelut (Mielen chat ja sparri) 10 011 €. P E h‘
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Tyotapaturmat ja tyomatkatapaturmat

90
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2021

Sattuneiden tapaturmien maara

2022

2023

Vuoden 2023

tapaturmista 77 %
tapahtui tyopaikalla.
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Vuonna 2021 toteutetun
ParTy-tyohyvinvointikysely
perusteella paatetyt
kuntatason toimen‘1 oet-



imenpiteet 2022-23
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Koulutusta
tyokykyasioihin

Ryhma- ‘

tyénohjaus

Vertaistukea .

Tyontekija-
pU|a ILOA Il]
oppimis- ‘
kierrokset

Resilienssi-
kyselyt
kdyttéon

Hybridityén
uudet .
kaytdnnot

www.lempaala.fi 4.4.2024

Meita haastaa

Perehdytys-
jérjestelma

Kummitoiminta
uusille
tyontekijoille

Nuorten kanssa

Tyokyky,
kuormitus ja
stressi

Kommentit:

Vihrea pallo: tehtdva hoidettu/hoidossa
")ranssi pallo: meneillaan/toteutettu

Punainen pallo: aloittamatta

tukimuotojen
kehittéminen

Esihenkiloakatemia 2.0
(nuorten johtaminen)

Kuntakentan

Kalenterikéytdnnét historiallinen

‘ ml. palaveriton muutos
perjantai

‘ Prosessien yhteinen
vuosikello

Perustehtdivien
kirkastaminen




Kuntatason toimenpiteista toteutettu vuonna 2023

37 37

ILOA IIl Arvostava tyoyhteisO keskustelut kaytiin loppuun
 Julisteet "Olemme arvostava tyoyhteiso” jaettu yksikoihin

Digitaalinen perehdytysjarjestelma otettu kayttoon
« Kuntataso, esihenkilot, varhaiskasvatus ja ruokapalvelut

Uusia tyontekemisen tapoja juurrutettu
« Palaveriton perjantai ja palaverit klo 9-16 valilla

Esihenkiloakatemia
* Uusina teemoina nuorten johtaminen ja tyokykyjohtaminen
« Lahitoteutuksilla lisatty vertaistukea ja yhteisollisyytta

Nuorten tuki
 Tarjottu kevaalla coaching-palvelua

Esihenkiloiden tuki
 Tarjottu kevaalla coaching-palvelua
» Esihenkildakatemian osana pienryhma esihenkiloiden vertaistukena
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Tyohyvinvointikyselyn 2023 kuntatason toimenpiteet

/ w7 Ihmiset ja yksikot esiin\ / :.ﬂ ﬂ \

dh
k i * YhteisOlliset hetket N . . iy L
™% + Tutustuminen muidenkin tyshén Tehtavankuvien Tavoitteiden nakyviksi
<) * Kanavaan henkilot kuvineen esiin selkeyttéminen tekeminen
%l” . H..ef‘k"?ﬁ.tonkj?‘ ISl ClRET EHUE « Tarpeettomasta - Kehityskeskusteluihin:
SaannolliISeKsl :
.. . luopuminen koko kunta
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Tyosuojelu



Valiton yhteistoiminta

Edustuksellinen yhteistoiminta

Lempaalan kunnan tyosuojelun toimijat
1.1.2023-31.12.2025 Tyo6turvallisuuslaki

HENKILOSTO

(738/2002) asettaa
tyopaikan eri toimijoille
velvoitteita
tyoturvallisuuden
yllapitamiseksi ja

kehittamiseksi. Tyonantajalla
on yleinen vastuu tyopaikan
turvallisuudesta ja
terveellisyydesta.
Tyosuojeluvaltuutetulla ei
ole ollut varavaltuutettuja.

KUNTA
LA nos
SANOO
KYLLA!




Tyosuojelutoiminta

Kevaan 2023 paateemat

Sahkdisen Granite- jarjestelman kayttoonotto
kokonaisriskien lisaksityon riskienhallinnan ja
tyoturvallisuusilmoitusten tekemiseen.

Riskien arviointiohje laadittu esihenkildiden sahkdiselle
perehdytysalustalle.

Perehdytys tydsuojelupari —toimintaan

Mielenterveyden tukipolut esilla Tyoturvallisuuskeskuksen
Mielenterveys julkisella alalla —tilaisuudessa.

Tyodsuojeluparien osallistuminen ILOA IIl Arvostava
tyéyhteisd oppimiskierroksiin ja toimintatapoihin

Ystavalliset teot

Kesatyontekijoiden perehdytystilaisuus

Jatkuvaa toimintaa 2023

Syksyn 2023 paateemat

Granite-tyoturvallisuusohjelman kayttéonotto tydn riskien
arvioinnissa

Riskien arviointi -klinikat
Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma
Tyohyvinvointikyselyn suunnittelu

Paihde- ja toiminnallisten riippuvuuksien ohjelman paivitys
seka infoisku aiheeseen liittyen

Paras tyopaikka- karkihankkeen ohjausryhma

* TyoOsuojelutoiminnan vuosikellon mukaisia teemoja nostettu esiin saanndllisesti.

« Tyopaikkakaynnit varhaiskasvatuksen seka ruokapalveluiden yksikoissa.

« Osallistuminen tyoterveyshuollon tydpaikkaselvityksiin seka Pirtevan terveydensuojelutarkastuksiin.

« Sisailmaryhmien kokoontumiset kuukausittain.

* Henkiloston ja esihenkiloiden neuvontaa ja ohjausta tyosuojeluun liittyvissa asioissa seka tukena toimiminen

erilaisissa tilaisuuksissa.

» Ensiapukoulutukset keskitetty ensiapuvalmiuden parantamiseksi. Kaikille avoin hata- EA verkkokurssi otettu

kayttoon. Lisaksi jarjestetty nelja ensiavun peruskurssia.

« Tyohyvinvointihetket ja —sparraustunnit lisatty Kanavan tapahtumiin.

Tyosuojeluparitoiminta
jatkui aktiivisena
vuoden 2023 aikana.
Nimettyja tyosuojelun
yvhteyshenkiloita oli koko
kunnan tasolla yhteensa

n. 40.

Tyosuojeluparit ovat
vahvasti mukana ILOA IlI
tyohyvinvointiohjelman
toteuttamisessa
yksikkotasolla.

KUNTA
JOKA
SANOO
KYLLA!
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Riskien arvioinnit Graniten jarjestelmassa 2023 —koko kunta

[ @ Luctu: 2023-01-01 - 2023-12-31 ]

& Tyoturvallisuus
- Henkiléstéprosessi Q@
- Kunnan johtoryhm3 @
t - Talousprosessi @
- - @ Elinvoimapalvelut
- - @ Hallintoprosessi
- - @ Kasvatuksen ja opetuksen palvelu...
- - @ Lempailan kunnan tytdryhtist
- - @ Yhdyskunnan palvelualue
= - @ Yhteisépalvelut
Tulosta PDF

Riski Toimenpide

3 .

Raportointi

Riskikartta

11

Todennakdisyys

Kartoitettu Riski Arvioimatta Seurannassa
68% 07 22% 61%
0% 0% 50%

0% 0% 0%

0% 0% 0%

75% A 3% 10%

46% 9 0% 100%

88% 297 23% 59%

31% 114 11% B6%

74% 54 57% 43%

0% o 0% 0%
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Riskialueet

Huomiot

» Riskien arviointi perustuu tyoturvallisuuslakiin,
tavoitteena terveellisyys, turvallisuus ja tuottavuus.

- TOP 3: Psyl_(ososiaalinen kuormitus, tapaturman
vaarat, tyysinen kuormittuminen.

» Paljon havaintoja, vahan toimenpiteita.

» Kehitettavaa mm. Riskin suuruuden

yhteismitallistaminen ja toimenpiteiden pohtiminen
ja kirjaaminen vaikuttavuuden arvioimiseksi.



Wpro- tyoturvallisuusilmoitukset koko kunta 2023

Sivistyksen palvelualue Yhdyskunn | Yhteisopal | Elinvoima Prosessit Koko kunta Yhteensa
limoituksia yhteensa anp. velut palvelut limoituksia yhteensi éﬁ;‘;‘at
2023: 92 (Wpro) +281 (Granite) = 373 ”::"'t“k;?'a 2023: 17 2023: 3 2023: 4 (W+G)
2022: 280 e (W+G) (2022:8) | 2022: 21 2018 296
2021: 372 (W+G)) 2022:16 2021: 26 2017 (WPro) 224
2020: 185 2022:5 2021: 15 2020:56
(2019: 176) 2021:2 (2019: 47) 2016 122
CAUPAE 2015 156
2019: 1
2014 125
Hallinto- Opetus- Varhais- Ruokapalve  Yhdyskunn  Kirjasto, Tyéllisyys-  Hallintop  Henkiléstd ~ Talousprose  Yhteensi 2013 69
palvelut palvelut kasvatus- lut (UUSI, an kulttuuri, ja rosessi prosessi ssi
(sis. palvelut siirtynyt palvelualu liikkunta, kuntoutus
Oppilashuol talousprose e nuoriso palvelus
to) ssista)
2023 50 40 49 2 1 3 3 1 - 403
Granite
kayttoon
2022 4 127 143 5 6 8 4 8 9 503
2021 13 124 220 2 15 7 8 11 621
2020 2 88 86 1 9 3 26 27/19 500
(Lomitus) /J
2019 1 118 53 1 4 1 14 31/24 467 L/M
| ] | HE
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Tyoturvallisuushavainnot Granite 1-12/ 2023 -koko kunta

\

Turvallisuushavainnot

¥ Suodata

QU Etsi kohdetta Turvahavainto
--- @ Tydturvallisuus 300
HenkildstGprosessi 1

= Kunnan johtoryhm3 1

i-- Talousprosessi o

- @ Elinvoimapalvelut 0

- @ Hallintoprosessi 0

© Kasvatuksen ja opetuksen palvelu... 281

‘- @ Lempaalan kunnan tytaryhtiot 8

© Yhdyskunnan palvelualue 5

L @ Yhteistpalvelut 4

Raportointi Turvahavainto Toimenpide Tulosta PDF

Turvahavainnot kuukausittain

100

Havaintojen tutkinta
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20
10
il -
— —_— IR C N
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Qq_{l "b“‘ Qbﬁ‘ 61’ \%\v .\‘?- .-ﬁ"!» qul &v ,\\-. ,\4_ Q\\.v I Tutkittu ajoissa
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'I

Kasittelernatta Tutkittu Kasitelty
14% 19% 67%
0% 0% 100%
100% 0% 0%
0% 0% 0%
0% 0% 0%
0% 0% 0%
14% 20% 67%
25% 13% 63%
20% 0% 80%
0% 0% 100%

3@’!'

™
Q 'J %"1’ QLBF'L »\0""" "\‘3‘ "1:3’

Tutkittu myohdssd [ Tutkimatta

Q’\

Turvallisuushavainnon tyyppi

UHKAAVA
TILANNE

- I Vakvaita Uhkazva tilanne I Livkastuminen, kompastuminen, kaatuminen
B Sisdimastoon hittyva havainto [ Psyykkinen kuommitus Aluutti fyysinen kuormitus
B Kyima tai kuuma Pisto, viilto, hankaus [ Kemikasivaara S Muu

KUNTA
JOKA
SANOO
KYLLA!
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Tyosuojelun huomiot koskien koko kuntaa 2023

Tyoturvallisuusilmoitukset
* [Imoitusten maara on laskenut.

* [Imoitusten kautta saadaan tietoa
tyopaikan arjen tilanteista

« Tavoitteena yhteinen keskustelu --
> ennaltaehkaisevat toimenpiteet, joilla
vastaava tilanne voidaan minimoida, estaa
tai parempi varautuminen.

 TOP 3: vakivalta, uhkaava
tilanne, sisailmasto

« Tyoturvallisuusilmoituksista kasitelty lahes
70% ©

www.lempaala.fi 4.4.2024

Tyon riskien/ vaarojen arviointi

Riskien arviointi perustuu
tyoturvallisuuslakiin, tavoitteena

terveellisyys, turvallisuus ja tuottavuus.

TOP 3: psykososiaalinen kuormitus,
tapaturman vaarat, fyysinen kuormittumin

Paljon havaintoja, vahan toimenpiteita.

Kehitettavaa mm.

en.

o Riskin suuruuden yhteismitallistaminen
o Toimenpiteiden pohtiminen ja kirjaaminen

o Seurannan ja vaikuttavuuden arvioin
hyodyntaminen.

P

AA

LA
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Ty6hyvinvointiohje|m
ILOA Lempéiéila

Lempaalan kunnan Arvostavat tyoyhteisot



Olemme arvostava tyoyhteiso

ILOA Il — Arvostava tyoyhteiso

- Tyohyvinvointiohjelma

Koko kuntaa koskeva positiivisen tyoyhteisotoiminnan kehittamisen osuus,
jonka tavoitteena on yhteishengen, yhteisollisyyden ja tyoyhteisotaitojen
vahvistaminen tyoyhteiso- ja vuorovaikutustaitoja kehittamalla

N&in autamme toisiamme eteenpain

« Tavoitteena Arvostavassa tyOyhteisossa on edelleen yhdenmukaistaa ja

vahvistaa arvostavaa tyoyhteisOkulttuuria Lempaalan kunnassa e o ey
* Luomme kokemusta arvostuksesta
» Kiitdimme, kehumme ja kannustamme
 Ohjelma koostui kolmesta oppimiskierroksesta, joiden teemat olivat i T N R PO
» Otamme vaikeat asiat puheeksi varhaisessa vaiheessa kahden kesken
Se u raavat: * lloitsemme nnlstumlsmta]a vahvuuksista
1. Mina ja me rakentamassa arvostavaa tydyhteis6a

2. Erilaisina yksildina rakennamme vahvemman tydyhteison ¥ © L~ MPAALA
3. Arvostava vuoropuhelu ja puheeksi ottaminen S

 ILOAlll:n paatteeksi kaikki yksikot saavat "Olemme arvostava tyoyhteiso™ — ¢
julisteet ja kaikki materiaalit ovat tyontekijoiden kaytettavissa edelleen. L dM

| § |
KUNTA
LA oo
SANOO
KYLLA!
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HR-yhteyshenkilomallin kayttoonotto

« Esihenkildiden vahvemman tuen rakentamiseksi aloitimme vuoden 2023
alusta alkaen HR-yhteyshenkilomallin, pilottina toimi kevaan ajan
kasvatuksen ja opetuksen palvelualue

* HR-yhteyshenkild tapaa saanndllisesti tehtava/vastuualueen vetajat

« Tavoitteena parempi kentan tuki seka tiedon kulkeminen molempiin
suuntiin

* Toiminta auttaa saamaan parempaa toimintaymparistdjen tuntemista
seka mahdollistaa esihenkiloiden tuen saannin matalammalla
kynnyksella

* HR-yhteyshenkilomalli otettiin kayttoon koko organisaatioon syksylla
2023, jolloin palvelussuhdepaallikko ja tyokykyasioista vastaava
henkilostoasiantuntija tapaavat tehtavaalueen vetajia saannollisesti
keskustelun paapainona palvelussuhde- ja tyokykyasiat.

« Marraskuussa esihenkilGille esiteltiin henkilostopalveluiden toimintamalli,
jonka myota esihenkilot voivat olla suoraan yhteydessa HR-
yhteyshenkiloihin ja saavat nain vahvempaa tukea esihenkilotyohonsa.

PAA
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Is- ja lahtokyselyt
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Fiiliskyselyt 2023

Fiiliskyselya toteutetaan kahdella eri kyselylla:

1. Laaja kysely: toteutetaan 3 kertaa vuodessa: kysytaan tydnantajan suosittelu
ja tyokyvyn kokemus -kysymykset
2. Suppea kysely: vain hymynaamakysymys kuukausittain, pl. loma-ajat

Keskimaarainen vastausprosentti oli vuonna 2023 26 %
Keskiarvo fiiliksesta oli 3,5.

Kokemukset laajassa kyselyssa tyonantajan suosittelusta ja koetusta tyokyvysta:
« TyOnantajan suosittelu KA 6,65 (asteikolla 1-10).
» Koettu tyokyky KA 7,73 (asteikolla 1-10).

Mika fiilis Sinulla on tehda toita Lempaalan kunnassa?

©O000®

51



Fiiliskysely
- Mika fiilis sinulla on tehda toita Lempaalan kunnassa?

Koko kunta trendikuvaaja

5 400
45 346 349 338 250
270 311 272 315 36 302

4 ’ 3,4 3,4 35 4,
! 3,4 250
3 3-.- ’
3,5 3,4
2,5 200
2 150
1,5
100
1
0,5 50
0 0
01/2023  02/2023  03/2023  04/2023  05/2023  08/2023  09/2023  10/2023  11/2023

Mika fiilis on tehda toita Lempaalan kunnassa? Vastaajamaara == Mika fiilis on tehda toita Lempaalan kunnassa?

Kyselyn
vastaajamaarat ovat
suhteessa koko
konsernin
henkilostomaaraan
MELCEILEINER

Vastausprosentti oli
alhaisin viimeisessa
kyselyssa 11/2023

Joulukuussa ei
jarjestetty fiiliskyselya
lomakauden vuoksi

L=M
LA



Lahtokysely 2023

Paaasiallinen syy lahtooni:

« Esihenkil6ita on ohjeistettu kaymaan
lahtokeskustelu ja lahettamaan lahtokyselyyn linkki,

mikali palvelussuhde on ollut voimassa yli 6kk. M, mika?

* Vuonna 2023 vastauksia tuli yhteensa 29 kpl P

« Ajalla 01- 08/2023 - vastauksia lahtokyselyyn _J
on tullut 25 kpl, josta suurin vastausryhma on KaOp oot

e Tulokset raportoidaan ainoastaan kysymysten
osalta, joihin on tullut enemman kuin 10
vastausta.

* Yleisimmat syyt [ahtoon
» Haluan oppia uutta muualla
» Tyotehtavaan liittyvat syyt

Johtamisesta johtuvat syyt

Tyoyhteisoon liittyvat syyt

!

Tyotehtavaan liittyvat syyt |

» Palkkaus
» Johtamisesta johtuvat syyt
- Muita yleisimpia esiin nousseita syita olivat ralas ;"/
mm. LfJ |~4
> Maaraaikaisuuden paattyminen Haluan oppia uutta muualla | -
i -LI_JraEehltyS . ” t t 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% pllAA 50% 5!
yohyvinvoinnilliset syy L A;ﬁ‘é‘gg
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Paras tyopaikka 2030 —karkihanke [}

\__EMPAALA

Taustatyota tehty ILOA tyohyvinvointiohjelmassa seka Esihenkiloakatemiassa. l l l
Karkihankkeen tavoitteena hyvinvoiva, moderni ja tuottava kuntaorganisaatio seka tydyhteiso,
joka on veto- ja pitovoimainen tyonantajana.

Paras tyopaikka 2030 —karkihankkeen aluksi keskiossa on johtamisrakenteiden selkiyttdminen
seka johtamisen tuen vahvistaminen

Johtamiskyvykkyys Henkilostoetuudet

e Kuntakonsernin esihenkil6ita on e Nykytilakartoitus
kuultu nykytilakartoituksessa e Uudelleen muotoilu
seka tyopajoissa

* Nykytilakartoitus menossa
kuntapolitiikassa

\ y \. ‘ J
. D 4 h

e Vastuullisen AT
. ) e * Kevan tydelaman
johtamisen kasikirja

e Uusien ideoiden tuottaminen

3/2024 kehittamisraha -> * Uudistetut
. = i ; henkilostoetuudet
e Tyokykyjohtamisen Tyokykyjohtamisen KEVEESE
uudistus malli uudistettu ja ayttoon 2025
e Toimintasuunnitelma kayttédnotettu

\_ *Toimenpiteet ) | ->10/2025 ) . )
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Paras tyopaikka

« Politiikan asettama karkihanke Paras tyopaikka kaynnistyi toukokuussa
2023 johtamiskyvykkyyden nykytilakartoituksella. Kartoitusta tekee
ulkopuolinen toimija.

* Laajennetun johtoryhman haastattelut ja koko esihenkildjoukon
kysely toteutettiin 6-8/23

» Marras-joulukuun tyopajoissa luotiin pohjaa Vastuullisen johtamisen
kasikirjalle, johtamislupaukselle seka rakenteiden selkiyttamisen
toimenpiteille.

* Loppuvuodesta toteutettiin osana karkihanketta poliittisen johdon
haastattelut seka kysely. Tulokset ja jatkotoimenpiteet naista
palveluntuottajan puolesta vuonna 2024.

« Hankeryhma aloitti tyoskentelyn syyskuussa ensimmaisena tehtavanaan
uudelleen muotoilla henkilostoetuudet seka tarkastella
elamantilannejohtamisen opasta

« Kevan tyoelaman kehittamisrahaa saatiin hankkeen tyokykyjohtamisen
osuuteen

 Hankeaika 11/23-10/25
« Hanke etenee suunnitellusti

PAA
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Strategiset
onnistumiset

Valtuuston
strategiapalkitseminen
(kaksi krt f
valtuustokausi)
-Huomioidaan erityisen
onnistuneet strategiateot
noin kahden vuoden
vilein

-Valtuusto valitsee
kategorioissa #kyll3,
#yhdessa, #elamykset,
#edellakavija
-Palkitsemisen kohteena
aina koko tyoryhma

Palkitsemis

Koko kunnan
tulos

Koko kunnan hyvasta
tuloksesta palkitseminen
{kerran vuodessa)
-Jaetaan kaikille kunnan
tyontekijoille, mikali
kunnan tulos on ollut
erityisen hyva

Innovatiivinen ja
onnistunut
kehittdmisteko

Ideapalkinnot (kerran
vuodessa)
-Kannustetaan
uudenlaiseen tekemiseen
ja oman tyon
kehittdmiseen
-Tydntekijat ja
johtoryhma d3nestaa
-Palkitsemisen kohteena
aina koko tydryhma

Jar]

Palveluhenkisyys
ja kuuntelutaito

Tarkalla korvalla —
palkinnot (kerran
vuodessa)
-Palveluhenkisyys ja
asiakkaiden kuuntelutaito

-Esitykset kuntalaisilta ja
henkilostoita
-Palkitsemisen kohteena
aina koko tyoryhma

estelma

Henkilékohtainen palkitseminen




Ideakilpailut 2023

Palkitsemisen perusteet:
« Strategian mukainen kehittamisty0, joka vastaa kysymykseen "Mita on tehty uudella tavalla?”
 Huomioiden #yhdessa #edellakavija #kylla #elamykset ja joka parantaa asiakaspalvelua ja on
kokonaistaloudellisesti jarkeva.
« Jatkossa ldeakilpailumme nimi vaihdetaan valtakunnallisen kilpailun
mukaisesti TarkeissaToissa Lempaala

Ideakilpailussa palkittiin seuraavat kehittamisteot:

« KaveripenkKi

* Mielenterveyden tukipolut

« Kaytiin kylissa —kylakierrokset
« Kesaagentti —rekrykampanja

*  Nuorten verkostotypaja Pointt Kehittamistekoja ilmoitettiin valtakunnalliseen

*  Yhteisobussi Lempi Tarkeissa toissa -kilpailuun, josta saimme kaksi

palkintoa:

Kunniamaininnat Vertaisjohtajuusmalli Lempaalan
varhaiskasvatuksessa, Puhelinaika kayttoon . Palvelukaytava -konsepti

rakennusvalvontaan « Ruokapalvelukasvatuksen toimintamalli
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Tarkalla korvalla -kampanja

Lempaalan kunta jakaa vuosittain Tarkalla korvalla -palkinnon tiimeille,
jotka ovat omassa tyossaan vaalineet palveluhenkisyytta ja
asiakkaiden kuuntelutaitoa.

Jokainen kuntalainen ja kunnan tyontekija voi lahettaa ehdotuksia
palkittavista kunnan nettisivujen ja QR-koodin kautta. Palvelukaytavalla
on kampanjan ajan tarjolla myos paperilomakkeita

Palkitsemisperusteissa huomioidaan erityisesti palveluhenkisyys,
asiakkaiden kuuntelu ja arvostus seka kunnan strategiset painopisteet

Vuonna 2023 Tarkalla korvalla —palkinnot jaettiin kolmatta kertaa.
Kuntalaiset aanestivat parhaiksi tiimeiksi seuraavat:

« Palvelukaytava
« Lastusten koulu seka
* Pihlajamaen paivakoti

TARKALLA
KORVALLA
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Koko henkiloston palkitseminen

* Henkilostoa palkittiin 100 eurolla Epassin Flex-saldoa vuonna 2022 tehdysta tyosta.
* Perusteluna palkitsemiselle oli hyva tulos vuonna 2022

KUNTA
LA oo
SANOO
KYLLA!
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Esihenkildakatemia

LZMPAALA

Esihenkiloakatemia ‘

Tavoitteet: e Teemat:

Kaikille yhteinen Lempaalan tapa tehda esihenkilotyota

Tyonantajan tarjoama laadukas koulutus osana
esihenkiloiden omaa henkilokohtaista kehittymis- ja
urapolkua

Vertaisverkosto esihenkildiden kesken
Tavoitteellista kehittymista esihenkilotyossa
Strategia kaytannon arkeen nakyvaksi

Hallinnollinen esihenkilotyo (kaikille pakolliset kurssit)
* Kunnallinen paatoksenteko
» Esihenkilon vastuut ja velvollisuudet
» Esihenkilo ja kuntatalous
Esihenkild strategiatoimijana
* Uuden strategian sisainen toimeenpano

« Organisaation tavoitteet ja yhteinen suunta -
strategian merkityksellistaminen

Vuorovaikutteinen, ohjaava ja valmentava
esihenkilotyo

* Valmentava johtaminen
* Johtajuus on viestintaa

Esihenkilo muutoksen edistajana ja kehittamisen
moottorina

Esihenkilon ja henkiloston hyvinvointi
* Nuorten johtaminen
* Tyokykyjohtaminen

PAA
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Palvelumuotoilukoulutus

* TAKKIin kanssa yhteistyossa jarjestettyyn tuotekehitystyon

erikoisammattitutkinnon on suorittanut 12/2023 mennessa Lempaalan
kunnassa 22 henkiloa ja suppeamman osatutkinnon 10 tyontekijaa.

* Meneillaan olevista opinnoista on valmistumassa 2024 alkuvuodesta

10 tyontekijaa.

» Koulutukseen osallistuneet olivat esihenkiloita seka asiantuntijatehtavissa

tyoskentelevia tyontekijoita

» Palvelumuotoilun opintojen tarjoamista yhteistyossa TAKKIin kanssa

Jatketaan myos vuonna 2024. Elokuussa aloitetaan uusi tuotekehitystyon
erikoisammattitutkinnon opintoryhma.
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Perehdytyksen kehittaminen

Perehdytyksen digitalisoinnin tavoitteena oli tuottaa helppokayttoinen ja
perehdytysta tasalaatuistava palvelu, joka helpottaa esihenkildiden ja tiimien
tyota uuden tyontekijan aloittaessa, nopeuttaa tyohon sisaan paasya ja parantaa
tyonantajamielikuvaa

Kuntatason, ruokapalveluiden seka varhaiskasvatuksen perehdytys- ja
oppimispolut seka esihenkiloiden palvelu- ja perehdytyspolku ovat valmiina

Perehdytys- ja oppimisympariston helppokayttoisyyteen ja Ioydettavyyteen on
panostettu.
Oppimisymparistdon on rakennettu vuoden 2023 aikana

tyosuojelun perehdytyskursseja ja kehitamme edelleen kursseja rakentamalla
mm. uusia paketteja tyokykyjohtamisen tueksi.

Projekti jatkuu vuonna 2024 lisaamalla tehtavaaluekohtaisia seka
yksikoiden perehdytyspolkuja seka kehittamalla edelleen esihenkiloiden polkua
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