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KOKONAISTALOUS

Yleistilanne ja yhteenveto kokonaistaloudesta

Talousarvio 2022 hyväksyttiin noin 1,4 milj. € ylijäämäisenä vuosikatteen ollessa n 11,5 milj. €.

Elokuun loppuun mennessä kunnanvaltuusto on hyväksynyt talousarvion muutoksia siten, että
toimintakuluja on lisätty vajaat 1,6 milj. € ja toimintakate on heikentynyt noin 1,35 milj. €. Nämä
muutokset on pystytty tasapainottamaan lisäämällä valtionosuustuloarviota vajaat 1,6 milj. €.

Seuraavat muutokset vuoden 2022 talousarvioon valmistellaan käsiteltäväksi samaan lokakuun
kunnanvaltuuston kuin vuoden toinen osavuosikatsauskin. Esityksinä tehdään tarvittavat muu-
tokset hyvinvointilautakunnan ja mahdollisesti myös muiden toimielinten talousarvioihin. Muu-
tosesitykset perustuvat kuukausittaisen toteumatilanteen seurantaan ja sen pohjalta laadittuun
koko vuoden toteuma-arvioon. Seurannalla on pyritty myös ennakoimaan loppuvuoden kiihtyvää
kulukehitystä ja määrärahojen riittävyyttä. Tilannetta seurataan kuukausittain yhdessä palvelu-
alueiden kanssa.

Talousarviomuutosten katteeksi tehdään verotuloarvion korotukset viimeisimpien syyskuussa
saatavien verotuloennusteiden pohjalta sekä budjetoidaan lakivalmistelutiedon pohjalta maltilli-
nen tuloarvio myös vuoden 2022 korona-avustuksille. Koronapandemiaan liittyvien valtionavus-
tusten haku ajoittuu vasta loppuvuoteen 2022, mutta ennakkotietojen perusteella vuoden 2022
avustustuotot kattavat likimain Lempäälälle aiheutuvat välittömät kustannukset. Talousar-
viomuutosten jälkeenkin tilivuosi 2022 pysyy ylijäämäisenä.

Toimintatuotot ja toimintakulut

Peilattuna alkuvuodesta käyttöön otettuun ns. painotettuun ennusteeseen 31.08. toimintakulu-
jen ja myös toimintakatteen toteumat ovat yli ennusteen. Tämänhetkisillä tiedoilla toimintakate
ylittyy vuositasolla yli 3,0 milj. €, mutta etenkin erikoissairaanhoidon kustannuskehitys ja loppu-
vuoden henkilöstökulukehitys voivat muuttaa ennustetta.  Koko kunnan henkilöstökulujen to-
teumaennuste on huhtikuun lopun tietojen perusteella varsin lähellä talousarviota.

Toimintakulujen kokonaistoteuma 31.08. on 102,4 milj. € / 68,7 %, kun se edellisvuoden vastaa-
vana ajankohtana oli vajaat 97,6 milj. €. Henkilöstökulujen toteuma on 45,1 milj. € / 68,0 %, kun
se edellisvuonna oli vajaat 42,6 milj. €.

Toimintakatteen eli käyttötalouden nettomenojen toteuma on 91,3 milj. € / 70,1 %, kun se edel-
lisvuoden vastaavana ajankohtana oli 83,2 milj. €. Toimintakatteen edellisvuotta selvästi hei-
kompi toteuma selittyy osittain myös maa-alueiden myyntivoittojen vuosivaihtelulla ja ajoituk-
sella tilivuoden sisällä. Elokuun loppuun mennessä kertynyt myyntivoitto vuonna 2022 on vain
0,65 milj. €, kun edellisvuonna se oli peräti 4,1 milj. €.
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Verotulot

Lempäälän verotuloarvio vuodelle 2022 oli 110,3 milj. €. Alkuvuoden ja myös viimeisimmän syys-
kuussa saadun verotuloennusteen perusteella tuloarvion ennustetaan ylittyvän selvästi.  Elo-
kuun loppuun mennessä verotilityksiä on kertynyt vajaat 77,4 milj. €, kun edellisvuonna vastaa-
van ajankohdan kertymä oli 73,4 milj. €. Kuntaliitto tarkentaa kunnittaisia verotuloennusteitaan
tarvittaessa loppuvuoden aikana.

Valtionosuudet

Valtionosuuksien 29,8 milj. € tuloarvio vuodelle 2022 pohjautui maltilliseen arvioon Kuntaliiton
syksyn ennusteesta. Saatujen päätösten perusteella valtionosuuksia kertyy vajaat 31,4 milj. €,
mikä vastaa muutostalousarvion yhteydessä jo aiemmin korotettua tuloarviota.

Rahoituskulut ja velka

Tuloslaskelman nettorahoituskulut pysyvät myös kuluvan vuoden talousarviossa alhaisina, sillä
nopea korkotason nousu ei vielä heijastu täydellä vaikutuksella vuodelle 2022. Uusia korkosuo-
jauksia tai johdannaissopimuksia ei ole tehty, mutta suojaustilannetta seurataan ajantasaisten
markkinakorkoennusteiden ja suojaushinnoittelun pohjalta. Jo voimassa olevilla korkosuojauksil-
lakaan korkokustannusten kasvu ei vielä vaikeuta merkittävästi talousarvion 2023 valmistelua.
Talousarvion 2022 pitkäaikaisen lainan nostovaltuus on 14,5 milj. €, mikä vastaa likimain vuoden
2022 lainanlyhennyksiä. Kohtuullisesta rahoitustilanteesta johtuen uuden pitkäaikaisen lainan
ensimmäinen 6 milj. € nosto ajoittuu vasta syyskuun loppuun ja tämän jälkeen loppuvuoden ra-
hoitustarpeestakin valtaosa pyritään hoitamaan lyhytaikaisilla kuntatodistuslainoilla, joissa ra-
hoituskustannus on huomattavasti edullisempi. Kunnan asukaskohtainen velkamäärä 31.08. on
alentunut 87,5 milj.€ (3 580 €/as.) kun se oli tilinpäätöksessä 2021 89,4 milj. € (3 701 €/as.)
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Tuloslaskelma
1000 euroa/ulkoiset TP 2021 TA 2022 Muu-

tosta-
lous-
arvio

MTA
2022

Toteuma
31.8.2022

To-
teuma%

Määrä-
rahaa

jäljellä

Toimintatuotot
Myyntituotot 4 218 3 130 3 130 2 488 79,5 % 642

Maksutuotot 6 875 6 987 6 987 4 051 58,0 % 2 936

Tuet ja avustukset 6 280 1 956 1 956 1 306 66,8 % 650

Muut toimintatuotot 9 213 6 495 243 6 738 3 228 47,9 % 3 510

Tuotot yhteensä 26 585 18 568 243 18 811 11 073 58,9 % 7 738

Valmistus omaan käyttöön 0 0 0 0

Toimintakulut
Henkilöstökulut -63 564 -66 248 -71 -66 318 -45 103 68,0 % -21 215

Palkat ja palkkiot -51 316 -53 804 -58 -53 862 -36 434 67,6 % -17 428

Henkilösivukulut -12 248 -12 444 -12 -12 456 -8 669 69,6 % -3 787

Palvelujen ostot -68 339 -61 925 -1 277 -63 202 -43 765 69,2 % -19 437

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -8 217 -7 373 -73 -7 446 -5 083 68,3 % -2 362

Avustukset -5 612 -5 249 -24 -5 273 -3 698 70,1 % -1 575

Muut kulut -5 602 -6 627 -148 -6 775 -4 709 69,5 % -2 066

Kulut yhteensä -151 334 -147 421 -1 593 -149 014 -102 358 68,7 % -46 655

TOIMINTAKATE -124 749 -128 853 -1 350 -130 202 -91 285 70,1 % -38 917

Verotulot 108 843 110 344 110 344 77 378 70,1 % 32 966
Valtionosuudet 28 516 29 800 1 590 31 390 20 695 65,9 % 10 695

Rahoitustuotot ja -kulut 420 138 0 138 224 163,2 % -87

Korkotuotot 321 314 314 164 52,3 % 150

Muut rahoitustuotot 626 361 361 298 82,6 % 63

Korkokulut -494 -532 -532 -209 39,3 % -323

Muut rahoituskulut -34 -5 -5 -29 575,4 % 24

VUOSIKATE 13 030 11 429 241 11 669 7 012 60,1 % 4 657

Poistot ja arvonalentumiset -10 097 -10 541 -10 541 -6 503 61,7 % -4 038

Satunnaiset tuotot -32 0

Arvonalentumiset -39

TILIKAUDEN TULOS 2 901 888 241 1 128 470 41,7 % 658
Poistoeron muutos 410 521 521 226 43,4 % 295
Varausten lisäys (-) tai vähen-
nys (+) -500 0
Rahastojen lisäys (-) tai vähen-
nys (+) 0

TILIKAUDEN ALI-/YLIJÄÄMÄ 2 811 1 409 241 1 649 697 42,3 % 952
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Investointiosa

Talousarvion 13,8 milj. € nettoinvestointien toteuma on toisen vuosikolmanneksen toteumana
vasta vajaat 5,2 milj. € eli noin 40 %. Kooste investointien toteumasta on oheisessa taulukossa.

Yhdyskuntalautakunta on omassa toiminnassaan ja talouden seurannassaan ottanut huomioon
kunnanvaltuuston edellyttämät kehittämisteemat infrahankkeiden toteuttamisessa ja hankekus-
tannusten seurannassa.

INVESTOINNIT 1 000 € TA 2022 Muutos MTA 2022 TOT 31.8 TOT %
Kiinteä omaisuus -980 -500 -1 480 -1 679 171,4
Irtain omaisuus -2 500 -30 -2 530 0 0,0
Talonrakennus ja liikuntapaikat -3 610 -325 -3 935 -1 185 32,8
Liikenneväylät ja viheralueet -5 857 0 -5 857 -2 329 39,8
Kunta yhteensä, netto -12 947 -855 -13 802 -5 193 40,1
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TA 2022
Muu-

tos
MTA
2022 TOT 31.8 TOT %

Kiinteä omaisuus -980 -500 -1 480 -1 679 171,4
Maan osto -1 500 -500 -2 000 -1 631 108,7
Maan myynti 520 520 17 3,3
Kiinteistöjen liittymismaksut (ei palautet-
tavat) 0 -66
Irtain omaisuus -2 500 -30 -2 530 0 0,0

Investointien bruttomenot -2 500 -30 -2 530 0 0,0
Rahoitusosuudet yht. 0 0 0 0

Lempon parkkikiinteistöt oy, pääomasijoi-
tukset -500 30 -470 0 0,0
Koy Lempäälän uimahalli, pääomasijoituk-
set -2 000 -2 000 0 0,0
Lempäälän Kehitys Oy, osakkeet 0 0
Kirjastoauto -30 -30 0
Arwola päiväkodin kalustaminen -30 -30 0
Talonrakennus ja liikuntapaikat -3 610 -325 -3 935 -1 185 32,8

Investointien bruttomenot yht. -3 610 -325 -3 935 -1 185 32,8
Rahoitusosuudet yht. 0 0 0 0

Liikuntapaikkojen peruskorjaukset -110 60 -50 0 0,0
Halkolannotko -40 -40 0
Hakkarin liikunta-alueen kehittäminen -1 045 -1 045 -12
Keskuskentän tekonurmen pohja- ja kun-
nostustyöt -180 -180 -128
Moision liikuntahalli -500 180 -320 0 0,0
Kiinteistöjen peruskorjaukset -1 000 -300 -1 300 -1 016 101,6
Sääksjärven koulukeskuksen kehittäminen -2 000 1 000 -1 000 -29 1,4
Liikenneväylät ja viheralueet -5 857 0 -5 857 -2 329 39,8

Investointien bruttomenot yht. -5 857 0 -5 857 -2 329 39,8
Rahoitusosuudet yht. 0 0 0 0

Yritysalueet -1 000 -1 000 -686 68,6
Keskustan rakentaminen -1 616 -1 616 -672 41,6
Kaava-alueet -1 776 -1 776 -253 14,2
Yleiset alueet -450 -450 -239 53,1
Yhteishankkeet -1 015 -1 015 -479 47,2
Kunta yhteensä netto -12 947 -855 -13 802 -5 193 40,1

Lempäälän kunta yhteensä TA 2022 Muutos MTA 2022 TOT 31.8 TOT %
Investointimenot -13 467 -855 -14 322 -5 210 38,7
Investointitulot/ Rahoitusosuudet 0 0 0 0
Investointitulot/ Omaisuuden luovutustulot 520 0 520 17 3,3
Investoinnit yhteensä -12 947 -855 -13 802 -5 193 40,1
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Toteutuneiden investointien perustelut

KIINTEÄ OMAISUUS

Kiinteän omaisuuden hankintaan on käytetty 31.8.2022 mennessä yhteensä n. 1 631 000 €, josta 
kunnanhallituksen 28.3.2022 hyväksymä Arwolan kiinteistön hankkiminen varhaiskasvatusyksi-
köksi on 1 185 000 €.

Tonttialueita on myyty noin 663 000 €:lla 31.8.2022 mennessä.

IRTAIN OMAISUUS

Toisen vuosikolmanneksen aikana ei vielä ole ollut tarvetta talousarvioon varattuihin osakepää-
omasijoituksiin.

LIIKUNTAPAIKKA- JA TALONRAKENNUSINVESTOINNIT

Liikuntapaikkojen investoinnit

Halkolannotkon toteuttamisen vaiheistus suunnitellaan ja liikuntapaikkaosuudelle haetaan lii-
kuntapaikkarakentamisen valtionavustusta.

Hakkarin ulkoliikunta-alueen kokonaisuuden kehittämiseen liittyvä selvitystyö on tehty. Selvitys-
työn myötä on esitetty tekojääradan toteuttaminen nykyisten tenniskenttien kohdalle, samalla
saneerataan tenniskentille kaksi pelikenttää, kolmatta osaa alueesta on mahdollista käyttää ke-
säisin esim. rullakiekkoon. Lisäksi on esitetty tekonurmikentän toteuttamista jäähallin viereiselle
hiekkakentälle. Molempien liikuntapaikkojen rakentaminen on esitetty tehtäväksi vuonna 2022,
siten että vuosille 2023–2025 hankkeelle varatut määrärahat on siirretty vuodelle 2022 ja lisäksi
haettu tarvittava lisämäärärahaa kustannusarvioiden perusteella. Suunnittelutyö on tehty ke-
sällä 2022 ja urakoiden kilpailutus on osavuosikatsauksen raportointivaiheessa kesken.

Talonrakennusinvestoinnit

Moision koulun uuden liikuntahallihankkeen käynnistyspäätöstä on esitetty yhdyskuntalautakun-
nalle 8.2.2022 pidetyssä yhdyskuntalautakunnan kokouksessa, asia palautettiin valmisteluun.

Sääksjärven koulukeskuksen kehittäminen -hankkeessa on laadittu pedagogiset suunnitelmat
ala- ja yläkouluille sekä tilaohjelma, missä varaudutaan koulun kasvuun kymmenen vuoden pää-
hän, huomioiden tulevat kaava-alueet ja kunnan kasvu. Koulukeskuksen laajennuksen tarve on
määritelty, uuteen laajennusosuuteen on suunniteltu sijoittuvan esikoulu - viidesluokkalaisten
solut, sekä pieni liikuntasali. Kuudesluokka ja yläkoulun tilat sijoittuvat nykyiseen käytössä ole-
vaan rakennuskokonaisuuteen. Laajennusosuus mahdollistaa myös nuorisotilojen siirtämisen ny-
kyisen koulurakennuksen yhteyteen ja luopumisen väliaikaisista siirtorakennuksista. Laajennus-
hankkeelle on myönnetty käynnistyspäätös ja esitetty lisämääräraha johtuen kohonneista
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rakennuskustannuksista kunnanvaltuustossa 27.4.2022. Nykyisen koulun tarvittavat tilamuutok-
set toteutetaan peruskorjausmäärärahoista kesien 2023 ja 2024 aikana. Vanha käytöstä pois-
tettu 1950-luvun rakennusosuus on purettu pääosin elokuussa 2022, purulle on varattu erillinen
määräraha vuoden talousarvioon.

Kiinteistöjen peruskorjaukset

- Himminkodon peruskorjausta on jatkettu, viimeisen peruskorjattavan osaston korjaustyöt ovat
käynnistyneet. Korjaustyöt valmistuvat syyskuussa 2022.

- Moision koulun ilmanvaihdon ja automaation muutostöitä ei saatu toteutettua suunnitellusti
kesän 2022 aikana, johtuen mm. IV-koneiden toimitusaikojen pidentymisestä. Hankkeen suunnit-
telu on valmistunut 2022, mutta toteutus siirretään kesälle 2023. Vuoden 2023 investointien ta-
sapainottamiseksi Moision koulun lukitusmuutostyöt aikaistaan vuodelta 2023 vuodelle 2022.

- Aurinkolinnan jäljellä olevat ulkoseinien korjaustyöt sisäpuolisilta osin on suunniteltu toteutet-
tavaksi syksyllä 2022.

- Saturannan sisätilojen korjaustyöt valmistuvat syyskuun 2022 loppuun mennessä.

- Kuljun koulun lukitus muutetaan iLOQ-järjestelmään vuoden 2022 aikana.

- Museoraitin rakennusten kunnostukselle varatulle vuosittaiselle määrärahan käytölle tullaan
esittämään kohde syksyllä.

LIIKENNEVÄYLÄT JA VIHERALUEET

Yritysalueet

Pajalantien alueen rakentaminen on käynnissä. Hankkeessa mahdollistetaan kulku Pajalan teolli-
suusalueelle rakentamalla liittymäpari ja bussipysäkit Helsingintielle (Mt 130), lisäksi liikenteen
turvallisuutta parannetaan kanavoinneilla.

Terminaalitie on rakennettu.

Keskustan kehittäminen

Telkäntaipaleen länsipuoliset yhteydet (suora ramppi Telkäntaipaleen sillalta Tampereentielle ja
Mainiemenkuja) on suunniteltu ja rakentamisurakoitsija on valittu.

Myllykorttelin katujen pintatyöt ovat käynnissä.

Kanavan koulun ympäristön infran muutostyöt on toteutettu.
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Keskustan kävelyn ja pyöräilyn opasteisiin on saatu valtion avustusta ja suunnittelutyö on käyn-
nissä. Opasteiden toteutus on vuonna 2023.

Kaava-alueet

Hiiroksentien kaava-alueen katusuunnitelmat on laadittu ja alueen hulevesiverkostoa rakenne-
taan. Katujen rakentaminen toteutetaan vuonna 2023.

Hauralanrannan kaava-alueen infrarakentaminen on valmis suunnitellulla laajuudella. Päällystys-
töitä toteutetaan osin vuonna 2023.

Saikan alueen suunnittelu on käynnistetty.

Höytämöntien saneeraus sekä yhteiskäyttökaturatkaisu on toteutettu. Hankkeelle saadaan val-
tion avustusta.

Lahnatien kaava-alueen väylät ovat valmistuneet päällystys- ja viimeistelytöitä lukuun ottamatta.

Uotintien jalankulkuväylä on toteutettu.

Ruutananpolku on saneerattu.

Yleiset alueet

Katuvalaisimien saneeraus on käynnissä. Vanhoja valaisimia korvataan uusilla led-valaisimilla ja
valaisinpylväitä uusitaan.

Sirvalahdentien leikkipaikka Myllyrannan tapahtumapuistossa on rakentumassa. Suunnittelussa
on osallistettu kunnan ja seurakunnan lapsiryhmiä.

Evakkopuiston rakentaminen on valmis.

Yhteishankkeet

Kuljuun rakennetaan kaksi kiertoliittymää yhteistyössä ELY-keskuksen kanssa. Kiertoliittymät ra-
kennetaan Tampereentielle, Kuljun Asematien sekä Kiimakalliontien kohdille. Rakentaminen on
käynnissä.
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KUNTASTRATEGIAN JA TALOUSARVION TAVOITTEIDEN TOTEUMAKOM-
MENTOINTI

Tavoite Strateginen tavoite Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Väestön-
kasvu

Vuotuinen väestönkasvu-
tavoitteemme strategia-
kaudelle on keskimäärin
2 %. Näin takaamme
Lempäälän elinkelpoisuu-
den.

Tilastokeskuksen ennakkotieto on 31.08. vä-
kiluvusta on 24 432, missä on +1,1 % kasvua
vuodenvaihteesta. Kesäkuussa hyväksytyn
uuden, vuoteen 2030 ulottuvan, kuntastrate-
gian mukainen vuotuinen nettokasvutavoite
on +1 %.

Toteu-
tuu

Palvelumak-
sujen taso

Sijoitumme palvelumak-
sujen hintatasossa seu-
dun keskiarvoon.

Talousarvion 2023 suunnitteluohjeesta järjes-
tettiin talousarviota valmisteleville esihenki-
löille infotilaisuus, jossa kuvattiin kokonaista-
louden tavoitetilanne sekä annettiin ohjausta
niin menopohjan kuin toimintatuottojen ajan-
tasaisuuden päivittämiseen. Toimintatuotto-
jen tuloarvioiden osalta ohjeistettiin otta-
maan huomioon alueellinen hinnoittelu, oma
toimintakulujen kustannuskehitys sekä asi-
aan liittyvä lainsäädäntö. Lisäksi kokonaisti-
lanteen kannalta merkittävien tuottoerien
osalta painotettiin tuloarvioiden realisti-
suutta.

Toteu-
tuu

Velka/asu-
kas ja inves-
tointien
omarahoitus

Emme ota lisää asukas-
kohtaista velkaa.

Turvaamme kasvuinves-
tointien riittävän omara-
hoituksen sillä, että tu-
lomme kasvavat enem-
män kuin menot.

Rahoitustilanne on mahdollistanut kunnan
velkamäärän vähentämisen vuonna 2022 kah-
den ensimmäisen vuosikolmanneksen aikana.
Otantahetkellä 31.08. asukaskohtainen velka
on 3 580 €/as (tilinpäätös 2021 3 701 €/as).

Tämänhetkisen näkymän perusteella inves-
tointien omarahoitus pysyy hyvällä tasolla
vielä vuodet 2022 ja 2023, mutta taloussuun-
nitelmavuosien 2024–2025 osalta tilanne
näyttää haasteellisemmalta ja asia vaatii jat-
kovalmistelua taloussuunnitelmaesityksen
valmistelun yhteydessä

Toteu-
tuu
osit-
tain

Nuoriso- ja
pitkäaikais-
työttömyys

Vähennämme etenkin
nuoriso- ja pitkäaikais-
työttömyyttä.

Työttömyyden määrä on alhainen. Tarkaste-
luhetkellä Lempäälässä oli 650 työtöntä
työnhakijaa.

Myös nuorten työttömyys vähenee odote-
tusti, alle 30-vuotiaita työttömiä oli 111.

Toteu-
tuu
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Matalan
kynnyksen
palvelut

Lisäämme matalan kyn-
nyksen palveluja lasten,
nuorten ja perheiden
kasvu- ja elinympäristöi-
hin.

Etsivän harrastustoiminnan kautta mukaan
harrastuskerhotoimintaan saatiin keväällä
2022 yli 60 lasta.

Syyslukukauden toimenpiteinä kartoitetaan
kaikilla kouluilla 1.–6.luokilla harrastusta
vailla olevat oppilaat, selvitetään koulukoh-
taiset tarpeet ja sijoitetaan harrastusta vailla
olevia oppilaita heille varatuille kerhopai-
koille. Lisäksi heille järjestetään kutsuker-
hoja. Noin 25 oppilasta on jo saanut paikan
Etsivän harrastustoiminnan kautta.

Yläkouluilla Harrastava koululainen -hanke
tarjoaa TET-harjoittelupaikan oppilaille, joilla
on haasteita saada paikkaa. Syrjäytymisvaa-
rassa olevia oppilaita tavoitellaan moniam-
matillisella yhteistyöllä myös tukioppilaiden
kanssa ja kouluyhteisöohjaajat järjestävät
matalan kynnyksen toimintaa.

Saapas-toiminta ja nuorten kehittäjäryhmä
aloittivat toimintansa onnistuneesti.

Lempäälän lukiossa aloitti hankeavustuksella
lukuvuoden 2022–2023 yhteisöpedagogi toi-
mimaan opiskelijoiden yksilöllisen ja yhteisöl-
lisen hyvinvoinnin edistämiseksi.

Toteu-
tuu

Lasten ja
nuorten yk-
silöllinen
tuki

Huolehdimme siitä, että
kouluissa ja päiväko-
deissa pystytään huomi-
oimaan jokainen lapsi ja
nuori yksilöllisesti tuen
tarpeet ja haasteet huo-
mioiden. Ammattitaitoi-
nen henkilöstö ja koh-
tuulliset ryhmäkoot mah-
dollistavat tämän.

Sivistyslautakunnan esi- ja perusopetuksen
opetusresurssipäätös 15.3.2022 mahdollistaa
entistä joustavammat oppimisen tuen järjes-
telyt omassa lähikoulussa oppilaiden yksilölli-
set tuen tarpeen huomioon ottaen moniam-
matillisen ja perheiden kanssa tehtävän yh-
teistyön myötä. Lempäälän kunta on mukana
Opetushallituksen Tukea tuen järjestäjille -
kehittämiskokonaisuudessa.

Varhaiskasvatuslain muutoksen myötä muut-
tui kasvun tuki varhaiskasvatuksessa. Lem-
päälä sai uuden lain toimeenpanoon 357 000
€ hankeavustusta.

Toteu-
tuu

Ulkoilureitit
ja lähiliikun-
tapaikat

Huolehdimme ulkoilurei-
teistä ja lähiliikuntapai-
koista kaikille.

Hakkarin ulkoilualueen hiihtoladut ja reitit
kartoitettiin syksyllä 2021. Reiteistä tehtiin
visuaaliset reittikartat, jotka ovat nähtävillä
ja tulostettavissa kunnan nettisivuilta. Heinä-
kuussa uudistettiin reittien infotaulut.

Toteu-
tuu
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Huomionosoituksena vuoden 2022 talviolym-
pialaisten mitalisaalista, Lempäälän kunta ni-
mesi Hakkarin reitit uudelleen, reittien ni-
miksi tuli Mörkön mutka ja Kapteenien kier-
ros, samalla kaksi muuta reittiä nimettiin uu-
delleen, Kiviahon kieppi ja Kuntoilijan kolmo-
nen. Reitit viitoitettiin maastoon uusilla ni-
millä heinäkuussa.

Birgitan polku sai kunnostushankkeen myötä
uudet opasviitat ja reitin lähtöpisteeseen
tehtiin infotaulu. Kaitajärven uusi kota vihit-
tiin käyttöön kesäkuussa. Birgitan polun net-
tisivut on päivitetty ja reitille laadittiin turval-
lisuusasiakirjat.

Sähköiset
palvelut

Vuoteen 2025 mennessä
suurin osa kuntalaisista
hyödyntää sähköisiä pal-
veluita, jotka ovat saavu-
tettavissa ajasta ja pai-
kasta riippumatta useissa
eri kanavissa.

Sähköisten lomakkeiden määrä on kasvanut
kaikilla palvelualueilla Cubescom-palvelualus-
talla.

Järjestelmiä, joissa tunnistautuminen sähköi-
sesti on mahdollista, tulee koko ajan lisää.

Tilavarausjärjestelmän osalta sähköisen mak-
samisen suomi.fi -maksut on saatu käyttöön.

Toteu-
tuu
osit-
tain

Maanhan-
kinta ja kaa-
voitus

Ostamme joka vuosi 40
ha uutta maata. Kaavoi-
tamme yritystontteja 20
ha ja myymme 14 ha joka
vuosi.

Maa-alueita on hankittu yhteensä 4 ha kes-
kustan, Moision, Marjamäen ja Kuljun alu-
eilta.

Yritystontteja on myyty kaksi kappaletta
Marjamäen Hulikanperältä. Tonttien yhteis-
pinta-ala on 0,65 ha. Uutta yritystonttikaavaa
ei ole valmistunut tällä aikavälillä.

Toteu-
tuu
osit-
tain

Kaupalle
suunnattu
tonttiva-
ranto

Lisäämme etenkin kau-
palle suunnattua, kunnan
omistamaa ja hyvällä nä-
kyvyydellä varustettua
tonttivarantoa.

Ei ole valmistunut tällä aikavälillä. Toteu-
tuu
osit-
tain

Uudet sote-
palvelun-
tuottajat

Helpotamme kaavoituk-
sen kautta sote-palvelun-
tuottajien sijoittumista
kuntaan.

Anniston Y-tontti on valmistunut. Toteu-
tuu

Uusien
asuinaluei-
den kaavoi-
tus ja oma

Omistamme 70 % asumi-
seen osoitetusta asema-
kaavavarannosta vuo-
teen 2025 mennessä.

Kunnan osuus tonttivarannosta on pysynyt
tasolla 54 %. (tavoite 70 %)

Toteu-
tuu
osit-
tain
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asuntokaa-
vavaranto

Kaavoitamme uusia
asuinalueita 15 ha vuosit-
tain.

Asuintontteja kaavoitettu 3,4 ha. (23 % vuosi-
tavoitteesta)

Asemanseu-
dut

Kasvatamme asemanseu-
tuja ja keskitämme kaa-
voitusta lähijuna-asemien
sekä joukkoliikennereit-
tien varteen.

Asemakorttelin infrarakentaminen on käyn-
nissä. Kaavoitusohjelma keskittää asemakaa-
voitusta joukkoliikenteen ääreen.

Toteu-
tuu

Kasvihuone-
kaasupääs-
töt

Vähennämme 80 % kasvi-
huonekaasupäästöjä vuo-
den 2007 tasosta vuo-
teen 2030 mennessä.

Lempäälän kunnan kasvihuonekaasupäästöt
ovat laskeneet CO2-raportin mukaan 17 %
vuonna 2020 vuoden 2007 tasosta ja 14 %
vuonna 2021 (ennakkotieto, CO2-raportti).

Toteu-
tuu
osit-
tain

Konserniyh-
tiöiden toi-
minta ja tu-
loksenteko-
kyky

Lempäälän omistuksessa
olevien yhtiöiden toi-
minta on tarkoituksen-
mukaista ja liiketaloudel-
lisesti kannattavaa. Tu-
loksentekokykyä arvioi-
daan suhteessa muiden
kuntien vastaavan toi-
mialan yhtiöihin oman
pääoman tuottotavoite
huomioiden.

Asian valmistelua on ohjeistettu sekä konser-
nijohtoryhmässä että talousarvion valmiste-
luohjetta tytäryhtiöille jalkautettaessa. Tytär-
yhtiöille asetettavien valtuustotavoitteiden
asettamisen suhteen on korostettu, että ta-
voitteiden tulee olla oleellisia kuntastrate-
gian ja yhtiön liiketoimintasuunnitelman to-
teuttamisen kannalta. Lisäksi yhtiön tulok-
sentekokykyyn vaikuttavat muutokset tulee
arvioida ja informoida talousarvion peruste-
luteksteissä ja osavuosiraporteissa.

Toteu-
tuu
osit-
tain

Työhyvin-
vointi

Kannustamme tavoitteel-
liseen ja mielekkääseen
työn tekemiseen, johon
työntekijä voi itse vaikut-
taa.

Asiakaskokemuksen kehittäminen ja palvelu-
muotoilu -valmennusryhmä sai osatutkin-
tonsa suoritettua kesäkuussa.

Esihenkilöakatemian koulutustilaisuudet on
järjestetty suunnitellusti.

Digitaalisen perehdytysjärjestelmän käyt-
töönotto on edennyt suunnitellusti.

Toteu-
tuu

Työn tavoit-
teellisuus ja
mielekkyys

Huolehdimme henkilös-
tömme työhyvinvoin-
nista, työssä jaksami-
sesta ja työkyvystä.

ILOA III Arvostava työyhteisön ensimmäinen
oppimiskierros on toteutettu.

ParTy-työhyvinvointikyselyyn liittyvät kunta-
tason toimenpiteet (esim. nuorten ja esihen-
kilöiden työkyvyn tukeminen) on aloitettu.

Toteu-
tuu

Kuntalais-
osallisuus

Vahvistamme lähidemo-
kratiaa ja kuntalaisvaikut-
tamista. Uusissa tulevai-
suus-, lähipalvelu- ja yh-
teisövaliokunnissa kunta-
laiset pääsevät

Kunnan valmistautuminen uuteen organisaa-
tioon vuonna 2023 on aloitettu. Kunta lan-
seeraa osallistavan budjetoinnin kokonaisuu-
den vuonna 2023 ja sen valmistelu on aloi-
tettu. Osallistava budjetointi mahdollistaa
kuntalaisten suoran vaikuttamisen kanavan.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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vaikuttamaan asioihin jo
niiden valmistelun alku-
vaiheessa.
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KUNNANHALLITUS

1 000 € TP 2021 TA 2022

TA
2022
muu-

tos
MTA
2022

Toteuma
31.8.2022 Muutos

%
Toimintatulot* 1 413 2 280 0 2 280 793 34,8 %
Toimintamenot* -14 138 -14 439 -48 -14 487 -9 433 65,1 %
Toimintakate (Netto) -12 725 -12 159 -48 -12 207 -8 640 70,8 %

Poistot ja arvonalentumiset -9 -4 0 -4 -6 144,2 %

Sisäiset sitovat ateriapalvelutulot* 4 451 4 341 0 4 341 1 705 39,3 %
Sisäiset muut tulot 4 249 4 248 0 4 248 3 325 78,3 %
Sisäiset sitovat ateriapalvelumenot* -25 0 -2
Sisäiset sitovat vuokramenot* -1 428 -1 460 0 -1 460 -877 60,1 %
Sisäiset muut menot -503 -392 0 -392 -372 94,9 %

Kokonaiskustannukset
(ulkoiset ja sisäiset menot sekä poistot) -16 078 -16 295 -48 -16 343 -10 688 65,4 %

 *= valtuustoon nähden sitovat erät

Merkittävimmät talouden poikkeamat

Kunnanhallituksen alaisen palvelussuunnitelman menojen toteumaprosentti elokuun lopussa on
65,1. Toimintakatteen toteumaprosentti oli 70,8 mikä selittyy etenkin työllisyys- ja kuntoutuspal-
veluihin saatavien valtion korvausten takapainotteisuudesta. Merkittävin määrärahojen ylitys-
uhka kohdistuu työmarkkinatuen kuntaosuuteen, jossa 1 milj. € määräraha uhkaa nykykehityk-
sellä ylittyä noin 135 000 €. Lisäksi talousarviomuutosta edellyttävät työllisyyden hoidon muut
toimintakulut - ja tuotot, kunnan varautumissuunnitteluun liittyvät lisäkustannukset sekä ruoka-
palvelun elintarvikekustannukset. Nämä edellä todetut esitetään talousarviomuutoksina loka-
kuun kunnanvaltuustossa.

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan havainnot

Hyvinvointialuevalmistelu vaatii kunnan henkilöstöltä merkittävää panostusta normaalin työn
lisäksi.

Ruokapalvelussa on haasteita työvoiman saatavuuden kanssa, joka heijastuu rekrytointitilantei-
siin ja lyhytaikaisiin sijaistuksiin. Toistaiseksi palveluntarjonta on pystytty turvaamaan henkilös-
tön joustavuuden ansiosta. Yleinen maailmantilanne heijastuu jo vuonna 2022 ruokapalveluihin
elintarvikkeiden hinnankorotuksina.
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ELINKEINOPALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Elinkeinojen kehittämisellä ja palveluilla luodaan edellytyksiä elinkeinoelämän kasvulle ja kehit-
tymiselle Lempäälässä, oli sitten kysymys uusyrittäjyydestä, kunnassa jo olevista yrityksistä tai
potentiaalisista Lempäälään sijoittuvista yrityksistä. Tavoitteena on yritysten, työpaikkojen ja ve-
rotulojen lisääntyminen kunnassa. Kunta, joka sanoo "Kyllä" sekä "Lupa palvella" strategiat ko-
rostavat Lempäälän tunnetuksi tekemistä ja hyvän palvelun merkitystä koko kuntakonsernin me-
nestystekijänä.

Lempäälän Kehitys Oy vastaa Lempäälän kunnan elinkeinojen kehittämisestä ja palveluista yh-
teistyössä muun kuntakonsernin kanssa sekä seudullisesta elinkeinoyhteistyöstä yhdessä Busi-
ness Tampereen ja muiden kuntien kanssa.

Tavoite
Toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

4.5 Elin-
keinot,
kaavoi-
tus, lii-
kenne ja
ympä-
ristö

Y-tiimissä huolehdimme
tonttien luovutuspro-
sessin sujuvuudesta ja
asiakasnäkökulmasta.

Tavoitteena on luovu-
tettavissa olevan yritys-
tonttivarannon kasvat-
taminen ja ylläpitämi-
nen.

Hyvä yritystonttiva-
ranto näkyvällä sijain-
nilla mahdollistaa veto-
voimaisen toimintaym-
päristön yrityksille ja
kunnan taloudellisen
satsauksen lyhyemmän
takaisinmaksuajan.

Tontinmyyntitulot (1,5
milj.€).

Luovutusvalmiin yritys-
tonttivarannon kasvat-
taminen +20 % vuo-
desta 2021. Ylläpide-
tään karttaa yritysalu-
eista.

Toteutuneita yritystont-
tikauppoja yhteensä 77
900 € (Hulikanperän
tontit).

Marjamäen pohjoisosan
osayleiskaava on vireillä.
Kaavalla tutkitaan työ-
paikka-alueen laajenta-
mista, mm. kunnan
omistamalle yli 20 heh-
taarin alueelle. Kiinteis-
tökaupoista käyty neu-
votteluja Marjamäen ja
Pajalan alueen laajenta-
miseksi.

Sääksjärven Ajurintaipa-
leen tonteista on ollut
useampia potentiaalisia
kyselyjä ja hankkeiden
suunnittelu etenee syk-
syn aikana.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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Yritysten lukumäärän
nettokasvu Lempää-
lässä 60–70 kpl/v (PRH).

Yritysten lukumäärän
nettomääräinen kasvu
(kpl).

Yritysmäärän nettoli-
säys ajalla 1.1. -
31.8.2022 90 kpl

4.5 Elin-
keinot,
kaavoi-
tus, lii-
kenne ja
ympä-
ristö

Lempäälä on elinkei-
nopolitiikan edelläkävijä
ja näkyy positiivisesti
kehittyvänä, yrityksiä ja
matkailijoita houkutte-
levana kuntana. Kasva-
tamme Lempäälän tun-
nettuutta ja vetovoimaa
tehokkaalla ja yhdenmu-
kaisella viestinnällä.

Panostamme alueelli-
seen kehittämiseen seu-
dullisen elinkeinoyhtiön
omistajuuden ja rahoit-
tamisen kautta. Kehittä-
mistä seurataan Busi-
ness Tampereen asia-
kastyytyväisyydellä.

Vuonna 2021 aloimme
seuraamaan osavuosit-
tain keskeisiä näkyvyys-
mittareita (esim. si-
vuklikkaukset ja me-
dianäkyvyys). Tavoit-
teena sivulataukset
+20 % ja medianäky-
vyys +10 % vuodesta
2021.

Asiakkaan tyytyväisyys
Business Tampereen
toimintaan / NPS-luku
(Net Promoter Score eli
asiakkaiden suositte-
luindeksi). Luku kasvaa
suhteessa vuoteen
2021.

Sivulataukset (Fonecta)
1–8/2022 oli 10 345 kpl.
Vastaava luku 1–8/2021
oli 17 951.

Mediaosumia (Meltwa-
ter) oli 1–8/2022 yh-
teensä 450 kpl (+3 %
verrattuna 1–8/2021
osumamäärään, joka oli
437 kpl).

Business Tampereen
asiakastyytyväisyysluku
eli NPS-luku oli 80/100.
Vastaava luku 31.8.2021
oli 76/100.

Toteu-
tuu
osit-
tain

Palve-
lemme
parem-
min

Luomme joustavalla ja
ketterällä palvelulla
sekä myönteisellä asen-
teella hyvää yritysilma-
piiriä ja edesautamme
yritysten määrän kas-
vua.

Hyvä sijoitus Pirkan-
maan Elinvoimakunta -
kilpailussa (v. 2021 2.
sija, v. 2020 2. sija, v.
2019 3. sija) sekä sijoit-
tuminen omassa koko-
luokassaan 10 parhaan
joukkoon Suomen Yrit-
täjien Kuntabarometri-
kyselyssä (v. 2020
omassa kokoluokas-
saan valtakunnallisesti
10. sija).

Lempäälä sijoittui Pir-
kanmaan Elinvoima-
kunta 2022 -kilpailussa
toiseksi.

Kuntabarometri-kyse-
lyssä Lempäälä oli kol-
manneksi paras Pirkan-
maalla.

Lempäälä sijoittui valta-
kunnallisessa vertailussa
TOP10-kunnan jouk-
koon omassa kokoluo-
kassaan osa-alueissa inf-
rastruktuuri sekä koulu-
tus ja osaaminen. Lem-
päälä sai kaikissa elin-
keinopolitiikan osa-

Toteu-
tuu
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alueissa Pirkanmaan ja
koko maan keskiarvoja
paremmat arviot.
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HALLINTOPROSESSI

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Hallintoprosessi tukee kunnan luottamushenkilöorganisaatiota ja ohjaa palvelualueita sekä koko
kuntakonsernia toimimaan hyvän hallinnon mukaisesti. Hallintoprosessin tehtävänä on edistää
kunnan digitalisaatiota sekä asiakaslähtöistä palvelutoimintaa. Hallintoprosessiin kuuluvat Di-
gipalvelut, Palvelukäytävä ja Tiedonhallintatiimi. Palvelukäytävä vastaa kunnan monipuolisesta
asiakaspalvelusta niin Lempäälän kuin valtiollisen asiointipisteen puitteissa.

Ta-
voite

Toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoit-
teet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Palve-
lemme
parem-
min

Palvelukäytävä va-
kauttaa koronan jäl-
keisessä ajassa toi-
mintaansa niin sisäi-
sessä kuin ulkoisessa
asiakaspalvelussa.

Olemme ottaneet
käyttöön erilaisia di-
gitaalisia toimintata-
poja, joista yksi on
sähköisen asiakaspa-
lautteen kerääminen.
Pidämme tätä yhtenä
tiedolla johtamisen
välineenä kehittää
toimintaamme.

Palautekanavan kas-
vaneeseen suosioon
vastaamme pääkäyt-
täjien lisäämisellä.

Kokoamme kuukausit-
tain sähköisten asia-
kaspalautteidemme
määrää ja tuloksia
myös internetsivuil-
lemme. Tavoitte-
lemme 70 % NPS:ää
nykyisellä asiakaspa-
laute-järjestelmäl-
lämme.

Jatkamme palauteka-
navan palveluaikojen
seurantaa ja pidämme
tavoitteen vastaami-
sesta asiakkaallemme
kolmen työpäivän ai-
kana.

Seuraamme, että pa-
lauteisiin vastaajien
määrä kasvaa neljän-
nesvuosittain, ja että
kaikki palautteet tule-
vat hoidetuiksi tavoit-
teellisessa kolmen
vuorokauden tavoi-
teajassa.

Ajalta 1.1.2022-31.8.2022
Roidun asiakastyytyväisyys
kyselyyn saimme vastauksia
148 kpl ja NPS on kyseiseltä
ajanjaksolta 51.

Palautekanavaan saapui ajan-
jaksolla 1.1.2022–31.8.2022
palautteita 1 482 kpl. Vastaa-
valla ajanjaksolla tarkastel-
tuna vuotta aiemmin palaut-
teita saapui 1 468 kpl.

Palautekanavan keskimääräi-
nen vastausaika oli 3pv 4 h.
Palautteiden vastausajan me-
diaani 2pv 6 h. Vastaavasti
vuonna 2021 samalla aikajak-
solla keskimääräinen vastaus-
aika oli 4pv 5 h ja palauttei-
den vastausajan mediaani 2pv
12 h. Vaikka palautemäärä on

Toteu-
tuu
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noussut, niin parannusta kes-
kimääräiseen vastausaikaan
tuli siitä huolimatta.

Palautteisiin vastaajille on jär-
jestetty lisäkoulutusta. Lisäksi
pääkäyttäjien määrää lisättiin
kahdesta käyttäjästä viiteen
pääkäyttäjään.

4.4. Di-
gitali-
saatio

Työn näkyväksi saat-
taminen ja parempi
organisointi. Työteh-
tävien kirjausjärjes-
telmän käyttöönotto
digiyksikössä.

Tietojohtamisen ark-
kitehtuurin edistämi-
nen ja strategisen tie-
tojohtamisen käyt-
töönotto.

Aktivoidaan palaute
loppukäyttäjille tai
suoritetaan henkilös-
tölle kysely palvelun
toimivuudesta. As-
teikolla 1–5 tavoit-
teena 3,5.

Seurataan määriteltä-
vien strategisten visu-
alisointien valmistu-
mista ja kerätään hyö-
dyllisyydestä mittaroi-
tava palaute käyttä-
jiltä.

Työtehtävien kirjausjärjestel-
män käyttöönotto etenee yh-
teistyössä Tampereen kau-
pungin kanssa ja käyttöönot-
toa tavoitellaan vuoden lop-
puun mennessä.

Tietojohtamisen osalta myös
aloitettua perehtymistä jatke-
taan sivistyksen palvelualu-
een kanssa heidän tietojohta-
misen projektinsa tukena.

Toteu-
tuu
osit-
tain

Palve-
lemme
parem-
min

Huolellisesti tuotettu
tiedonhallinta

Sähköinen arkistojär-
jestelmä hankittu ja
sähköisen arkistoin-
nin valmius olemassa,
ensimmäiset aineistot
siirretty sähköiseen
arkistoon.

Sähköisen arkistojärjestelmän
vaatimusmäärittely on tehty
ja eri toimittajavaihtoehdot
on kartoitettu. Valmius käyt-
töönottoon edellyttää asian-
hallintajärjestelmän versio-
päivitystä yhdessä Ylöjärven
ja Oriveden kanssa, mikä on
kuntien kesken sovittu toteu-
tettavaksi. Sähköisen arkis-
toinnin hankinta on mahdol-
lista versiopäivityksen jälkeen
ja tavoitteemme on vuoden
loppuun mennessä, mutta ta-
voitteen toteutuminen edel-
lyttää resurssien riittävyyttä
järjestelmätoimittajan puo-
lelta.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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Sähköinen tiedoksi-
anto asianhallintajär-
jestelmästä mahdol-
lista Suomi.fi -palvelu-
jen avulla.

Tilaus järjestelmätoimittajalle
suomi.fi -viestin rajapinnasta
on tehty jo huhtikuussa,
mutta toimittaja ei ole tois-
taiseksi pystynyt toimitta-
maan ratkaisua.
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HENKILÖSTÖPROSESSI

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Henkilöstöprosessi ohjaa ja tukee palvelualueita ja koko kuntakonsernia toimimaan yhteisten pe-
lisääntöjen mukaisesti palvelussuhde-, työkyky- ja hyvinvointiasioissa, viestinnässä sekä kehittä-
misessä. Lisäksi henkilöstöprosessiin kuuluu omana vastuualueena työllisyys- ja kuntoutuspalve-
lut.

Tavoite
Toiminnalliset ja
taloudelliset ta-
voitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Huoleh-
dimme hen-
kilöstömme
työhyvin-
voinnista,
työssä jaksa-
misesta ja
työkyvystä.

Työhyvinvointioh-
jelman jatkaminen
suunnitelman mu-
kaisesti (ILOA Lem-
päälään I, II ja III)
keskittyen ohjel-
man kolmanteen
osuuteen (Arvos-
tava työyhteisö).
(THE)

Työkykyjohtamisen
yhteisen mallin ja
työterveysyhteis-
työn jatkokehittä-
minen. (THE)

Mielenterveyden
tukipolkujen tar-
kentaminen. (THE)

ILOA Lempäälään
työhyvinvointiohjel-
man osuudet etene-
vät suunnitelman
mukaisesti. ILOA III
Arvostava työyhteisö
-osuudessa on toteu-
tettu kaksi oppimis-
kierrosta.

Työterveyskustan-
nukset pysyvät sovi-
tuissa budjettiraa-
missa. Tavoitteen
saavuttamiseksi toi-
mintasuunnitelmaa
on tarkennettu.

Mielenterveyden tu-
kipolut määritelty
yhdessä työtervey-
den kanssa.

Esihenkilöiden Fiilis-
mittari (skaala 1–5).

ILOA Lempäälään työhyvin-
vointiohjelman osuudet
ovat edenneet suunnitel-
man mukaisesti. ILOA II Ak-
tiivinen Lempäälän kunta -
osuus on päättynyt. ILOA III
Arvostava työyhteisö -osuu-
den toinen oppimiskierros
on käynnistymässä.

Työterveyskustannukset il-
man koronasta johtuvia kus-
tannuksia ovat edelleen
alemmalla tasolla kuin
vuonna 2021 (v. 2022: 350
€/hlö ja v. 2021: 377 €/hlö)
ja tältä osin ollaan sovitussa
budjettiraamissa.

Mielenterveyden tukipolut
on määritetty.

Ensimmäinen Fiiliskysely
henkilöstölle toteutettiin
elokuussa. Vastausten kes-
kiarvo oli 3,45 (asteikolla 1–

Toteu-
tuu
osit-
tain
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Sairauspoissaolojen
vähentäminen.
(THE)

Vakituisen henkilös-
tön sairauspoissaolo-
päivien kehitys (sai-
rauspoissaolopäivät
/ henkilö).

5). Kyselyyn vastasi 400 hen-
kilöä.

Vakituisen henkilöstön sai-
rauspoissaolot ilman tartun-
tatautilain mukaisia poissa-
oloja ovat samalla tasolla
kuin vuosi sitten 12,5 pv /
hlö (v. 2021: 12,3 pv / hlö).

Koronasta johtuvat poissa-
olot ovat kääntyneet las-
kuun. Koko henkilöstön sai-
rauspoissaolopäivistä 11,5
% on virallisella koronadiag-
noosilla. Lyhyitä poissaoloja
esihenkilön luvalla on kai-
kista sairauspoissaolopäi-
vistä n. 21 %. Mielenter-
veyssyistä johtuvia poissa-
oloja on n. 670 päivää vä-
hemmän kuin vuonna 2021.

Kannus-
tamme ta-
voitteelli-
seen ja mie-
lekkääseen
työn tekemi-
seen, johon
työntekijä
voi itse vai-
kuttaa.

Palvelumuotoilu-
koulutuksen järjes-
täminen yhteis-
työssä TAKK:n
kanssa.

Esihenkilöakate-
mian toteuttami-
nen.

Palvelumuotoilukou-
lutusta on järjestetty
työntekijöille organi-
saation tavoitteiden
mukaisesti.

Esihenkilöakatemia
etenee suunnitel-
man mukaisesti.

Asiakaskokemuksen kehit-
täminen ja palvelumuotoilu
-valmennusryhmä sai osa-
tutkintonsa suoritettua ke-
säkuussa. Seuraava ryhmä
aloittaa TAKK:n kanssa sovi-
tusti alkuvuodesta 2023.

Esihenkilöakatemian koulu-
tustilaisuudet on järjestetty
suunnitellusti ja syksyllä jär-
jestetään koulutustilaisuuk-
sia nuorten johtamiseen liit-
tyen.

Toteu-
tuu

4.2. Talous
ja työllisyys

Tarjoamme laaduk-
kaita ja vaikuttavia
paikallisia työlli-
syyspalveluja. Ta-
voitteena on työt-
tömyyden,

Työttömien määrän
väheneminen vuo-
den 2019 joulukuun
tasolle (786).

Työttömyyden määrä on al-
hainen. Tarkasteluhetkellä
Lempäälässä oli 650 työ-
töntä työnhakijaa.

Toteu-
tuu



23

erityisesti nuoriso-
työttömyyden, vä-
heneminen vuoden
2019 tasolle. Ra-
kennamme palve-
luekosysteemipoh-
jaista työllisyyspal-
velukokonaisuutta
huomioiden SOTE-
ja TE-palvelut 2024
-uudistukset. (THE)

Alle 30-vuotiaiden
työttömien määrän
kehitys vuoden 2019
joulukuun tasolle
(167).

Työllisyyskokeilun
asiakkaiden aktivoin-
tiaste vähintään 50
% (kokeilun alkaessa
3/2021 se oli 38,4 %).

Myös nuorten työttömyys
vähenee odotetusti, alle 30-
vuotiaita työttömiä oli 111.

Työllisyyskokeilun asiakkai-
den aktivointiaste oli 41,3
%.
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TALOUSPROSESSI

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Talousprosessi ohjaa ja tukee toimielimiä, palvelualueita ja koko kuntakonsernia edistämään
kuntastrategiaa yhteisillä kokonaistalouden tavoitteilla. Vuodesta 2020 lähtien kirjanpito- ja res-
kontrapalveluista on vastannut in house- yhtiö Sarastia Oy. Kunnan omaa henkilöstöä käytetään
talouden asiantuntijapalveluihin ja laskutuspalveluihin. Lisäksi erillisinä vastuualueina talouspro-
sessin alle on organisoitu maaseutupalvelut ja ruokapalvelut.

Tavoite
Toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

4.2. Ta-
lous ja
työlli-
syys

Yhteistyötä eri palvelualu-
eiden, prosessien ja Saras-
tia Oy:n kanssa kehitetään.
Yhteistyön kehittämisen
painopistealueet talous-
palveluiden osalta ovat:

Talouden raportointi, seu-
ranta ja ennustaminen.
Kustannustietoisuuden li-
säämisellä mahdollistetaan
yksiköiden kyky johtaa
omaa talouttaan ajan ta-
saisella tiedolla.

Sarastiaan liittyvien eri toi-
mintaprosessien kehittä-
minen ja niiden jalkautta-
minen osaksi eri yksiköi-
den toimintaa.

Kunnan omien talous-
palveluiden toimivuu-
den ja kehittämisen
arvioimiseksi tehdään
käyttäjäkysely, jonka
arvosana on asteikolla
1–5 vähintään 3,75.

Sarastian tuottamien
talouspalveluiden toi-
mivuudesta ja kehittä-
mistarpeista laaditaan
erillinen käyttäjäky-
sely.

Kunnan omien talous-
palveluiden kysely ajoit-
tuu loppuvuoteen 2022.
Sarastian tuottamia ta-
louspalveluita koskeva
käyttäjäkysely suunni-
tellaan ja toteutetaan
yhteistyössä Sarastia
Oy:n kanssa erillisenä
syksyllä 2022.

Toteu-
tuu

Palve-
lemme
parem-
min

Maaseutupalvelut toteut-
taa vuosittain asiakaspal-
velukyselyt ja laajentaa
sähköisen asioinnin mah-
dollistamia uusia

Asiakaspalveluky-
selyistä saatu palaute
ja kokonaisarvosana
sekä sähköisten asi-
ointien määrä (%). Ta-
voitteena on

Maaseutupalveluissa al-
kuvuodesta toteutettu
maaseutuviranomaistoi-
minnan asiakaspalaut-
teesta saatu arvosana
oli 4,4. Kyselyn

Toteu-
tuu



25

toimintoja pääasialliseksi
toimintatavaksi.

asiakaspalautteen as-
teikolla 1–5 saada ar-
vosanaksi yli 4. Sähköi-
sen asioinnin osuu-
deksi tavoitellaan yli
95 prosenttia.

vastausprosentti oli
36,5. Mitattavissa ole-
van sähköisen asioinnin
%-osuus päätukihaussa
oli 97.

Palve-
lemme
parem-
min

Ruokapalvelu toteuttaa
vuosittain asiakastyytyväi-
syyskyselyt sisäisille asiak-
kaille sekä vuodesta 2020
alkaen ostopalveluna Lem-
päälän Virta-kampuksella
hankittujen ateria- ja puh-
tauspalveluiden loppu-
käyttäjätyytyväisyysky-
selyn.

Vuoden 2021 otettiin käyt-
töön osana terveyden- ja
hyvinvoinnin edistämistä
ruokapalveluiden ravitse-
mussuunnitelma. Suunni-
telma on laadittu vuosille
2021–2025. Ravitsemus-
suunnitelma sisältää jokai-
selle asiakassegmentille
kohdennetut tavoitteita,
joita seurataan mm. ruoka-
palvelun hyvinvointimatrii-
silla. (THE)

Asiakastyytyväisyysky-
selyn kokonaisarvo-
sana vähintään 8,5 ja
vastausprosentti 40 %

Hyvinvointimatriisilla
seurattavien tavoittei-
den tila paranee vuo-
teen 2021 verrattuna
eri asiakassegmen-
teissä.

Ruokapalveluiden asia-
kastyytyväisyyskyselyn
vastausprosentti oli alle
30 %.

Kokonaisarvosanaksi
ruokapalvelu sai asia-
kastyytyväisyysky-
selyssä 3,5/5. Pääasialli-
sesti ruoan laatuun ja
palveluun oltiin tyyty-
väisiä, mutta hajontaa
oli ruoan riittävyyden
tai vastaavasti ylijäämä-
ruoan suhteen.

Hyvinvointimatriisin to-
teutus ei ole vielä eden-
nyt alustavasti suunni-
tellussa aikataulussa.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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HYVINVOINTILAUTAKUNTA

1 000 € TP 2021 TA 2022
Toteuma
31.8.2022 Muutos

%
Toimintatulot 10 113 5 718 4 169 72,9 %
Toimintamenot -71 242 -66 399 -46 671 70,3 %
Toimintakate (Netto) -61 128 -60 681 -42 502 70,0 %

Poistot ja arvonalentumiset -16 -1 -9 1812,7 %

Sisäiset sitovat tulot
Sisäiset muut tulot 1 461 1 376 1 414 102,8 %
Sisäiset sitovat ateriapalvelumenot -697 -716 -364 50,8 %
Sisäiset sitovat vuokramenot -3 437 -3 531 -1 540 43,6 %
Sisäiset muut menot -2 761 -2 677 -2 456 91,8 %

Kokonaiskustannukset
(ulkoiset ja sisäiset menot sekä poistot) -78 153 -73 323 -51 040 69,6 %

= valtuustoon nähden sitovat erät

Merkittävimmät talouden poikkeamat

Hyvinvointilautakunnan alaisen palvelussuunnitelmassa toteumaprosentit olivat elokuun lo-
pussa tuotoissa 72,9 %, kuluissa 70,3 %. Hyvinvointipalvelujen kokonaisbudjetti on vajaat 60,7
milj. € ja toimintakatteen toteuma on 70,0 %. On arvioitu, että palvelusuunnitelman kulujen to-
teumassa on edelleen takapainoisuutta. Hyvinvointipalvelujen toimintakulut uhkaavat ylittyä
merkittävästi noin 2,5 milj. eurolla. Oleellisimmat ylitykset esitetään käsiteltäväksi lokakuun kun-
nanvaltuustossa muutostalousarviona ja niitä on kommentoitu tekstissä jäljempänä. Vuoden
2021 tilinpäätökseen nähden hyvinvoinnin palvelualueen budjetti on vuonna 2022 ollut noin
470 000 € pienempi. Budjettipaineita ovat lisänneet vuonna 2022 asiakasmäärän kasvun jatkumi-
nen, erikoissairaanhoidon palvelujen tarve ja lakisääteisten henkilöstömitoitusten ylläpitämiseen
liittyvät toimenpiteet, myös sijaishankintojen ja ostopalvelujen avulla. Talouden ennustamista
haastavat myös työehtosopimusten keskeneräinen neuvottelutilanne ja lopputulema sekä mah-
dollisten tulevien työtaistelutoimenpiteiden vaikutus kokonaispalkkakustannuksiin.

Hyvinvointipalvelujen henkilöstön poissaoloista aiheutuvat kustannukset ovat olleet lähes kai-
killa toimialueilla kasvussa. Sijaiskulujen sekä palkkojen erilliskorvausten osuudet ovat nousseet
nopeasti. Koronakauden alussa sairauspoissaolot laskivat ensin merkittävästi, mutta viime vuo-
det ovat olleet sote-alalla raskaita, joka on alkanut näkyä myös jaksamisessa. Kaikki koronatoi-
met ovat osaltaan kuormittaneet henkilöstöä, heidän huolehtiessaan omasta ja asiakkaiden voin-
nista ja terveyden turvaamisesta erilaisin suojaustoimenpitein. Sotealan henkilöstösaatavuuden
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heikentyminen on vaikuttanut siihen, että koti-, asumis- ja terveyspalvelujen henkilöstömitoituk-
sien varmistamiseen on tarvittu aiempaa enemmän myös henkilöstövuokra- ja ostopalveluja.

Erikoissairaanhoidon laskutus ylittää vuodelle 2022 budjetoidun määrärahan, elokuun toteuman
mukaan arvioituna noin 1 000 000 eurolla. Terveyspalvelujen tehtäväalueen talouden toteu-
massa riskitekijöiksi ovat painotetun ennusten mukaan osoittautuneet PSHP:n erikoissairaanhoi-
don palvelujen käytön lisäksi myös ICT- ja hoitotarvikekustannukset. Hoitotarvikkeiden lisämää-
rärahatarve on 300 000 €. Hoitotarvikkeiden asiakaskunnassa korostuvat pitkäaikaissairaudet
kuten diabetes. Tarvikkeiden maksuton myöntäminen tapahtuu lääketieteellisin perustein ja
siksi kustannusten kasvuun on rajalliset mahdollisuudet vaikuttaa.

Psykososiaalisten palvelujen tehtäväalueen kustannuksia ovat kasvattaneet ostopalvelut sosi-
aali- ja perhetyön palvelujen turvaamiseksi. Erityisesti alkuvuoden lapsiperheiden sosiaalityön ja
lastensuojelun rekrytointihaasteet lisäsivät ostopalveluiden kuluja. Nuorten mielenterveystyön
kasvavaan tarpeeseen vastattiin myös lisäämällä ostopalveluja oman työn lisäksi. Nuorten mie-
lenterveyshaasteet näkyvät lastensuojelun kuluissa. Lastensuojelussa joudutaan varautumaan
myös lastensuojelun sosiaalityön ostoihin. Päihde- ja mielenterveysasiakkaiden asumispalvelujen
ostojen tarve on myös kasvussa. Vastuualueen psykiatrirekrytoinnin toteuduttua syksyllä 2022
se tulee nostamaan palkkakulukokonaisuutta. Toimeentulotukea budjetoitiin vähäisemmäksi
kuin vuonna 2021, mutta vastoin odotuksia toimeentulotuen kysyntä lähtikin merkittävään kas-
vuun. Tehtäväalueella pystytään vielä tasapainottamaan eri kulueriä, mutta toimeentulotukeen
anotaan lisää 60 000 €.

Vanhus- ja vammaispalveluissa ovat vammaisten asumispalvelujen ostokustannukset nousussa ja
asiakasmäärä kasvaa. Lisämäärärahan tarve on 500 000 €. PSHP:n vammaisten Tukikeskuksessa
asumiseen liittyvät kustannukset sen sijaan ovat lähteneet selkeään laskuun. Myös vammaisten
henkilökohtaisen avun kysyntä on jatkanut nousua, samoin vammaispalvelulain mukaisten kulje-
tusten tarve. Näihin tullaan anomaan lisää 250 000 € ja 100 000 €. Vanhusten omaishoidon tuen
kysyntä on myös vuonna 2022 lähtenyt selkeään kasvuun. Lisämäärärahaa vanhusten omaishoi-
toon haetaan 40 000 €.

Kuluvan vuoden taloutta rasittavat vuotta 2021 koskeneet kuntalaskutukset, jotka on toimitettu
Lempäälään vasta tilinpäätöksen jälkeen. Tehtäväalueelle saapuvissa suurissa laskuissa on ollut
viiveitä, jotka vaikeuttavat osin toteuman seurantaa. Tehtäväalueen tuottojen toteuma oli elo-
kuun lopulla 85 % huolimatta siitä että, vanhusten ympärivuorokautisissa asumispalveluissa ate-
riamaksut ja hygieniamaksut siirtyivät asiakasmaksulakimuutoksen johdosta vuonna 2022 kun-
nan maksuvastuulle, aiemman asiakkaan omavastuun sijaan. Tuottojen nousu ei ole kuitenkaan
riittänyt kattamaan samassa suhteessa asiakkuuksien myötä kasvaneita menoja.

Kustannusten hillintätoimenpiteet on käynnistetty jo helmi-maaliskuussa 2022. Toimenpiteitä on
tehty aktiivisesti, mutta lakisääteisten palvelujen järjestämisessä keinot ovat rajalliset. Kautta
linjan kasvaneita ovat olleet sijaiskulut, sijaispalvelujen ostokulut ja palkkoihin liittyvät erityisku-
lut. Ennakoimaton taloudellinen riski voi muodostua vielä myös pitämättömistä lomista. Täysin ei
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tiedetä, paljonko pitämättömistä lomista voi siirtyä henkilöstön mukana hyvinvointialueelle ja
missä määrin niitä mahdollisesti menee maksuun ennen siirtymistä uudelleen työnantajalle.

Hyvinvoinnin hankkeiden ja koronakustannusten osalta tullaan saamaan valtionavustuksia ja
etenkin korona-avustuksella on merkittävä tulovaikutus. Asiaan liittyvän lakivalmisteluaineiston
perusteella muutostalousarvioon esitettävä korona-avustusten tuloarvio on 0,8 milj. €

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan havainnot

Maakunnallinen vaje sosiaali- ja terveydenalan työntekijöistä vaikuttaa edelleen organisaatioi-
den väliseen kilpailuun, henkilöstön liikehdintään ja aiheuttaa merkittävän riskin oman tuotan-
non toiminnalle. Haastavaksi henkilöstötilanteen tekee myös se, että sote-alan koulutuspaikkoja
ei ole lisätty riittävästi tarpeeseen nähden. Osa avoimista vakansseista on sellaisia, joita ei saada
rekrytoimalla täytettyä. Tilannetta hankaloittaa, että lakimuutosten myötä kotihoidon ja asumis-
palvelujen henkilöstötarve kasvaa edelleen. Lempäälän vanhusten ympärivuorokautisten asumis-
palveluyksiköiden mitoitukset ylittävät vuonna 2022 edellytetyn lakisääteisen tason 0,6 ja se sal-
lisi poissaoloja myös ilman sijaistamisia, mutta tämä ei ole käytännössä toteutunut. Sairaalapal-
veluissa potilaiden hoidossa tarvittava henkilöstömitoitus on korkeampi kuin asumispalveluissa,
tavoite on 0,7–0,8 potilaiden hoidontarpeista riippuen. Lempäälän vammaisten asumispalve-
luissa henkilöstömitoitus on ollut koko ajan hyvällä tasolla, mutta sijaistarpeisiin liittyvät riskit
ovat olemassa myös siellä.

Tiedonhallintaan panostamattomuus on ollut riskitekijä. Tuotetulla tilastotiedolla muun muassa
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Hilmo-tietokantaan on ollut suoraan vaikutusta valtionavus-
tuksen määrään. Asiakas- ja potilastietojen asianmukaisella kirjaamisella vaikutetaan suoraan
myös asiakaslaskutuksen oikeellisuuteen. Hyvinvointipalvelujen eri yksiköissä on käynnistynyt
toimintakäytänteiden tarkasteluja ja kirjaamiseen on tehty tarkennuksia. Vuodenvaihteessa
käyttöönotettu KantaEffica on työllistänyt sekä asiakastyötä tekeviä, esihenkilöitä että digitii-
min edustajia. Asiakas- ja potilastietojen siirtoon hyvinvointialueen järjestelmiin, samoin kuin
henkilöstötietojen siirtoon liittyvät tehtävät tulevat myös työllistämään kunnassa toimivia esi-
henkilöitä ja asiantuntijoita. ICT- ja asiakastietojärjestelmien muutokset, hyvinvointialueen hen-
kilöstötietojärjestelmään ja työvuorojärjestelmään siirtyminen jo loppuvuonna 2022 tulevat vai-
kuttamaan kaikkien sosiaali- ja terveydenhuollon työntekijöiden työhön.

Osa hyvinvointipalvelujen henkilöstöstä on jo elokuussa 2022 palkattu hyvinvointialueelle. Lisä-
rekrytoinnit ja muut valmistelut tulevat syksyllä väistämättä vaikuttamaan kunnan valmiuksiin
tuottaa kaikkia palvelujaan samalla tavalla kuin aiemmin. Kun kasvaneet työmäärät ja työtaiste-
lun tuottamiin tilanteisiin valmistautuminen aiheuttavat organisoinnin ja työssä jaksamisen pai-
neita, ne näkyvät kaikilla tasoilla. Alalla tarvittavien yliopisto-, ammattikorkea- ja sote-alan perus-
tutkinnon suorittaneiden osaajien rekrytoinnissa haasteet jatkuvat. Hoito- ja hoivatyön ohella
sosiaalityöntekijöistä on merkittävä pula.
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Hyvinvointialueen organisoituminen rakenteisiinsa johtaa loppuvuotena todennäköisesti siihen,
että esihenkilö- tai johtotehtävissä työskenteleviä hakeutuu kunnan palveluksesta uusiin tehtä-
viin jo vuoden 2022 aikana.
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HALLINTO- JA KEHITTÄMISPALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Hyvinvoinnin palvelualueen hallinto- ja kehittämispalvelut vastaavat kuntastrategian jalkautta-
misesta hyvinvoinnin palvelualueella. Hallinnon tehtävänä on hoitaa ja koordinoida hyvinvointi-
palvelujen yhteisiä asioita, vastata tiedonhallinnasta, lautakuntatyöskentelyn sujuvuudesta sekä
yhteistoiminnasta muiden palvelualueiden ja prosessien kanssa. Vuoden 2022 aikana hallinto- ja
kehittämispalvelut johtavat ja tukevat hyvinvointipalvelujen hallittua siirtoa hyvinvointialueelle.
Kehittämisyksikön tehtävänä on edesauttaa yhteisten poikkileikkaavien kehittämisteemojen
eteenpäin vientiä ja jalkauttamista arjen esimies- ja asiakastyöhön.

Tavoite
Toiminnalliset ja
taloudelliset ta-
voitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Huoleh-
dimme
henkilös-
tömme työ-
hyvinvoin-
nista,
työssä jak-
samisesta
ja työky-
vystä.

Osaavan ja organi-
saation toimintata-
vat tuntevan henki-
löstön sitoutuminen
hyvinvointipalvelu-
jen organisaatioon
kasvaa.

Tavoitteeseen pääs-
tään huolehtimalla
henkilöstön työolo-
suhteista ja hyvin-
voinnista. Konkreet-
tisina toimenpiteinä
seuraavat: keskitty-
minen perustehtä-
vään, esihenkilöiden
tarjoaman tuen
määrän kasvu, tutki-
tusti hyvinvointia li-
säävän työvuoro-
suunnittelun käyt-
töönotto sekä osaa-
vien sijaisten saata-
vuudesta huolehti-
minen. Kiinnitetään

Vakituisten työnteki-
jöiden omaehtoinen
vaihtuvuus (vaihtu-
vuustiedosta irro-
tettu eläkkeelle jää-
neiden osuus) vähe-
nee vuodesta 2021
vähintään 10 %.

Vakituisten työntekijöiden
vaihtuvuus on lisääntynyt
vuoden 2021 tasosta aika-
jänteellä 1.1.–31.7.2022 yh-
teensä 15 päättyneellä pal-
velussuhteella (yhteensä 64
kpl). Näistä 4 on päättynyt
eläkkeelle jäännistä joh-
tuen.

Vakituinen palvelussuhde
on päättynyt eri ammatti-
ryhmien osalta seuraavasti:
lähihoitajat 17 kpl (kasvu +
4), sairaanhoitajat 15 kpl
(kasvu 6 kpl) ja ohjaaja vam-
maispalveluissa 10 kpl
(kasvu 6 kpl). Muiden am-
mattiryhmien osalta palve-
lussuhteita on päättynyt
edellisen vuoden tapaan tai
vähäisemmässä määrin.

Erityisesti vuoden 2022 ai-
kana kriisiytynyt hoitajapula
ja tämän myötä eri

Toteu-
tuu
osit-
tain
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huomioita työyhtei-
söjen sisäisen vuoro-
vaikutuksen laatuun
sekä jokaisen työyh-
teisön jäsenen roo-
liin työhyvinvoin-
nista vastaamisessa.

organisaatioiden välinen kil-
pailu osaajista vaikuttaa
myös vakituisten työnteki-
jöiden vaihtuvuuteen. Osal-
taan myös hyvinvointialu-
eelle siirto vaikuttaa liikeh-
dintään. Lainsäädännön
edellyttämä koronasuoja on
vaikuttanut vaihtuvuuteen
jonkin verran.

Sairausperusteisten poissa-
olojen kasvu edellisestä
vuodesta on vaikuttanut sii-
hen, että keskittyminen pe-
rustehtävään ei ole ollut
mahdollista riittävässä mää-
rin. Sairauspoissaolot ovat
kasvaneet edellisestä vuo-
desta 22,57 %. Kalenteripäi-
vinä lisäys tarkoittaa 1 454
pv elokuun loppuun men-
nessä, verrattuna edellisen
vuoden vastaavaan ajankoh-
taan. Lisäys muodostui pää-
osin koronapoissaloista,
joita oli vuoden 2022 elo-
kuun loppuun mennessä
kertynyt 1 437 kalenteripäi-
vää. Vastaavana ajankoh-
tana edellisvuonna ko-
ronapoissaoloja oli vain 62
kalenteripäivää. Kaikkien
poissaolojen joukossa pit-
kien sairauslomien kasvu on
ollut myös merkittävä; pal-
kattomien sairauspoissaolo-
päivien osalta +700 %, 2/3-
osapalkalle menneiden sai-
rauspoissaolopäivien koh-
dalla +48 %.
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Poissaolojen kasvusta huoli-
matta erityisesti sijaispoolin
varahenkilöresurssi on hel-
pottanut tilannetta siten,
että työntekijöiden tekemä
ylitöiden määrä on vähenty-
nyt edellisestä vuodesta yli
17 %. Ylitöiden määrän vä-
hentäminen lisää työnteki-
jöiden hyvinvointia pidem-
mällä aikajänteellä. Toimin-
talähtöinen työvuorosuun-
nittelu on käytössä kaikissa
tehostetun palveluasumisen
yksiköissä ja terveyskeskus-
sairaalassa. Osalle yksi-
köistä on tarjottu ryhmäval-
mennusta tai työyhtei-
sösovittelua keskinäisten
ristiriitojen helpottamiseksi

Palve-
lemme pa-
remmin

Parannamme palve-
lujen laatua ja vai-
kuttavuutta vahvis-
tamalla omavalvon-
taa.

Kannustamme eri
keinoin hyvään asia-
kaspalveluun ja asia-
kaspalvelulaadun
nostamiseen

Tehdyt haipro- ja
wpro-ilmoitukset on
otettu käsittelyyn
esihenkilöiden toi-
mesta viimeistään
viikon sisällä ilmoi-
tuksen tekemisestä.

Haipro- ja/tai wpro-il-
moituksiin perustuen
jokainen työyksikkö
esittää ja ottaa käyt-
töön vähintään
kolme asiakas- tai
työturvallisuutta ko-
hentavaa toimenpi-
dettä.

Työntekijöiden ni-
meämä kuukauden
asiakaspalveluteko
nimetään joka kuu-
kausi.

Haipro- ja wpro-ilmoitusten
käsittelytapa ja -aikataulu
jalkautettu esihenkilöille. Il-
moitukset on valtaosin käsi-
telty tavoiteajan sisällä. Hy-
vinvointipalvelujen johdon
tasolla ilmoitusten raportti-
seurantaa on toteutettu
säännöllisesti.

Erityisesti lääkehoitokäytän-
teisiin liittyen on mietitty
uudenlaisia toimintatapoja
varmistamaan turvallinen
lääkehoito.

Kuukauden asiakaspalvelu-
teko -toimintamalli ei ole
vielä käynnistynyt.

Toteu-
tuu
osit-
tain



33

Asiakaspalveluteosta
tiedotetaan eri medi-
oissa.

Palve-
lemme pa-
remmin

Jokainen hyvinvoin-
nin tehtäväalue
tuottaa toimialansa
kohderyhmää koske-
vaa tilastokuvausta,
palveluihin pääsyn
toteumatietoa ja
palvelurakennetie-
toa.

Tilastokoosteet jul-
kaistaan osavuosi-
katsausten yhtey-
dessä.

Kaikilla tehtäväalueilla tie-
dolla johtaminen on sään-
nöllinen osa arkijohtamista.
Tietojohtamisen tietopake-
tit ovat rungoltaan valmis-
tuneet. Edellisen osavuosi-
katsauksen jälkeen tietopa-
ketteja on laajennettu tieto-
sisällöiltään erityisesti ter-
veys- ja psykososiaalisissa
palveluissa.

Toteu-
tuu
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TERVEYSPALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Terveyspalveluiden tarkoituksena on tuottaa kuntalaisille terveyshyötyä ja auttaa heitä pärjää-
mään arjessaan ohjaamalla ja tukemalla asiakasta hänen terveytensä ja mahdollisten sairauk-
siensa hoitamisessa ja hyvinvointinsa suhteen oikeiden päätösten tekemisessä. Tämä tehdään
asiakaslähtöisesti kohdentamalla palvelut asiakastarpeiden mukaisesti asiakkaiden kokemuksia
ja voimavaroja hyödyntämällä, omatoimisuuteen kannustamalla.

Terveyspalvelut -tehtäväalue sisältää: terveyskeskuksen hallinto, avosairaanhoito (sisältäen
myös päivystyksen ja röntgenin), terveysneuvonta (sisältäen Miete-tiimin), suun terveyden-
huolto, terveyskeskussairaala ja kuntoutuspalvelut sekä erikoissairaanhoidon palvelut. Erikois-
sairaanhoito koostuu Pirkanmaan sairaanhoitopiiristä palveluista ja yksityisistä erikoissairaanhoi-
topalveluiden ostoista.

Tavoite
Toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Palvelemme
paremmin

Parannetaan palvelujen
saatavuutta lisäämällä
sähköisen asioinnin
mahdollisuutta (etävas-
taanottotoiminta, säh-
köinen ajanvaraus,
Omaolo) sekä tasoitta-
malla eri aluetiimien
työtehtävien määrää.
Vuoden 2022 aikana py-
ritään laajentamaan
avosairaanhoidon vas-
taanottoaikojen saata-
vuutta.

Kolmas vapaa
aika (T3) sai-
raanhoitajalle
on enintään 3
vuorokautta
ja lääkärille
enintään 12
vuorokautta.

Tavoitteeksi otettu palvelujen
saatavuuden parantaminen li-
säämällä sähköisen asioinnin
mahdollisuutta sekä tasoitta-
malla eri aluetiimien työtehtä-
vien määrää. Aluetiimien saata-
vuus ilmoitetaan tämän vuoksi
yhtenä osiona aiemman kol-
men osion sisään. Omaolo oi-
rearviot on alkuvuodesta saatu
laajamittaisesti käyttöön, ja
asiakkaita pyritään ohjaamaan
enenevästi käyttämään järjes-
telmää. Uuden menetelmän
juurruttaminen on kuitenkin
edennyt hitaasti. Omaolo-jär-
jestelmän kautta on mahdollis-
tunut järjestelemässä tehtävän
hoidontarpeen arvion jälkeen
sähköinen ajanvaraus fysiote-
rapeutin vastaanotolle helmi-
kuusta 2022 alkaen. Sähköinen

Toteu-
tuu
osit-
tain
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ajanvaraus on elokuusta 2022
alkaen mahdollista neuvolan
terveydenhoitajan vastaan-
otolle tiettyihin lasten määrä-
aikaisiin terveystarkastuksiin,
kouluterveydenhoitajan laajoi-
hin terveystarkastuksiin ja
opiskeluhuollon 1. vuosikurssin
tarkastuksiin sekä ehkäisyn
aloittamista varten.

Etävastaanottotoiminta on
käynnistynyt VideoVisit-järjes-
telmän kautta. Sairaan lapsen
hoitoselvitys on ollut mahdol-
lista saada kesäkuusta 2022 al-
kaen. Lääkärikonsultaatiot
etenkin tehostetun palveluasu-
misen yksiköihin on tätä kautta
aloitettu. Syksyn aikana valmis-
tellaan suun terveydenhuollon
1-vuotiaiden lasten tarkastuk-
sen järjestäminen VideoVisit-
palvelun kautta.

Vuoden 2022 aikana pyritään
laajentamaan avosairaanhoi-
don vastaanottoaikojen saata-
vuutta. Puhelinpalvelun saata-
vuutta on 8/2022 alkaen li-
sätty. Maanantaipäiviin on aloi-
tettu hoitajan walk in-vastaan-
otto, joka palvelee kiireellisissä
asioissa. Mielenterveysasiak-
kaiden keskitetty hoidon oh-
jaus on aloitettu, ja kohdentaa
saatavuutta täsmällisemmin
hyödyntäen myös kolmannen
sektorin apua.

Toukokuusta 2021 alkaen on
seurattu vastaanottotoimintaa
pitävien lääkäreiden ja
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hoitajien T3-aikoja. T3-aika on
samassa toimintayksikössä toi-
mivien ammattilaisten ajanva-
rauskirjoilla kolmansien varat-
tavissa olevien kiireettömien
vastaanottoaikojen mediaani.
Hankaluutta on aiheuttanut
sopivan menetelmän löytämi-
nen laskennan automatisoin-
tiin. Laskenta joudutaan edel-
leen tekemään osin manuaali-
sesti. On huomattava, että T3
aika ei sinällään anna täyttä ti-
lannekuvaa vastaanottoaikojen
kokonaissaatavuudesta. Kii-
reettömiä aikoja annetaan hoi-
dontarpeen arvioinnin mukaan
myös huomattavasti pidem-
mälle aikajänteelle. Vaikka tii-
mien väliseen kuormitukseen
on kiinnitetty huomiota ja
tuota pyritty tasaamaan, on
eroja edelleen jonkin verran.
Toteumajakson lopussa ajat
ovat seuraavat:

Lääkäri:
6pv
Sairaanhoitaja
2pv
Suuhygienisti 4 kk, ei kiireelli-
nen oireinen potilas 1,5 kk,
hammaslääkärin tarkastus 4–5
kk.

Palvelemme
paremmin

Käynnistetään kotisai-
raalatoiminta ja koti-
saattohoitopalvelu
omana toimintana. Koti-
sairaalassa voidaan to-
teuttaa esimerkiksi vaa-
tivaa saattohoitoa, päi-
vittäiset toistuvat anti-
bioottitiputukset

Kotisairaalan
täyttöasteen
tavoitteena
on minimis-
sään viiden
asiakkaan päi-
vittäinen täyt-
töaste.

Tavoitteena on kotisairaalatoi-
minnan ja kotisaattohoitopal-
velun käynnistäminen omana
toimintana. Kotisairaalatoi-
minta on käynnistänyt
25.4.2022. Aloitusvaiheen jäl-
keen asiakkaiden määrä nousi
nopeasti. Asiakkaiden sisäänot-
toa on tämän jälkeen kuitenkin

Toteu-
tuu
osit-
tain
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seurantoineen sekä
komplisoituneet haa-
vanhoidot.

Sairaalahoitotasoisen
palvelun tuottaminen
asiakkaiden omaan
asuinympäristöön mah-
dollistaa asiakkaan no-
peamman siirtymisen
sairaalasta kotiin. Koti-
saattohoitopalvelun
tarjoaminen kotiin mah-
dollistaa kotikuoleman
silloin, kun perhe sen
haluaa.

Tehostetaan vuode-
osastopaikkojen käyt-
töä kotisairaalan avaa-
misen myötä ja pyritään
tämän kautta paikka-
määrän supistamiseen.

rajoittanut entisestään vaikeu-
tunut henkilöstötilanne, eikä
toimintaa ole päästy kesäkau-
della jatkamaan toivotussa laa-
juudessa.

Kotisairaalan avaamisen myötä
on pyrkimyksenä tehostaa vuo-
deosastopaikkojen käyttöä ja
tämän kautta supistaa paikka-
määrän. Tämä tavoite ei tois-
taiseksi toteudu.

Lisäämme
matalan
kynnyksen
palveluja
lasten, nuor-
ten ja per-
heiden
kasvu- ja
elinympäris-
töihin.

Otetaan suun tervey-
denhuollossa käyttöön
pop up-toiminta. Uusi
toimintamalli mahdol-
listaa koululaisten suun
terveydenhuollon tar-
kastusten toteuttami-
sen koulupäivän aikana
lasten omassa koulussa.

1., 3. ja 5. luo-
kan oppilai-
den suun ter-
veydenhuol-
lon tarkastuk-
sista 90 % on
toteutettu
kouluilla.

Toimintamallia on pilotoitu
Kuokkalan koululla 5/2022 1. ja
3. luokkien osalta. Toiminta on
näiden luokka-asteiden osalta
laajentunut kaikille kouluille
8/2022 alkaen. Sen sijaan 5.
luokkien tarkastukset eivät on-
nistu, sillä toiminnan vaatimaa
henkilöstöä ei ole mahdollista
irrottaa näiden luokka-astei-
den tarkastuksiin.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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VANHUS- JA VAMMAISPALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Vanhus- ja vammaispalveluiden ydintehtävänä on tukea asiakkaidensa kotona asumista ja päivit-
täistä toimintaa sekä järjestää ympärivuorokautista hoivaa sitä tarvitseville. Neuvonnan ja oh-
jauksen avulla asiakkaille pyritään löytämään heidän kokonaistilanteeseensa sopivat palveluko-
konaisuudet. Lempäälän kunnan vanhus- ja vammaispalvelut jakautuvat seuraaviin vastuualuei-
siin: asiakasohjaus, ennaltaehkäisevät palvelut, kotona asumista tukevat palvelut ja asumispalve-
lut.

Vanhuspalveluissa ensisijaisena tavoitteena on hyvän ikääntymisen turvaaminen erilaisissa elä-
mäntilanteissa oleville vanhuksille. Ikääntyneiden terveyttä ja toimintakykyä tuetaan eri toimijoi-
den yhteistyönä. Palvelujen rinnalla myös asumisen ja asumisympäristön suunnittelulla on merki-
tys ikääntyvän väestön hyvinvoinnille. Kunnan tuottamiin ja järjestämiin palveluihin sisältyvät
mm. ikääntyneiden neuvonta ja henkilökohtainen asiakasohjaus, matalan kynnyksen toiminnat,
kotona asumista tukevat ja kotiin vietävät palvelut, omaishoito ja erilaiset asumisen palvelut.

Vammaispalvelut tukevat vammaisten omatoimisuutta ja osallistumisen mahdollisuuksia tarjoa-
malla yksilöllisiä palveluita ja tukitoimia. Vammaisten henkilöiden tarpeiden huomioiminen suun-
nittelussa ja rakentamisessa edistää osaltaan kuntalaisten yhdenvertaisuutta palvelujen käyttä-
jinä. Kunnan järjestämät vammaispalvelut kohdistuvat pääasiassa vaikeasti tai erittäin vaikeasti
vammaisille henkilöille. Palveluihin sisältyvät mm. sosiaalityön palvelut, kuljetuspalvelut ja liikku-
misvälineet, asunnon muutostyöt ja apuvälineet, henkilökohtainen apu ja tilapäishoito, päivä- ja
työtoiminta, kuntoutusohjaus ja sopeutumisvalmennus sekä asumispalvelut.

Tavoite
Toiminnalliset ja
taloudelliset ta-
voitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

4.3. Ter-
veyden
edistämi-
nen ja hy-
vinvointi

Vanhus- ja vam-
maispalvelujen
ryhmämuotoisia
palveluja ja virkis-
tystoimintaa lisä-
tään, yhteistyössä
järjestöjen ja va-
paaehtoistoimijoi-
den kanssa. (THE)

Vanhusten päivätoi-
minnan ja Lähitori-
toiminnan asiakas-
määrät ja käyntimää-
rät kasvavat vuosien
2019–2020 tasosta
vähintään 20 %.

Vanhusten päivätoi-
mintaan ja Lähitori-
toimintaan sisältyy
viikoittain liikunta- ja

Päivätoiminnan tapahtumaka-
lenteri syksylle on valmis. Kävi-
jöiden määrässä ei ole vielä to-
teutunut 20 % kasvutavoite. Päi-
vätoiminnan palvelupäätöksiä
on yli 60, mutta kävijöiden
määrä/ viikko on ollut 27.

Uutena päivätoiminnan muo-
tona on käynnistetty VideoVisit-
etäryhmä. Ensimmäinen 3

Toteu-
tuu
osit-
tain
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kulttuuriosuus, joi-
den toteutuksessa
tehdään yhteistyötä
Liikkuva Lempäälä,
Voimaa Vanhuuteen
ja Kulttuurihyvin-
vointi -hankkeiden
kanssa.

asiakkaan etäryhmä on käynnis-
tynyt elokuussa.

Lähitoritoiminnan syksyn suun-
nitelma on tehty. Lempäälässä
toimipisteitä on 3. Syyskuussa
aloittaa kaksi uutta kohdetta,
yhteistyössä järjestöjen ja kylä-
toimikuntien kanssa.

4.4. Digi-
talisaatio

Digitaalisten pal-
velujen tarjontaa
kohdennetaan ko-
tihoidon, asumis-
palvelujen, omais-
hoidon ja kuntou-
tuksen asiakasryh-
mille.

Videoisit-etäpalvelu-
asiakkuuksien määrä
kasvaa vuoden ai-
kana vähintään 60 %,
suhteutettuna v.
2020 aloituksen asia-
kasmäärään 12.

Etäpalvelujen käyttö
laajenee kotihoidon
ja kuntoutuspalvelu-
jen yhteisasiakkuuk-
siin, etäkotikuntou-
tuksessa on mukana
vähintään 10 asia-
kasta.

VideoVisit-etäpalvelua viedään
käytäntöön osana PirKATI- ja Pir-
KOTI-hankkeita.

Kotihoidon asiakkuudet vaihtu-
vat ja etäpalvelun kokonaisasia-
kasmäärässä ei ole vielä saavu-
tettu yli 60 % kasvua (12 asiak-
kaasta yli 20 asiakkaaseen). Asi-
akkaita on ollut 18. Uusia asiak-
kuuksia kartoitetaan syyskuussa
ja VideoVisit-palvelua yhdiste-
tään Evondos-lääkeautomaat-
tien käyttöönottoon.

VideoVisitin avulla toteutetun
kotikuntoutuksen piirissä ei ole
vielä 10 asiakasta. Etäkuntou-
tusta on järjestetty toistaiseksi
kokeiluna yhdelle ryhmälle (ryh-
mäkoko 4).

Etäpalvelujen käyttöönoton tu-
eksi on koottu kehittäjäryhmä
kotihoidosta, terveyspalveluista,
asiakasohjauksesta, ennaltaeh-
käisevistä palveluista ja asumis-
palveluista.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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4.8. Kun-
talaisten
osallisuus

Asiakasosallisuu-
den lisääminen
henkilökohtaisen
budjetin (Hebun)
käyttöönotolla.

Henkilökohtaisen
budjetin (Hebu) asi-
akkaiden määrä on
ensimmäisenä käyt-
töönottovuotena vä-
hintään kolme henki-
löä.

Hebu-asiakkaat saa-
vat palvelujensa
suunnittelun tueksi
moniammatillisen tii-
min palveluja (100
%).

Asiakastyytyväisyys
hebuun on 4/5.

Henkilökohtainen budjetti
(Hebu) on vaihtoehto järjestää
palvelut asiakkaan omana han-
kintana silloin, kun tavanomai-
set vammaispalvelut eivät vas-
taa asiakkaan tarvetta.

Vuoden 2022 alkupuolella
hebua on esitetty kahdelle asi-
akkaalle.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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PSYKOSOSIAALISET PALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Psykososiaalisten palveluiden tavoitteena on edistää yksilöiden ja perheiden hyvinvointia sekä
tukea heidän selviytymistään arjessa. Asiakkaiden osallisuuden ja omatoimisuuden tukeminen
ovat toiminnan lähtökohtia. Asiakkaille tarjottava apu suunnitellaan ja toteutetaan yhteistyössä
asiakkaiden ja muiden asiakkaiden kanssa työskentelevien tahojen kanssa. Palvelut tuotetaan
asiakaslähtöisesti mahdollisimman tehokkaasti ja kustannustietoisesti. Psykososiaaliset palvelut
sisältää seuraavat toiminnat: mielenterveys- ja päihdepalvelut, työikäisten sosiaalipalvelut, per-
hekeskuspalvelut, lapsiperheiden sosiaalipalvelut ja lastensuojelu.

Tavoite
Toiminnalliset ja taloudel-
liset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

4.3.
Tervey-
den
edistä-
minen
ja hy-
vin-
vointi

Moniammatillisesti toimiva
lapsiperheiden asiakasoh-
jausmalli on kehitetty ja
otettu käyttöön vuonna
2021. Vuonna 2022 asia-
kasohjaustiimin työtapaan
juurrutetaan systeeminen
työote.

Tavoitteena on, että valta-
osa uusista lapsiperheasiak-
kaista hakeutuu palvelujen
piiriin asiakasohjauksen
kautta. Yhden yhteenoton ja
eri ammattilaisten sopimien
työnjakojen myötä asiak-
kaat pääsevät nopeammin
avun piiriin. Eri ammattilais-
ten tekemän päällekkäisen
työn määrä vähenee.

Asiakasoh-
jauksen yhtey-
denottojen
määrä kasvaa
vähintään 50
% vuodesta
2021.

Asiakasohjauksen kehittämis-
työtä on jatkettu systemaatti-
sesti. Kokemuksia ja toiminta-
malleja Lempäälästä hyödyn-
netään hyvinvointialueen val-
mistelussa. Sähköisen yhtey-
denotto kanavan Pyydä apua -
napin kautta kaikista yhtey-
denotoista on tullut 34,5 %.
Yhteensä yhteenottoja on ol-
lut 232.Vuonna 2021 asia-
kasohjauksen työskentelyssä
oli 127 asiakasta. Kasvua edel-
liseen vuoteen on ollut 83 %.

Tämä kertoo siitä, että kunta-
laiset ja verkostot ovat löytä-
neet uuden toimintamallin ja
apua saa yhdellä yhteyden-
otolla.

Toteu-
tuu

4.4. Di-
gitali-
saatio

Tavoitteena on laajentaa
vuonna 2021 tuotantoon
otettujen sähköisten palve-
lujen käyttöä. Omapalvelun
kautta haettava toimeentu-
lotuki sekä viranomaisten

Omapalvelun
kautta tehty-
jen toimeen-
tulotukihake-
musten ja

Toimeentulotuki hakemuk-
sista lähes kaikki tulevat säh-
köisen hakemuksen kautta,
mutta sähköisen asioinnin
käyttö vaatii huomattavasti
enemmän ohjausta ja tämä

Toteu-
tuu
osit-
tain
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tekemät lastensuojeluilmoi-
tukset tehostavat ja nopeut-
tavat palvelujen toteutta-
mista, vähentävät tietotur-
variskejä sekä kirjepostin
määrää.

lastensuoje-
luilmoitusten
määrä kasvaa
vuodesta 2021
vähintään 10
%.

tulee olemaan työikäisten tii-
min loppuvuoden tavoite oh-
jata asiakkaita tähän. Toi-
meentulohakemuksia on tehty
omapalvelun kautta 394 kap-
paletta.

Lastensuojeluilmoituksista lu-
vut ovat ennallaan ja muutos-
työtä lähdetään tekemään,
kun hyvinvointialueen raken-
teet ja toimintatavat ovat las-
tensuojelun osalta selvillä. Il-
moituksia on tullut 302 kappa-
letta, joista 45 % on tullut säh-
köisen ilmoituksen kautta.

4.3.
Tervey-
den
edistä-
minen
ja hy-
vin-
vointi

Tavoitteena on lisätä kor-
vaushoitopotilaille tarjotta-
van psykososiaalisen tuen
määrää. Kuntoutumista pyri-
tään tehostamaan tarjoa-
malla lääkehoidon rinnalle
nykyistä vahvemmin muun
muassa ohjausta ja neuvon-
taa, keskusteluapua, vertais-
tukea, toiminnallisuutta
sekä yhteistyötä korvaus-
hoidossa olevan asiakkaan
läheisverkoston kanssa.
(THE)

Vähintään 80
prosentilla
korvaushoito-
potilaista psy-
kososiaalisen
tuen käynnit
toteutuvat
kuukausittain.

Korvaushoitoa on kehitetty
asiakasystävällisempään suun-
taan: Lääkehoito muutetaan
pitkävaikutteisemmaksi, jol-
loin kuntouttavassa korvaus-
hoidossa olevilla mahdollistuu
työssäolo. Kaikki korvaus-
hoidon potilaat ovat edelleen
keskusteluavun piirissä.

Ryhmämuotoista hoitoa on li-
sätty: Ryhmien sisällöt ovat
toiminnallisia ja ihmisten aktii-
visuutta lisääviä.

Asiakaskokemus on huomioitu
ja laajat terveystarkastukset
otettu käyttöön.

Toimintaan on palkattu koke-
musasiantuntija, joka vetää yh-
dessä päihdetyöntekijän
kanssa erilaisia riippuvuusryh-
miä.

Toteu-
tuu
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SIVISTYSLAUTAKUNTA

1 000 €
TP

2021
TA

2022

TA
2022
muu-

tos
MTA
2022

Toteuma
31.8.2022

Muu-
tos

%
Toimintatulot* 5 005 4 688 0 4 688 2 826 60,3 %
Toimintamenot* -44 541 -44 845 -1 065 -45 909 -32 034 69,8 %
Toimintakate (Netto) -39 537 -40 157 -1 065 -41 222 -29 208 70,9 %

Poistot ja arvonalentumiset -298 -340 0 -340 -227 66,8 %

Sisäiset sitovat tulot*
Sisäiset muut tulot 232 0 0 0 366
Sisäiset sitovat ateriapalvelumenot* -3 729 -3 625 0 -3 625 -1 332 36,7 %
Sisäiset sitovat vuokramenot* -14 143 -14 945 0 -14 945 -9 837 65,8 %
Sisäiset muut menot -2 349 -2 220 0 -2 220 -2 018 90,9 %

Kokonaiskustannukset
(ulkoiset ja sisäiset menot sekä pois-
tot) -65 061 -65 975 -1 065 -67 039 -45 448 67,8 %

 *= valtuustoon nähden sitovat erät

Merkittävimmät talouden poikkeamat

Sivistyslautakunnan alaisen palvelussuunnitelman menojen toteumaprosentti elokuun lopussa
on 69,8. Toimintakatteen toteumaprosentti oli 70,9. Toteumaprosentit ovat tällä hetkellä koko
kunnan toteumatilannetta korkeammat, mutta toteumakehitystä seurataan aktiivisesti. Elokuun
kunnanvaltuustossa lautakunnan käyttötalousmenoihin hyväksyttiin vajaat 1,1 milj. € lisämäärä-
rahoja, joista valtaosa kohdistui varhaiskasvatuspalveluiden laajeneviin toimintoihin. Lisämäärä-
rahaa hyväksyttiin myös esi-2 vuosiluokkien laajentuneisiin koulukuljetuksiin, yhteisöpalveluiden
henkilöstökustannuksiin ja liikuntapaikkojen ylläpitokuluihin.

Henkilöstön poissaolot kuormittivat edelleen ja ne näkyivät myös eri varhaiskasvatus- ja kouluyk-
siköiden sijaismäärärahojen osalta merkittävinä ylityksinä. Kasvua poissaoloissa on 26 % "ko-
ronasyksyn" 2021 vastaavaan ajankohtaan. Lisäksi hankaluutta aiheuttaa vaikeus saada sijaisia,
varhaiskasvatuksessa ja koululaisten aamu- ja iltapäivätoiminnassa. Käytännössä esimerkiksi kou-
lunkäynninohjaajia joudutaan yhä useammin siirtämään omasta työstään opettajan sijaiseksi.

Lempäälän kunta aloitti keväällä kunnassa asuville ukrainalaisille valmistavan opetuksen ja siihen
liittyvät tukitoiminnot. Kunnat voivat hakea Maahanmuuttovirastolta korvauksia kustannuksista,
joita on syntynyt Ukrainasta paenneiden tilapäistä suojelua hakevien ja saavien henkilöiden
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vastaanottopalveluiden järjestämisestä. Syksyllä Lempäälässä jatkoi kunnan valmistavassa ope-
tuksessa 5 oppilasta ja kaksi suorittaa etäopintoja Hakkarin koulusta käsin tuetusti Ukrainaan.

Sivistyslautakunnassa ja osallisuusjaostossa käydyn keskustelun perusteella Lempäälän kunta
jatkoi valtion rahoituksen vähentymisestä huolimatta Harrastava Koululainen -hanketta siten,
että edelleen voidaan tarjota 1 000 lapselle ja nuorelle harrastus. Erityinen painopiste lukuvuo-
den 2022–2023 alussa on ollut "etsivä harrastustoiminta" eli niiden lasten saaminen harrastustoi-
minnan pariin, joilla ei ole yhtään harrastusta. Tehdyn kartoituksen mukaan yksittäisessä kou-
lussa saattaa olla jopa 20 % lapsia, joilla ei ole yhtään harrastukseksi kokemaansa toimintaa.
Huoltajat ovat kiitettävästi yhdessä koulujen erityistyöntekijöiden kanssa olleet lasten ja nuor-
ten ohjaamisessa turvallisesti Harrastavan koululaisen -toiminnan pariin.

Syyslukukauden 2022–2023 alusta lähtien astui voimaan laajennettu koulukuljetusoikeus esi–2
vuosiluokkien oppilaille. Tämän etuuden laajennus saatiin liitettyä osaksi koulukuljetuskilpailu-
tusta ja siten hyödynnettyä uudistettuja reittejä kustannustehokkaasti.

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan havainnot

Sivistyksen palvelualueen eri toiminnoissa on ollut käynnissä organisaation uudelleenmuotoilu-
prosesseja, joiden yhteydessä on päivitetty toimintojen ja palvelujen järjestämistä tukevat osaa-
mistarpeet erityisesti johtotehtäviin rekrytoitavien osalta.

Merkittävästi kasvaneet poissaolot edellyttävät varhaiskasvatusyksiköiden ja koulujen arjessa
(ml. aamu- ja iltapäivätoiminta) riskienhallinnallisia toimenpiteitä. Ns. sijaispoolin valmistelu pal-
velualueelle on käynnistymässä varmistamaan sijaisten saaminen.

Hankeavustusten käytön osalta on kiinnitetty erityistä huomiota kirjaamisiin, jotta avustukset
tulevat käytettyä ja raportoitua hankkeen käyttötarkoitusten mukaisesti.
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HALLINTO JA SEUDULLISET PALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Sivistyksen palvelualueen hallinto ja seudulliset palvelut vastaa palvelualueen yhteisten asioiden
hoidosta ja koordinoinnista, lautakuntatyöskentelyn sujuvuudesta sekä yhteistoiminnasta mui-
den palvelualueiden ja prosessien kanssa. Lisäksi tehtävänä on tukea Lempäälän kuntastrategian
jalkauttamista edesauttamalla tehtäväalueiden tavoitteiden toteutumista sekä hallinnon ja ta-
louden sujuvaa hoitamista reagoimalla proaktiivisesti toimintaympäristön muutoksiin.

Lempäälän lukio on yleissivistävä, ylioppilastutkintoon johtava toisen asteen oppilaitos. Lukion
tehtävänä on mahdollistaa opiskelijoilleen nykyaikainen ja korkeatasoinen koulutuspohja siten,
että heillä on hyvät valmiudet jatko-opintoihin ja edelleen työelämään.

Opiskeluhuolto ja yhteisölliset tukipalvelut vastaa osana lakisääteisistä koulupsykologi- ja koulu-
kuraattoripalveluista osana oppimisen sekä koulunkäynnin tukea. Lempäälässä psykiatriset sai-
raanhoitajat, kouluyhteisöohjaajat ja hyvinvointiohjaajat toimivat osana koulu- ja oppilaitosyhtei-
söllisiä tukipalveluja.

Nokian, Pirkkalan, Lempäälän ja Vesilahden kuntien muodostama Pirkan opisto järjestää sopi-
muspohjaisesti yleissivistävää koulutusta ja harrastustoimintaa tukevaa. Taiteen perusopetuksen
osalta musiikin ja kuvataiteen perusopetusta järjestetään Pirkan opistossa. Lisäksi kunta avustaa
tanssin ja käsityön taiteen perusopetusta. Kunnassa on tarjolla yksityisten oppilaitosten tarjoa-
mana myös käsityön, musiikin ja teatteritaiteen taiteen perusopetusta.

Tavoite
Toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Lisäämme mata-
lan kynnyksen
palveluja lasten,
nuorten ja per-
heiden kasvu- ja
elinympäristöi-
hin.

Vahvistamme oppilai-
den turvallisuuden ja
yhteisöön kuulumisen
tunnetta, hyvinvointia
ja kouluyhteisötaitoja
luokanvalvojien sään-
nöllisillä tunneilla (7.
vuosiluokka / 1 vuosi-
viikkotunti) seuraavissa
teemoissa:
- Opiskelu- ja koulun-
käyntivalmiustaidot
- Ryhmässä toimiminen

Rehtorit ja
opettajat:
koordinoivan
hyvinvointioh-
jaajan (hanke)
tekemä kysely
prosessin
aluksi ja päät-
teeksi. Tavoite-
taso 4, arvioin-
tiasteikolla 1–
5.

Kouluyhteisötaitotunnit
tulivat uudella nimik-
keellä ja kunnan opetus-
suunnitelmalla lv. 2021–
2022. Alkukartoitusta ei
tehty, koska sille ei ollut
vertailupohjaa aikaisem-
mista vuosista.

Lukuvuoden toteutusten
pohjalta kolmen yläkou-
lun osalta toteutettiin
laadullinen kysely

Toteu-
tuu
osit-
tain
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- Tunne- ja vuorovaiku-
tustaidot
- Psyykkisen, fyysisen ja
sosiaalisen turvallisuu-
den tunne koulu- ja
opiskeluyhteisössä
- Turvallisen arjen tai-
dot
(THE)

Oppilaat: säh-
köinen palaute-
kysely luokan-
valvojien oppi-
tunneista ke-
väällä 2022. Ta-
voitetaso 4, ar-
viointias-
teikolla 1–5.

kehittämistoiminnan
pohjaksi ensimmäisen to-
teutetun lukuvuoden
osalta seuraavien teemo-
jen osalta: kokemukset
kouluyhteisötaitotun-
neista, kouluyhteisötaito-
tuntien hyödyt arjessa,
mitä säilyttäisit kouluyh-
teisötaitotunneissa ja
mitä kehittäisit.

Yläkoulun oppilaiden ky-
selyruuhkaa tasoitettiin
siirtämällä oppilaskysely
kouluyhteisötaitotun-
neista (=KYT) toteutetta-
vaksi lokakuun lopussa
osana syyslukukauden -
22 KYT-tuntien sisältö- ja
materiaalikehitystyötä.

Huolehdimme
siitä, että kou-
luissa ja päiväko-
deissa pystytään
huomioimaan jo-
kainen lapsi ja
nuori yksilölli-
sesti tuen tar-
peet ja haasteet
huomioiden.
Ammattitaitoi-
nen henkilöstö
ja kohtuulliset
ryhmäkoot mah-
dollistavat tä-
män.

Tutkintoon valmentava
koulutus (TUVA) käyn-
nistyy Virta-kampuk-
sella 1.8.2022 osana op-
pivelvollisuuden laajen-
tumista Opetus- ja kult-
tuuriministeriön lukio-
koulutuksen yhteyteen
haetun järjestämisluvan
myötä. TUVA-koulutuk-
sen tavoitteena on tu-
kea lempääläisten nuor-
ten toisen asteen tut-
kintokoulutukseen siir-
tymistä yksilöllisen oh-
jaustuen myötä. (THE)

Tutkintoon val-
mentava koulu-
tus käynnistyy
Virta-kampuk-
sella (12 oppi-
laspaikkaa). 75
prosenttia
opiskelijoista
on lempääläi-
siä.

Tampereen kaupunki otti
tutkintokoulutukseen
valmentavan koulutuk-
sen (TUVA) luvan amma-
tillisen koulutuksen jär-
jestämisluvan yhteyteen
1.8.2022 alkaen. Sivistys-
lautakunta hyväksyi yh-
teistyösopimuksen Lem-
päälän kunnan osalta
17.5.2022.

Tutkintoon valmenta-
vassa koulutuksessa
aloitti 1.8.2022 yhteensä
20 lempääläistä nuorta.
Heistä 18 oppilasta Virta-
kampuksen Tredussa,
yksi oppilas Saskyn Tam-
pereen yksikössä ja yksi
oppilas Valkeakosken
ammattiopistossa.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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Lempäälän lukio on ve-
tovoimainen toisen as-
teen oppilaitos lempää-
läisten nuorten toisen
asteen koulutusvaihto-
ehtona.

Lempäälän lu-
kio on ensisijai-
nen toisen as-
teen koulutuk-
sen vaihtoehto
75 prosentille
lempääläisille
lukiokoulutuk-
seen hakeutu-
ville nuorille
yhteishaussa
keväällä 2022.

1.8.2022 alkaneessa kou-
lutuksessa Lempäälän lu-
kion sisäänpääsykeskiar-
voraja oli 8.0. Lukioon ha-
keutumisprosentti oli 51
%, joista 40 % haki ensisi-
jaisesti Lempäälän luki-
oon. Lukioon valittujen
kotipaikkakuntaosuudet
(6/2022) olivat Lempäälä
57 %, Vesilahti 22 %,
Akaa 18 % ja muut kun-
nat 3 %. Lukuvuonna
2022–2023 lukion opiske-
lijamäärä on 428 opiskeli-
jaa, joista 68,7 % lempää-
läisiä.

Lukiokoulutuksen valti-
onosuuden kattavuus on
Lempäälän lukion osalta
vuoden 2021 seutuver-
tailun tietojen perus-
teella 73 % (vuonna
2020: 70 % ja vuonna
2019: 68 %).
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OSAKE

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Lempäälä jatkaa vastuukuntana seudullisessa kasvatus- ja opetusalan osaamisen kehittämispal-
velu Osakkeessa. Tampereen seudun Osake on Tampereen seudun kasvatus- ja opetusalan hen-
kilöstön osaamisen kehittämisen palvelu, jota ohjaa ja rahoittaa Tampereen kaupunkiseudun
kunnat (Kangasala, Lempäälä, Nokia, Orivesi, Pirkkala, Tampere, Vesilahti ja Ylöjärvi). Palvelua
tarjotaan Tampereen kaupunkiseudun kahdeksan kunnan varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja
lukiotoiminnan henkilöstölle ja esimiehille sekä myös muille Pirkanmaan kunnille ja yksityisille
palveluiden tuottajille.

Osakkeen talouskokonaisuus muodostuu 1) perustoiminnan budjetista, 2) valtionavustuksista,
joita kohdennetaan hanketoimintaan sekä 3) seudullisesta oman tuotannon hankkeesta (Aivot –
yhdessä käyttöön –hanke toteutuu 100 % kuntien omalla rahoituksella ja yhteistyönä, jota Osake
koordinoi).

Tavoite
Toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

4.7.
Henki-
löstö

Osakkeen perustoiminnan
pääpaino koulutustarjon-
nassa, jossa toteutetaan
3 000 koulutettavapäivää
(1 ktp = 6 h opiskelua /
osallistuja). Koulutukset
tuotetaan kustannuste-
hokkaasti ja laadukkaasti.

Kustannustehok-
kuutta arvioidaan
€/ktp, tavoite keski-
määrin 100 €/ktp/hlö.
Laatua arvioidaan ja
kehitetään osallistuja-
palautteella, tavoite
vähintään 3,5/5.

31.8.2022 mennessä on
tuotettu 1 500 koulu-
tettavapäivää.

Koulutettavapäivän
keskimääräinen hinta
on 90 €.

Osallistujapalautteen
keskiarvo 4,6/5,0

Toteu-
tuu
osit-
tain

4.4. Di-
gitali-
saatio

Seudullisen digitaalisen
oppimateriaalin tuotanto-
prosessin edelleen kehittä-
minen ja laajentaminen.
Valmista ympäristöopin di-
gitaalista oppimateriaalia
3.–6. luokille kehitetään
edelleen. 0.–2. luokkien
ympäristöopin digitaalisen
oppimateriaalin tuotanto
aloitetaan. 7.–9. luokkien

Koko materiaalin käyt-
töaste, tavoite alku-
vaiheessa 50 % osallis-
tuvien kuntien opetta-
jista, valmis materiaali
80 % opettajista. Hyvä
käyttäjätyytyväisyys ja
saatu palaute opetta-
jilta ja oppilailta, ta-
voite vähintään 3,5/5.

Käytössä on ympäristö-
opin 3.–6. lk. digitaali-
nen oppimateriaali. Ke-
säloman jälkeinen käyt-
töaste vahvistetaan
syyskuussa oppilasmää-
rän vahvistuksen
myötä. Käyttöaste huh-
tikuussa 74,4 %.

Toteu-
tuu
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terveystiedon digitaalisen
materiaalin tuotanto aloi-
tetaan.

Käyttäjätyytyväisyys ke-
rätään syksyllä 2022.

Terveystiedon 7. lk. op-
pimateriaali sekä ympä-
ristöopin 0.–2. lk. oppi-
materiaalin kaksi ensim-
mäistä kurssia käyt-
töönotettu elokuussa
2002.

4.2. Ta-
lous ja
työlli-
syys

Toiminnan profiiliin sopi-
van seudullisen kehittämis-
rahoituksen hakuprosessin
edelleen kehittäminen.
Valtionavustuksia haetaan
aktiivisesti subventoimaan
kuntaosuuksia sekä sellai-
seen kuntien kehittämis-
työhön, joka olisi joka ta-
pauksessa tehtävä sekä
sellaiseen kuntien kehittä-
mistyöhön, joihin yksittäi-
nen kunta ei pysty hake-
maan avustusta.

Valtionavustushake-
musten onnistumista
arvioidaan vuosittain
Hyvinvointipalvelui-
den kehittämisryh-
mässä, tavoite vähin-
tään yksi uusi alkava
seudullinen valtion-
avustusrahoitus vuo-
sittain.

Uusia seudullisia valti-
onavustusrahoituksia
saatu 08/2022 men-
nessä neljään hankkee-
seen.

Toteu-
tuu
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OPETUSPALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Esi- ja perusopetuksen tehtävänä on edistää lasten ja nuorten kasvamista itseään, kanssaihmisi-
ään ja ympäristöään arvostaviksi yhteiskunnan jäseniksi. Perusopetusta annetaan yleisopetuk-
sena ja joustavana perusopetuksena. Oppimisen ja koulunkäynnin tukena annetaan tehostettua
ja erityistä tukea lähtökohtaisesti muun opetuksen yhteydessä.

Lempäälän kunnan kouluverkossa on yksitoista koulua, joista kuusi on kyläkouluja, kolme alakou-
lua, yksi esi–4. luokkien koulu, 5.–9. luokkien koulu ja kaksi yläkoulua. Oppilaita on lukuvuonna
2021–2022 yhteensä noin 3 940 ja henkilöstöä kouluyhteisöissä yhteensä noin 310.

Tavoite
Toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

4.7. Hen-
kilöstö

Opetuspalvelujen uudis-
tettu hallintorakenne tu-
kee päivittäisjohtamista.

Sääksjärven koulun esi–4.
luokkien ja Sääksjärven
koulu 5.–9. luokkien kou-
lujen uuden luokka-aste-
jaon pedagoginen ja käy-
tännön toimivuus

Sääksjärven kou-
lut: hallintoraken-
teen analyysin
pohjalta tehdään
johtopäätökset
syksylle 2022. Ta-
voitteena henki-
löstöstä 80 % teh-
tävän ratkaisun
takana.

Kanavan koulun
oppilas- ja henki-
löstöpalaute en-
simmäisestä toi-
mintavuodesta,
tavoitetaso 3,8/5.

Sääksjärven koulun hallinto-
rakenne arvioitiin 12/2021–
1/2022. Kaikki henkilöstötii-
mit (100 %) kannattivat 0.–
6. lk. alakoulua ja 7.–9. lk.
yläkoulua. 4.–9. lk. oppilai-
den kannatusprosentti oli
85,1 % ja huoltajilla 68,9 %.
Sääksjärven alakoulu esi–6.
lk. ja Sääksjärven yläkoulu
7.–9. lk. aloittivat 1.8.2022.

Kanavan koulun oppilas- ja
henkilökuntakysely tehtiin
5/2022 ja asteikolla 1–5 pyy-
dettiin arvioimaan koulun
toiminnan ja arjen suju-
vuutta. Oppilaita vastasi
108 ja kokonaisarvion kes-
kiarvo oli 3.31. Henkilökun-
nasta vastasi 17 ja kokonais-
arvion keskiarvo oli 3.47. Ky-
selyssä oli mahdollisuus an-
taa myös sanallista arvioin-
tia.

Toteu-
tuu
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Koulujen aamu- ja iltapäi-
vätoiminnan asemointi
osana esi- ja alkuopetuk-
sen pedagogista kokonai-
suutta ja kokopäiväpeda-
gogiikkaa lapsivaikutus-
ten arvioinnin pohjalta.

Aamu- ja iltapäivä-
toiminnan peda-
goginen ohjaus-
suunnitelma ja
vuosikello osana
toimintasuunni-
telmaa on valmis
5/2022. Kaikille
koulunkäynninoh-
jaajien tiimeille on
laadittu osaami-
sen kehittymis-
suunnitelma, ta-
voite 100 %. (Lap-
sivaikutusten arvi-
oinnin myötä)

Aamu- ja iltapäivätoiminnan
toimintasuunnitelma on val-
mis ja 20.9. sivistyslautakun-
nan käsittelyssä. Sen poh-
jalta tiimisopimus on uusittu
ja tehty keskustellen kau-
den alussa suunnittelupäi-
villä. Lisäksi ryhmän toimin-
tasuunnitelma on valmistu-
nut ja vastuuohjaajille on pi-
detty työpaja. Seuraavaksi
he laativat ryhmän toiminta-
suunnitelman oman tiiminsä
kanssa ja jatkavat sen poh-
jalta osaamisen kehittymis-
suunnitelmaa.

4.3. Ter-
veyden
edistä-
minen ja
hyvin-
vointi

Opetussuunnitelman pe-
rusteiden linjaus koulujen
toimintakulttuurin kehit-
tämiseksi: "Tavoitteena
rakentaa toimintakulttuu-
ria, joka edistää oppi-
mista, osallisuutta, hyvin-
vointia ja kestävää elä-
mäntapaa." (THE)

Huomaa hyvä -toiminta-
kulttuuri leviää kaikissa
kouluissa ja työhyvinvoin-
nin lisääntyminen näkyy
työyhteisössä
- Positiivisen palautteen
merkitys ja lisääntyminen
- Vuorovaikutus ja vies-
tintä - kuulluksi ja kohda-
tuksi tulemisen tunne li-
sääntyy
- Työyhteisö- ja kouluyh-
teisötaidot - päämääränä
hyvinvointi ja turvallinen
arki
(THE)

Vähintään 80 %
oppilaista ja hen-
kilöstöstä kokee
saaneensa positii-
vista palautetta
vuoden aikana.
Mitataan sähköi-
sellä palautejär-
jestelmällä 2 krt
/lukuvuosi.

Henkilöstön työ-
hön liittyvien sai-
rauspoissaolojen
määrän vähenemi-
nen, alle 9
pv/hlö/vuosi.

Positiivisen palautteen ky-
selyn tulos: 96,6 % kyselyyn
vastanneista oppilaista ja
95,8 % koulujen henkilökun-
nista kokee saaneensa posi-
tiivista palautetta kevätlu-
kukauden 2022 aikana. Hen-
kilökuntakyselyyn vastaajia
oli 188. Heistä positiivista
palautetta koki saaneensa
monta kertaa 77,7 %, vähin-
tään kerran 18,1 % ja ei kos-
kaan 4,2 % lukuvuoden
2021–2022 aikana.

Opetuspalveluiden henki-
löstön (sis. aamu- ja iltapäi-
vätoiminnan henkilöstö) sai-
rauspoissaolot ovat kasva-
neet "koronasyksyyn" 2021
verrattuna 37 % (31.8.2022).
Esimerkiksi tartuntatauti-
lain perusteella olevat sai-
rauspoissaolot ovat viisin-
kertaistuneet. Koulukohtai-
nen tarkastelu on säännöl-
listä ja tukitoimia tarjotaan

Toteu-
tuu
osit-
tain
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tarpeen mukaan yhteis-
työssä.

Palve-
lemme
parem-
min

Esi- ja perusopetuksen ni-
velvaiheyhteistyön kehit-
täminen ja tiivistäminen
varhaiskasvatuksen
kanssa eheyttämään 5–6-
vuotiaiden siirtymistä var-
haiskasvatuksesta esiope-
tukseen

Varhaiskasvatus- ja esi-
opetushenkilöstön keski-
näinen vuoropuhelu kun-
kin toimintamuodon ta-
voitteista ja lasten val-
miuksista eri ikäkausina

Nivelvaihesiirto-
prosessien ja tie-
donsiirron vuosi-
kello on valmis
4/2022.

Henkilöstön (5-
vuotiaiden vaka-
henkilöstö ja esi-
opettajat) palaute
nivelvaiheproses-
sien onnistumi-
sesta, tavoitekes-
kiarvo 4, asteikko
1–5.

Nivelvaiheen tiedonsiirron
vuosikello on valmis.

Nivelvaihesiirtoprosesseista
saadun laadullisen palaut-
teen perusteella (todettiin
informatiivisemmaksi kuin
numerokysely) kehittämis-
suunnitelmaa tarkennettiin
tehostettua ja erityistä tu-
kea tarvitsevien lasten
osalta 6/2022.

Keskustelu erityistä tukea
tarvitsevien esioppilaiden
sijoittautumisesta jatkuu 9–
10/2022.

Toteu-
tuu
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VARHAISKASVATUSPALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

"Lapsuus Lempäälässä - vahva silta tulevaisuuteen". Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen
suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaan kokonai-
suutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka.

Varhaiskasvatuspalvelut järjestävät monipuolisia palveluita varhaiskasvatusikäisille lapsille. Var-
haiskasvatuslain mukaisesti varhaiskasvatusta on saatavilla kunnan järjestämänä tai valvomana
siinä laajuudessa ja sellaisin toimintamuodoin, kuin kunnassa esiintyvä tarve edellyttää.

Lempäälässä on 16 kunnallista päiväkotia ja 4 yksityisen palvelutuottajan palvelusetelipäiväko-
tia. Kunnallisia, kotona toimivia perhepäivähoitajia on 8 ja yksityisiä kotona toimivia perhepäivä-
hoitajia 8 kappaletta. Yksityisiä ryhmäperhepäivähoitokoteja on 4 kappaletta.

Tavoite
Toiminnalliset ja
taloudelliset ta-
voitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Palve-
lemme
parem-
min

Laadukkaat ja kus-
tannustehokkaasti
tuotetut, moni-
puoliset varhais-
kasvatuspalvelut
kuntalaisille.

Kuntalaisilla on
mahdollisuus valita
yksityisen- ja kun-
nallisen palvelu-
tuotannon tarjo-
amia erilaisia vaih-
toehtoja.

Lakisääteisiä ryhmä-
kokoja ei ole ylitetty.

Lakisääteinen henki-
löstömitoitus täyttyy
lapsiryhmissä.

Varhaiskasvatuspal-
veluiden palveluoh-
jaus on arvioitu asia-
kastyytyväisyysky-
selyssä laadukkaaksi.
Tavoitekeskiarvo 4,
arviointiasteikolla 1–
5.

Lakisääteisiä ryhmäkokoja ei
ole ylitetty.

Lakisääteinen henkilöstö on
pystytty turvaamaan jokaiseen
lapsiryhmään määrällisesti.
Kelpoisuusehdot täyttävää
henkilöstöä ei ole pystytty tur-
vaamaan jokaiseen lapsiryh-
mään henkilöstön saata-
vuushaasteiden vuoksi.

Varhaiskasvatuksen palveluoh-
jauksella on pystytty tarjoa-
maan jokaiselle tarvitsijalle
varhaiskasvatuspaikka neljän
kuukauden kuluessa hakemuk-
sen jättämisestä.

Kevään 2022 asiakastyytyväi-
syyskysely niin huoltajille kuin
lapsille toteutettiin toukokuun

Toteu-
tuu
osit-
tain
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Varhaiskasvatus-
paikka pystytään
järjestämään haki-
joille lain edellyttä-
mässä määräajassa
(14 vrk tai 4 kk), lä-
hipalveluperiaa-
tetta noudattaen.

Yksityisen palvelutuo-
tannon osuus koko-
naispalvelutuotan-
nosta enintään 35
prosenttia.

Varhaiskasvatuspaik-
katarpeen johtuessa
ennakoimattomasta
työllistymisestä tai
opiskelusta, pysty-
tään paikka järjestä-
mään jokaiselle tarvit-
sijalle 14 vuorokau-
den kuluessa hake-
muksen saapumi-
sesta.

Varhaiskasvatus-
paikka pystytään tar-
joamaan lain edellyt-
tämän lähipalvelupe-
riaatteen mukaisesti
85 prosentille haki-
joista toimintavuoden
aikana.

2022 aikana. Tavoitekeskiarvo
4 tai yli, arviointiasteikolla 1–5
saavutettiin kunnallisen var-
haiskasvatuksen osalta kaikilla
osa-alueilla.

Yksityisen palvelutuotannon
osuus on kokonaispalvelutuo-
tannosta 29 %.

Kiireellisissä tapauksissa var-
haiskasvatuspaikka on pystytty
osoittamaan hakijalle 14 vuo-
rokauden kuluessa hakemuk-
sen jättämisestä.

Varhaiskasvatuspaikkaa ei ole
pystytty tarjoamaan lain edel-
lyttämällä lähipalvelun periaat-
teella kevään 2022 aikana,
koska varhaiskasvatuspaikoista
on pulaa.

4.3. Ter-
veyden
edistämi-
nen ja hy-
vinvointi

Laadukas kokopäi-
väpedagogiikka
varhaiskasvatuk-
sen arjessa, jossa
tavoitteet asete-
taan aikuisten toi-
minnalle, lasten
tarpeisiin pohjau-
tuen.

Huoltajien kanssa
käytävät varhaiskas-
vatuksen aloituskes-
kustelut toteutuvat
100-prosenttisesti.

Huoltajien kanssa
käytävät lapsen var-
haiskasvatussuunni-
telmakeskustelut

Varhaiskasvatuksen aloituskes-
kustelut ovat toteutuneet 95
prosenttisesti.

Lapsen varhaiskasvatussuunni-
telmakeskustelut ovat toteu-
tuneet 95 prosenttisesti.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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Nivelvaiheyhteis-
työn kehittäminen
ja tiivistäminen esi-
ja perusopetuksen
kanssa, eheyttä-
mään 5-vuotiaiden
siirtymistä varhais-
kasvatuksesta esi-
opetukseen.

toteutuvat 90-pro-
senttisesti.

Pedagogisesti painot-
tuneet asiakastyyty-
väisyyskyselyt, tavoi-
tekeskiarvo 4, arvioin-
tiasteikolla 1–5.

Lasten asiakastyyty-
väisyyskyselyt (toteu-
tetaan yhtä aikaa
huoltajien kyselyiden
kanssa), arviointias-
teikko hymynaamat,
tavoite 90-prosentti-
sesti hymyä.

5-vuotiaiden ryhmien
nivelvaiheyhteistyö-
hön liittyvä asiakas-
tyytyväisyyskysely, ta-
voitekeskiarvo 4, arvi-
ointiasteikolla 1–5.

Varhaiskasvatuksen kevään
2022 asiakastyytyväisyyskysely
huoltajille ja lapsille toteutet-
tiin toukokuun 2022 aikana. Ta-
voitekeskiarvo 4 tai yli, arvioin-
tiasteikolla 1–5 saavutettiin
kaikilla osa-alueilla.

Lasten asiakastyytyväisyysky-
selyssä osa-alueet saivat hy-
myä 82 %:sesti.

Nivelvaiheyhteistyötä on enti-
sestään tiivistetty esi- ja perus-
opetuksen kanssa. Keväällä
2022 on pidetty yhteinen nivel-
vaihetapaaminen varhaiskasva-
tuksen henkilöstön ja esiope-
tuksen henkilöstön kesken.

Nivelvaiheen siirtopalavereihin
liittyen, käyttöön on otettu ke-
väällä 2022 Roidu -palautejär-
jestelmä, jonka avulla on tar-
koitus kerätä huoltajilta reaali-
aikaista palautetta palaverin
onnistumisesta.

5-vuotiaiden ryhmien nivelvai-
heyhteistyöhön liittyvä asia-
kastyytyväisyyskysely toteute-
taan syksyllä 2022.



56

4.7.
Hen-
ki-
löstö

Lakisääteinen, kelpoi-
suusehdot täyttävä,
hyvinvoiva ja motivoi-
tunut henkilöstö.

Tavoitteellinen ja
suunnitelmallinen siir-
tyminen vuoden 2030
lakimuutoksen edellyt-
tämään henkilöstöra-
kenteeseen, jolloin jo-
kaisessa lapsiryhmässä

Hyvä työnantajakuva,
joka tuottaa onnistu-
neet rekrytointipro-
sessit. Avoinna olleet
paikat saadaan 90-
prosenttisesti täytet-
tyä kelpoisuusehdot
täyttävillä hakijoilla.

Sairauspoissaolojen
vähentäminen alle 9
pv/hlö/vuosi.

Idea- ja tavoitekes-
kustelut toteutuvat
90-prosenttisesti.

Täydennyskoulutus-
velvoite toteutuu, 3
pv/hlö/toimintavuosi.

Jokaisessa lapsiryh-
mässä vähintään yksi
kelpoisuusehdot täyt-
tävä varhaiskasvatuk-
sen opettaja.

Kevään ja alkusyksyn 2022 ai-
kana toteutetut rekrytointi-
prosessit ovat olleet vaikeita.
Kelpoisuusehdot täyttävää
henkilöstöä on vaikea saada.
Varhaiskasvatuksen hakuilmoi-
tuksista olemme saaneet posi-
tiivista palautetta niin haki-
joilta, kuin ulkopuolisiltakin ta-
hoilta.

Vuoden 2022 aikana henkilös-
tön sairauspoissaolot ovat kas-
vanee 21,7 %, vuoden 2021
vastaavaan ajankohtaan näh-
den. Pitkään jatkunut kuormi-
tus (korona, työtaistelutoimet)
arjessa näkyvät edelleen myös
poissaolojen kasvuna.

Idea ja tavoitekeskustelut ovat
toteutuneet 90 prosenttisesti.
Keskusteluiden toteutuksessa
on hyödynnetty mahdolli-
suutta liikunnalliseen keskus-
teluun, joka suoritetaan käve-
lylenkin merkeissä.

Täydennyskoulutusvelvoittee-
seen on pystytty vastaamaan
hyvin ja monipuolistuneet kou-
lutukseen osallistumismahdol-
lisuudet ovat lisänneet myös
henkilöstön motivaatiota osal-
listua koulutuksiin.

Jokaiseen lapsiryhmään ei ole
pystytty turvaamaan kelpoi-
suusehdot täyttävää varhais-
kasvatuksen opettajaa, henki-
löstön jatkuvien saata-
vuushaasteiden vuoksi. Tällä
hetkellä 80 prosenttisesti

Toteu-
tuu
osit-
tain
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kahdella aikuisella tu-
lee olla korkeakoulu-
tutkinto.

Varhaiskasvatuksen
opettajien määrää li-
sätään suunnitelmalli-
sesti, vuositasolla 10
prosenttia, nimike-
muutosten ja eläköi-
tymisten myötä. Ta-
voitteena lakisäätei-
nen henkilöstöra-
kenne vuonna 2030.

ryhmissä on kelpoisuusehdot
täyttävä opettaja.

Varhaiskasvatuksen opettajien
ja erityisopettajien määrän sys-
temaattinen lisääminen vaatii
palkkausjärjestelmän uudista-
mista. Muutoin emme tule saa-
vuttamaan henkilöstön lakisää-
teisiä määriä vuoteen 2030
mennessä, jolloin lakimuutos
astuu voimaan. Henkilöstön
saatavuushaasteet näyttäyty-
vät nyt myös valtakunnan ta-
solla ja monessa kunnassa
palkkakilpailu on jo aloitettu.
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YHTEISÖPALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Yhteisöpalvelut on neljän vastuualueen kokonaisuus: kirjasto- ja kumppanuuspalvelut, terveyttä
ja hyvinvointia edistävät palvelut (liikunta), nuorten yhteisölliset palvelut sekä kulttuuri- ja osalli-
suuspalvelut.

Yhteisöpalveluiden toiminnalla edistetään laajasti kuntalaisten terveyttä ja hyvinvointia. Toi-
minta kattaa kaikki ikäkaudet lapsista ikäihmisiin. Palvelut ovat ketteriä ja aktivoivat kuntalaisia
niin ohjattuun kuin omaehtoiseen toimintaan. Yhteistyötä tehdään aktiivisesti kaikkien kunnan
palvelualueiden, julkisten tahojen, yritysten, yhteisöjen ja seurojen sekä kuntalaisten kanssa.

Tavoite
Toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

4.7. Henki-
löstö

Yhteisöpalveluiden
hallintorakenteen jat-
kokehittäminen.

Päivitetyt tehtävänku-
vat käytössä kaikilla
tehtäväalueen ammat-
tiryhmillä.

Idea-/tavoitekes-
kustelut on käyty
100-prosenttisesti.

Yhteisöpalveluiden
vastuualueiden
tehtävänkuvat on
päivitetty 6/2022.

Työssä olevien idea-/tavoi-
tekeskustelut on käyty 100
%

Tehtävänkuvaukset on
tehty 75 %

Toteu-
tuu

4.3. Ter-
veyden
edistämi-
nen ja hy-
vinvointi

Liikuntapalveluiden
toimintojen ja henki-
löstörakenteen uudel-
leenmuotoilu yhdessä
lisääntyvien kumppa-
nuuksien kanssa edis-
tää eri-ikäisten kunta-
laisten hyvinvointia ja
terveyttä. (THE)

Osallistumisen koke-
muksen lisääminen
nuorten ja ikäihmisten
keskuudessa taiteen ja

Liikuntaseuratoi-
minnan ulkopuo-
lella oleville lapsille
ja nuorille järjestet-
tyjen kohdennettu-
jen liikuntaryhmien
määrä

Liikuntapalveluiden
suunnittelussa ja
kehittämisessä hyö-
dynnettyjen

Etsivä harrastustoiminnan
pilottihanke käynnistyi syys-
kaudelle 2022. Toimintaan
palkattu ½ hanketyöntekijä
ja ½ hankekoordinaattori.
Harrastava koululainen
hanke järjesti keväällä 2022
noin 130 harrastuskerhoa,
joihin osallistui noin 1100
lasta, heistä 30 % tämä oli
ainoa harrastus.

Hyödynnettyjä yhteisöllisiä
tapahtumia (kaksi) ja kysely
liikuntapalveluista tehdään
syksyn 2022 aikana.

Toteu-
tuu
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kulttuurin keinoin.
(THE)

Lomakausiin kohden-
tuva taide- ja kulttuuri-
tarjonta lapsille ja nuo-
rille yhteistyössä yri-
tysten ja kolmannen
sektorin kanssa. (THE)

Kirjastot kehittyvät lai-
nastosta kohti kunta-
laisten elämänkaaren
eri vaiheissa osalli-
suutta edistävää sekä
sivistyksellisiä ja kult-
tuurisia perusoikeuksia
toteuttavaa monipuo-
lista palvelua. (THE)

yhteisöllisten tilai-
suuksien määrä

Nuorten suunnitte-
lema ja toteuttama
tapahtuma järjeste-
tään 06/2022.

Ikäihmisten kult-
tuurilähete pilotoi-
daan toimintavuo-
den 2022 aikana.

Lomakausiin koh-
dentuva taide- ja
kulttuuritarjonta
lapsille ja nuorille
toteutetaan kol-
mannen sektorin
kanssa keväällä
2022 sovittavien
ostopalvelu- ja
kumppanuussopi-
muksien avulla.

Pääkirjaston kävijä-
määrän kehittymi-
nen 2022–2024

Kirjastossa toteut-
tavien tapahtumien
ja näyttelyiden
määrä

Toteutui suunnitellusti yh-
teistyössä eri kulttuuri- ja
nuorisopalveluiden sekä eri
toimijoiden kanssa 09/2022.
Onnistunut tapahtuma,
vaikka osallistujat olivat hie-
man nuorempaa, kuin koh-
deryhmä.

Kulttuurilähetteen/-suosi-
tuksen palvelutarjotin on
koottu koko yhteisöpalve-
luiden palveluista 09/2022.

Esteettömät ja maksutto-
mat lastenkulttuurikeskus-
palvelut lauantaisin sekä
koulujen loma-aikana ovat
toteutuneet 3.sektorin, yri-
tyksen sekä kunnan kolmi-
kantayhteistyönä. Kesän
osalta kävijämäärä on yli
kaksinkertaistunut verrat-
tuna kesään 2021.

Pääkirjaston kävijämäärä
kasvaa odotettua jonkin
verran hitaammin koronan
ja keskustan alueen kesken-
eräisten rakennushakkeiden
vuoksi.

Elokuun loppuun mennessä
n. 50 tilaisuutta lapsille,
nuorille ja aikuisille.
Harrastava koululainen -
hankkeen kerhoissa tällä
hetkellä 750 lasta, jonossa
67 lasta, kerhopaikkoja
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Lasten ja nuorten har-
rastustoiminnan edis-
täminen Harrastava
koululainen hankkeen
pohjalta. (THE)

Vahvistetaan ja kehite-
tään nuorten kohtaa-
mistyötä käynnistä-
mällä Saapas–toimin-
nan pilotti yhteis-
työssä Lempäälän seu-
rakunnan kanssa. Kou-
lutetut Saapas-päivys-
täjät tekevät nuorten
kohtaamistyötä sovi-
tusti viikonloppuisin ja
loma-aikoina. (THE)

Lasten ja nuorten
kumppanuuslähtöi-
set harrastuskerhot
lapsille ja nuorille,
osallistujat % / vuo-
siluokkien 1–9 oppi-
laista

Saapas-toimintaan
osallistuvien päi-
vystäjien määrä, ta-
voite 10

tarjolla yhteensä 760. Ala-
koululaisia yhteensä 2 370,
noin 32 % alakoululaisista.

Lisäksi yläkoululaisten toi-
minta, johon ei tarvitse il-
moittautua, paikkoja noin
100. Yläkoululaisia mukana
toiminnassa arviolta noin 50
oppilasta. Yläkoululaisia
1 184, noin 4,5 % yläkoulu-
laisista harrastaa ohjatusti
hankkeen puitteissa.

Vapaaehtoisia 16 hlöä,
joista osa aktiivisia. Ohjaajia
4, joista 2 aktiivisia.

Kesä 2022 aikana 4 päivys-
tystä Lempäälän ympä-
ristö/Ideapark. Vastaanotto
hyvä.

Toinen ohjaajakoulutus
1.10. tavoitteena 6 omaa va-
paaehtoista.

Tavoite päivystää kuusi ker-
taa syksyllä 2022, eli joka
toinen perjantai.

Huoleh-
dimme ul-
koilurei-
teistä ja
lähiliikun-
tapai-
koista kai-
kille.

Liikuntapaikkasuunni-
telman 2020–2025 mu-
kainen uusien liikunta-
paikkojen rakentami-
nen ja tavoitteellinen
niihin kohdentuvien lii-
kuntapaikka-avustus-
ten 2(ulkopuolinen ra-
hoitus) hakeminen.
Suunnittelussa ja to-
teutuksessa on 1–2

1–2 liikuntapaikka-
hanketta on toteu-
tuksessa / talousar-
viovuosi

Haetut ja myönne-
tyt liikuntapaikka-
avustukset.

Yhdyskuntalautakunta on
hyväksynyt urakkatarjouk-
set Hakkarin tekonurmiken-
tän ja tekojäärakentami-
sesta.

Jääkiekkosäätiö myönsi te-
kojääkentän rakentamiselle
6 500 euron tuen.
Sääksjärven tekonurmi uu-
sittiin 7/2022, vanha

Toteu-
tuu
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liikuntapaikkahanketta
/ talousarviovuosi.

Ulkoilureittien toimin-
nallisuuksien kehittä-
minen ja sitä kautta
käyttäjäryhmien laa-
jentuminen.
(THE)

Saadun käyttäjäpa-
lautteen tavoite-
keskiarvo 3,8, arvi-
ointiasteikolla 1–5.

tekonurmi siirretään Kana-
van koulun kentälle sekä
Keskuskentälle.

Hiihtolatujen ja ulkoilureit-
tien viitoitussuunnitelma on
valmistunut.

Kysely toteutetaan 10/2022



62

YHDYSKUNTALAUTAKUNTA

1 000 € TP 2021 TA 2022

TA
2022
muu-

tos
MTA
2022

Toteuma
31.8.2022 Muutos

%
Toimintatulot* 10 054 5 883 243 6 126 3 285 53,6 %
Toimintamenot* -21 413 -21 739 -480 -22 219 -14 221 64,0 %
Toimintakate (Netto) -11 359 -15 856 -237 -16 093 -10 936 68,0 %

Poistot ja arvonalentumiset -9 806 -10 196 0 -10 196 -6 300 61,8 %

Sisäiset sitovat vuokratulot* 19 367 20 301 0 20 301 12 459 61,4 %
Sisäiset muut tulot 197 0 0 0 290
Sisäiset sitovat vuokramenot* -359 -364 0 -364 -213 58,5 %
Sisäiset muut menot -527 -335 0 -335 -548 163,5 %

Kokonaiskustannukset
(ulkoiset ja sisäiset menot sekä poistot) -32 105 -32 633 -480 -33 113 -21 282 64,3 %

* = valtuustoon nähden sitovat erät

Merkittävimmät talouden poikkeamat

Yhdyskuntalautakunnan palvelussuunnitelman menojen toteumaprosentti elokuun lopussa on
64,0. Toimintakatteen toteumaprosentti oli 68,0.

Yhdyskuntalautakunta esittää 2022 käyttötalouden muutostalousarvioon runsaan 0,39 milj. €
toimintatuottojen lisäystä puun myynti tuloihin ja 0,938 milj. € lisämäärärahaa toimintakuluihin,
jotka kohdistuvat tehtäväalueille tilat ja rakentaminen sekä yhdyskuntasuunnittelu ja kunnossa-
pito. Suurin osa lisämäärärahasta, 520 000 euroa johtuu joukkoliikenteen kustannuksista. Muu
lisämäärärahan tarve johtuu mm. kaukolämmön hinnan noususta, arvioitua suuremmista raken-
nusten purkukustannuksista, Lekitekin siivous- ja viherpalveluiden kustannusten noususta sekä
yleisestä kustannusten noususta kunnossapidossa.

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan havainnot

Nykyinen maailmantilanne ja sitä kautta rakennusalan sekä muiden alojen kustannusten nousu
aiheuttaa yhdyskunnan palvelualueella sekä taloudellisia riskejä että viivästyttää hankkeita. Kes-
kustakorttelien hankkeiden käynnistymistä on viivästänyt rakennusalan kustannusnousu. Väes-
tön voimakas kasvu ja vetovoimaisen keskuskaupungin läheisyys näkyy voimakkaasti kasvaneina
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lupamäärinä ja hajarakentamispaineena. Hintojen nousu näkyy myös selvitys- ja konsulttitöiden
kustannusten nousuna. Maanhankinta työpaikka-alueiden kaavoittamiseksi on kriittistä tulevai-
suudelle.

Energian riittävyyteen tulevana talvena on kiinnitetty erityistä huomiota ja palvelualueella on
mietitty etupainotteisesti tapoja säästää energiaa sekä tilojen osalta että yleisten alueiden
osalta. Energian kustannusten nousuun on varauduttu jo vuonna 2022 muutostalousarviossa.
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YHDYSKUNNAN PALVELUALUEEN HALLINTO JA SEUDULLISET PALVELUT

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Hallinto vastaa palvelualueen yhteisten asioiden hoidosta, tehtävien koordinoinnista, lautakun-
tatyöskentelyn sujuvuudesta, tietohallintopalveluista ja luottamushenkilöiden koulutuksesta.
Hallinnon alaisuuteen kuuluu myös palo- ja pelastustoimen ja ympäristöterveydenhuollon seu-
dullinen yhteistyö. Lisäksi palvelualueen hallinnon alla on kuntakeskuksen kehittämisen hanke,
jonka toteuttaminen läpileikkaa koko palvelualueen.

Lempäälän palo- ja pelastustoimesta huolehtii Pirkanmaan pelastuslaitos. Palvelutasopäätöksen
mukaan aluepelastuslaitoksen keskeiset tehtävät ovat onnettomuuksien ennaltaehkäisy, ihmis-
ten ja omaisuuden pelastaminen, ympäristön suojaaminen sekä poikkeusoloihin varautuminen.
Tärkeä osa tässä toiminnassa on myös sopimuspalokunnilla (Lempäälän, Sääksjärven-Kuljun sekä
Nurmen VPK:t).

Ympäristöterveydenhuolto ja eläinlääkintähuolto hoidetaan seutukunnallisesti kuuden kunnan
kesken (Pirteva). Isäntäkuntana toimii Pirkkala. Ympäristöterveydenhuolto turvaa ohjauksen ja
valvonnan keinoin kuntalaisille turvalliset ja terveelliset elintarvikkeet, asuinolot, elinympäris-
tön, kulutustavarat ja kuluttajapalvelut.

Tavoite
Toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Kasvatamme
asemanseu-
tuja ja keski-
tämme kaavoi-
tusta lähijuna-
asemien sekä
joukkoliiken-
nereittien var-
teen.

Kehitämme keskusta-
hankkeen kautta kunta-
keskuksen vetovoimaa ja
palveluita. Keskustakehän
kortteleiden asemakaa-
voitustyötä viedään
eteenpäin ja alueen infraa
suunnitellaan eteenpäin
ja rakentamista jatketaan.
Telkäntaipaleen sillan ra-
kentamista ja suunnitte-
lua jatketaan.

Vähintään
yksi uusi
keskusta-
kortteli läh-
tee vuoden
2022 aikana
rakentu-
maan.

Telkäntaipaleen länsipuoli-
set yhteydet on suunniteltu
ja urakoitsija on valittu. Li-
säksi niihin liittyvät verkos-
tosiirrot ovat käynnissä. Ase-
makorttelin ja 114-korttelin
käynnistyminen on viivästy-
nyt rakennusalan kustannus-
nousun vuoksi. Elisan masto
on purettu korttelista 114 ja
varaussopimuksesta Jatkeen
kanssa on tehty päätös.

Toteu-
tuu
osit-
tain
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TILAT JA RAKENNUTTAMINEN

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Tilat ja rakennuttaminen hallinnoi kunnan kiinteistöomaisuutta ja vuokraa tilat kunnan sisäisille
ja ulkoisille asiakkaille. Tilat ja rakennuttamisessa huolehditaan kunnan kiinteistöjen kunnossapi-
dosta, käytettävyydestä ja arvon säilymisestä mahdollisimman laadukkaasti. Kunnossapidon työt
tilataan konserniyhtiö Lekitek Oy:ltä tai yksityisiltä toimijoilta.

Tilat ja rakennuttaminen hoitaa isojen talonrakennusinvestointien rakennuttamisen sekä kiin-
teistöjen peruskorjaushankkeiden rakennuttamisen. Hankinnat kilpailutetaan hankintalainsää-
dännön mukaisesti.

Tavoite
Toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

4.1. Väes-
tönkasvu ja
kehitys

Sääksjärven koulukeskuk-
sen kehittäminen.

Koulukeskuksen yhtey-
teen suunnitellaan uusi
laajennusosa, jonka ti-
lasuunnittelussa huomioi-
daan koko koulukeskuk-
sen tilatarpeet, iltakäyt-
täjät, sekä tutkitaan mah-
dolliset muut käyttäjät
valtuustoaloitteen mu-
kaisesti. Tilat suunnitel-
laan muuntojoustaviksi ja
tilatehokkaiksi, huomioi-
den tilojen yhteiskäyttö-
mahdollisuudet.

Laadullisissa tavoitteissa
noudatamme Kuiva-
ketju10-toimintamallia ja
puhtausluokkaa P1 koh-
teen vastaanotossa. Ta-
voitellaan A-energialuok-
kaa. Noudatamme uutta
kunnan

Sääksjärven kou-
lun vanha osa pu-
retaan, mikäli Hä-
meenlinnan hal-
linto-oikeus ku-
moaa myöntei-
sestä purkupää-
töksestä tehdyn
valituksen.

Uusi laajennusosa:
- hankesuunnit-
telu valmistuu

- hankkeen käyn-
nistyspäätös

- tarvittavien kon-
sulttien ja urakoit-
sijan kilpailutus

Sääksjärven koulun
vanha osa on purettu
pääosin, purkutyö saate-
taan loppuun syyskuun
aikana.

Uuden laajennusosan
hankesuunnittelu on val-
mistunut maaliskuussa
2022.

Kunnanvaltuusto on
myöntänyt hankkeelle
käynnistyspäätöksen
27.4.2022.

KVR-urakoitsijan kilpailu-
tus on käynnissä, lopulli-
sen urakoitsijan valinta
tehdään loppuvuodesta
2022.

Toteu-
tuu
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puurakentamisohjeis-
tusta, missä puurakenta-
misen mahdollisuus ja
sen käytön osuus tarkas-
tellaan hiilijalanjälkilas-
kennan avulla.

- teetetään hiilija-
lanjälkilaskenta ja
tarkastellaan puu-
rakentamisen
mahdollisuus

Valittu KVR-urakoitsija
tekee hankkeen hiilijalan-
jälkilaskennan. Hanke-
suunnitteluvaiheessa on
tutkittu puurakentami-
sen vaihtoehtoja kun-
nassa laadittujen puura-
kentamisen ohjeiden mu-
kaisesti, mutta nopeasti
kohonneiden kustannus-
ten vuoksi laajennushan-
ketta ei edellytetä toteu-
tettavan puurakentei-
sena.

Vähen-
nämme 80
% kasvihuo-
nekaasu-
päästöjä
vuoden
2007 ta-
sosta vuo-
teen 2030
mennessä.

Kiinteistöjen ilmastotieto
energiajohtamisen tueksi
-hanke (KIESI)

Hanke on Ympäristömi-
nisteriön rahoittama
hanke, mikä on käynnisty-
nyt 1.5.2021, aktiivinen
hankeaika on 30.4.2022
asti. Hanke tukee kunnan
HINKU-tavoitteita.

Hankkeen tavoitteena on
kehittää energiajohta-
mista ja ilmastoviestin-
tää. Hankkeen yhtey-
dessä uusitaan kulutus-
seurantajärjestelmä pal-
velemaan nykyisiä tar-
peita, jolloin kiinteis-
töistä saatava tieto on
ajantasaista ja yhdenver-
taista. Järjestelmän
avulla seurataan energian
ja veden kulutusta sekä
kasvihuonepäästöjä, li-
säksi järjestelmän avulla
voidaan seurata sisäil-
masto-olosuhteita ja

Kulutusseuranta-
järjestelmä on uu-
sittu.

Koulutukset Leki-
tekin kiinteistön-
hoidolle on toteu-
tettu.

Kulutusseurantajärjes-
telmä on uusittu ja käyt-
töönotettu. Järjestelmä-
toimittajaksi valitun
Nuuka Solutions Oy:n jär-
jestelmästä saadaan tar-
kempaa kulutustietoa ja
sisäilmaolosuhteiden
seurantaa, mikä mahdol-
listaa energiatehokkuu-
den kehittämisen ja no-
peamman puuttumisen
mahdollisiin häiriötilan-
teisiin.

Hankkeen yhteydessä jär-
jestettiin yhdessä Lem-
päälän Vuokrakotien ja
Lekitekin kanssa huollon-
päivä, mikä on suunnattu
kunnan ja Vuokrakotien
kiinteistöistä huolehti-
ville kiinteistönhoitajille.
Huollonpäivä todettiin
koulutuksellisen näkökul-
man lisäksi hyväksi fooru-
miksi myös tiedonkulun
parantamiseksi eri vas-
tuutahojen välillä,

Toteu-
tuu
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energiankäytön kustan-
nuksia. Hankkeessa kehi-
tetään myös ilmastotie-
don viestintää ja saavu-
tettavuutta.

Kunnan ilmastosi-
vut on päivitetty.

Hankkeen etene-
misestä tiedote-
taan vähintään
kerran kuukau-
dessa.

huollonpäivä päätettiin
ottaa säännölliseksi ta-
pahtumaksi myös hank-
keen jälkeen.

Kunnan ilmastosivut on
päivitetty ja HINKU 2030
-tavoitteiden kuvaami-
sesta on tehty piirrosvi-
deo sivuille.

Hankkeen etenemisestä
on tiedotettu säännölli-
sesti, useammin kuin ker-
ran kuukaudessa.
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MAANKÄYTÖN SUUNNITTELU

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Tehtäväalueen tavoitteena on maankäytön laadukkaasti, ympäristöä säästävästi ja kustannuste-
hokkaasti siten, että vähennetään ympäristövaikutuksia ja tarjotaan monipuolisesti elämisen
edellytyksiä. Lopputuotteina ovat korkeatasoiset asuin-, yritys- ja yleiset alueet sekä kunnallis-
tekniset järjestelmät. Maankäytön suunnittelun tehtävänä on kunnan yleis- ja asemakaavoitus
sekä strateginen maankäytön suunnittelu.

Tavoite
Toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Vuotuinen vä-
estönkasvuta-
voitteemme
strategiakau-
delle on kes-
kimäärin 2 %.
Näin ta-
kaamme Lem-
päälän elin-
kelpoisuuden.

Laadimme laadukkaita
yleis- ja asemakaavoja,
jotka luovat edellytyksiä
monipuoliselle ja korkea-
tasoiselle asumiselle, liik-
kumiselle, työnteolle ja va-
paa- ajanvietolle. Huomi-
oimme kaavoituksen yh-
teydessä maankäytön, pal-
veluiden ja investointien
keskipitkän aikavälin suun-
nittelun. Ohjataan asunto-
rakentamista monipuoli-
sen liikkumisen mahdolli-
suudet huomioiden.

Hyväksyttyjen ja
voimaantulleiden
yleis- ja asemakaa-
vojen määrä (yh-
teenlaskettu ker-
rosala asemakaa-
voissa 80 000 kem2
ja hyväksyttyjä
yleiskaavoja vähin-
tään 1); ajantasais-
ten yleiskaavojen
kattavuus kasvaa
10 %.

Vahvistuneita ase-
makaavoja 2 kpl: An-
niston Y-tontti sekä
Tontinjakokaava
2021 (11 kaavamuu-
tosta)

Vahvistunut 7 723
kem2. (n. 10 % vuosi-
tavoitteesta)

Ei vahvistuvia yleis-
kaavoja tänä vuonna.
Seuraavien 3 yleis-
kaavan valmistumi-
nen aikataulutettu
vuodelle 2023.

Toteu-
tuu
osit-
tain

Vähennämme
80 % kasvi-
huonekaasu-
päästöjä vuo-
den 2007 ta-
sosta vuo-
teen 2030
mennessä.

Painotamme yhdyskunta-
rakenteen täydentämistä
nauhataajamassa ja jouk-
koliikenteen äärellä. Te-
hostetaan nykyinfran käyt-
töä ja pyritään vaikutta-
maan kulkutapojen muu-
tokseen. Kehitetään ilmas-
tovaikutusten arviointia ja
välineitä kaavan laatimisen
yhteydessä.

Joukkoliikenteen
vaikutuspiiriin (500
m linja-auto-
pysäkistä tai juna-
asemasta) sijoittu-
van asemakaavoite-
tun asuntovaran-
non määrä prosent-
teina koko varan-
nosta nousee.

Asuntovaranto jouk-
koliikenteen äärellä
on pysynyt saavute-
tulla yli 80 % tasolla
(84 % rakentuneista,
85 % varannosta).

Toteu-
tuu
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Omistamme
70 % asumi-
seen osoite-
tusta asema-
kaavavaran-
nosta vuo-
teen 2025
mennessä.
Kaavoitamme
uusia asuin-
alueita 15 ha
vuosittain.

Painotamme kunnan
osuutta asuntovarannossa.
Uuden asuinalueen lisäksi
täydennämme asema-
kaava-aluetta, painottaen
nauhataajamaa ja joukko-
liikenteen läheisyyttä, ole-
massa olevan infrastruk-
tuurin varressa.

Kunnan osuus ra-
kentuneesta asun-
tovarannosta ja
asuinkaavojen
määrä.

Asuintontteja kaa-
voitettu 3,4 ha. (23
% vuositavoitteesta)

Kunnan osuus tontti-
varannosta on pysy-
nyt tasolla 54 %. (ta-
voite 70 %)

Toteu-
tuu
osit-
tain
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YHDYSKUNTASUUNNITTELU JA KUNNOSSAPITO

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Tehtäväalueen tavoitteena on infrastruktuurin suunnittelu ja toteuttaminen laadukkaasti, ympä-
ristöä säästävästi ja kustannustehokkaasti siten, että vähennetään ympäristövaikutuksia ja tarjo-
taan monipuolisesti elämisen edellytyksiä. Lopputuotteina ovat korkeatasoiset asuin-, yritys- ja
yleiset alueet sekä kunnallistekniset järjestelmät. Lisäksi tarjotaan mittaus-, kartta- ja paikkatie-
topalveluja sekä kunnan oman suunnittelun ja rakentamisen että ulkopuolisten toimijoiden tar-
peisiin.

Tehtäväalue muodostuu kahdesta vastuualueesta, tontti- ja mittauspalvelut sekä infrasuunnit-
telu ja kunnossapito.

Tontti- ja mittauspalvelujen tehtävänä on vastata kunnan maanhankinnasta, tontinluovutuksista,
paikkatieto-, kartasto- ja osoiteasioista sekä maastomittauksista.

Infrasuunnittelu- ja kunnossapito vastaa yleisten alueiden infran suunnittelusta, rakennuttami-
sesta ja kunnossapidosta laadukkaasti ympäristöä säästävästi ja kustannustehokkaasti sekä jouk-
koliikenteen alueellisesta kehittämisestä. Lopputuotteena on kuntalaisille turvallinen ja viihtyisä
infraympäristö toimivilla liikenneyhteyksillä.

Tavoite
Toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoit-
teet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilanne-
päivitys

Palvelemme
paremmin

Huolellisella suunnit-
telulla rakennetaan
viihtyisiä ja turvallisia
asuinalueita, joissa
huomioidaan joukko-
liikenteen saavutet-
tavuus sekä toimiva
ja kustannustehokas
kunnossapito.

Kuntalaisia palvel-
laan tehokkaasti ja
palvelu on avointa ja
helposti lähestyttä-
vää.

Hyväksyttyjen
katusuunni-
telmien ja
yleisten aluei-
den suunni-
telmien
määrä.

Palautekana-
van kautta
tulleisiin pa-
lautteisiin
vastaaminen

Hyväksyttyjä katu- ja yleisten
alueiden suunnitelmia 7 kpl:
Kenttätien jalkakäytävä, Hii-
roksentien perusparannus,
kevyen liikenteen väylä Hii-
roksentie-Kuusitie, Uotintien
jalkakäytävä, Urheilukadun
muutokset, Mainiemenkuja,
Telkäntaival sillan alapuolei-
nen alue sekä Telkäntaival,
länsipuoli.

Sähköisen palautekanavan
kautta annettiin 903 pa-
lautetta koskien katujen ja
yleisten alueiden kunnossapi-
toa. Palautteisiin vastattiin

Toteutuu
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kolmen päi-
vän sisällä (ta-
voiteaika).

keskimäärin 1 päivän ja 4 tun-
nin aikana (tavoiteaika 3 päi-
vää).

Ostamme
joka vuosi 40
ha uutta
maata. Kaa-
voitamme yri-
tystontteja
20 ha ja
myymme 14
ha joka vuosi.

Maanhankinnat kes-
kitetään strategisen
yleiskaavan ja maa-
poliittisen ohjelman
mukaisille painopis-
tealueille nauhataa-
jamamassa ja Marja-
mäen alueella.

Toteutunei-
den kiinteis-
tökauppojen
määrää (ha)
seurataan.

Raakamaa-alueita on hankittu
0,80 ha Marjamäen ja Kuljun
alueilta. Asemakaavoitettuja
alueita on hankittu yhteensä
3,20 ha.
Yritystontteja on myyty kaksi
kappaletta Marjamäen Huli-
kanperältä. Tonttien yhteis-
pinta-ala on 0,65 ha. Rivitalo-
tontteja on myyty yksi Annis-
ton alueelta. Tontin pinta-ala
on 0,30 ha.

Toteutuu
osittain

Vuotuinen vä-
estönkasvuta-
voitteemme
strategiakau-
delle on kes-
kimäärin 2 %.
Näin ta-
kaamme Lem-
päälän elin-
kelpoisuuden.

Tontinluovutukset
tehdään talousarvion
ja tontinluovutus-
suunnitelman tavoit-
teiden mukaisesti
kunnan kasvutavoit-
teet ja -resurssit
sekä palveluverkon
kantavuus huomioi-
den.

Suunnitelmal-
listen tontin-
luovutusten
toteutuminen
(%).

Alkuvuoden aikana on hinta-
kilpailutettu Puusepäntien ja
Venemestarintien pientalo-
tontit tontinluovutussuunni-
telman mukaisesti. Tontin-
luovutukset tapahtuvat vii-
meistään 28.10.2022 men-
nessä.

Toteutuu
osittain
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RAKENNUS- JA YMPÄRISTÖVALVONTA

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Rakennus- ja ympäristövalvonnan toiminta painottuu lakisääteisten viranomaistehtävien (kuten
luvat, ilmoitukset ja valvonta-asiat) toteuttamiseen.

Rakennusvalvonnan tehtävänä on huolehtia kunnassa tarvittavasta rakentamisen yleisestä oh-
jauksesta ja neuvonnasta, valvoa kaavojen noudattamista, huolehtia rakentamisen ja muita toi-
menpiteitä koskevien lupien käsittelemisestä sekä osaltaan valvoa rakennetun ympäristön ja ra-
kennusten kunnossapitoa ja hoitoa.

Ympäristövalvonta käsittelee ympäristön pilaantumisen vaaraa aiheuttavan toiminnan luvat, il-
moitukset ja rekisteröinnit. Ympäristönsuojelu huolehtii luonnon-, ilman- ja vesiensuojelusta, me-
luntorjunnasta sekä jätehuollon valvonnasta niin, että turvataan kestävästi kehittyvä, terveelli-
nen ja viihtyisä sekä luontosuhteiltaan monimuotoinen luonnonympäristö. Ympäristönsuojelu
toimii HINKU-ilmastoyön koordinaattorina kunnassa.

Tavoite
Toiminnalliset ja taloudel-
liset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Palve-
lemme
parem-
min

Rakennusvalvonnan palve-
lun kehittäminen ja lupakä-
sittelyn sujuvoittaminen
lupa- ja ilmoitusasioissa. Kei-
noina mm. pate-päätöksen-
tekojärjestelmän käyttöön-
otto sekä matalan kynnyk-
sen lupaklinikat.

Rakennuslupa-
päätöksistä 90
% on tehty
pate-päätök-
sentekojärjes-
telmässä.

Asiakasky-
selyn tulokset
ovat vähintään
4/5.

Rakennusvalvonnassa lupa-
päätökset tehdään kokonai-
suudessaan Pate-päätöksen-
tekojärjestelmässä

Asiakastyytyväisyyskysely to-
teutetaan loppuvuodesta
2022/alkuvuodesta 2023.

Toteu-
tuu
osit-
tain

4.8. Kun-
talaisten
osalli-
suus

Laadimme ympäristönsuoje-
lun edistämissuunnitelman
vuosille 2023–2028 yhdessä
kuntalaisten kanssa. (THE)

Ympäristön-
suojelun edis-
tämissuunni-
telma hyväk-
sytty viran-
omaislauta-
kunnassa.

Kuntalaisia, yhdistyksiä ja yri-
tyksiä on osallistettu suunni-
telman laadintaan kyselyllä.
Jatkovalmisteluun liittyvät
työpajat järjestetään syksyllä
ja suunnitelma käsitellään vi-
ranomaislautakunnassa lop-
puvuodesta.

Toteu-
tuu
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KONSERNIYHTIÖT

LEMPÄÄLÄN VESI OY

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Lempäälän Vesi Oy:n tehtävänä on toiminta-alueellaan turvata sopimusasiakkaidensa laatuvaati-
mukset täyttävän käyttöveden määrällinen saatavuus sekä huolehtia viemärivesien poisjohtami-
sesta ja käsittelystä huomioiden vesien- ja ympäristönsuojelulliset tavoitteet.

Lempäälän Veden tehtäväalueita ovat talousveden hankinta, käsittely ja jakelu toiminta-alueella,
jätevesien johtaminen ja käsittely toiminta-alueella, hulevesien johtaminen hulevesiviemäröinnin
alueella sekä vesihuoltoverkostojen ja -laitteistojen kunnossapito laitoksen alueella.

Lisäksi Lempäälän Vesi Oy myy muun infran rakentamis- / rakennuttamispalveluita yhdyskunnan
palvelualueelle.

Osakeyhtiön henkilöstömäärä on 16 ja yhtiön hallituksessa on 5 jäsentä.

Tavoite
Toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoit-
teet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Lempäälän omistuk-
sessa olevien yhtiöi-
den toiminta on tar-
koituksenmukaista ja
liiketaloudellisesti
kannattavaa. Tulok-
sentekokykyä arvioi-
daan suhteessa mui-
den kuntien vastaa-
van toimialan yhtiöi-
hin oman pääoman
tuottotavoite huomi-
oiden.

Lempäälän Vesi Oy:n
vesimaksut verrat-
tuna muiden Pirkan-
maan kuntien vesi-
huoltolaitoksen vesi-
maksujen keskiar-
voon

Omavaraisuusasteen
parantaminen

Lempäälän Vesi
Oy:n vesimaksut
eivät ylitä Pirkan-
maan vesihuolto-
laitosten keskiar-
voa yli 5 %:lla.

Lempäälän Vesi
Oy:n omavarai-
suusaste verrat-
tuna edellisiin
vuosiin

Lempäälän Vesi Oy:n
vesimaksut ovat noin
1,0 % yli Pirkanmaan
vesihuoltolaitosten
keskiarvon.

Kemikaalien ym. kal-
listuminen heikentää
hieman Lempäälän
Veden tulosta.

Toteu-
tuu
osit-
tain

Palvelemme parem-
min

Toimintavarmuus Laskuttamaton
vesi on enintään
15 % verkostoon
pumpatusta vesi-
määrästä.

Laskuttamatonta
puhdasta vettä on ol-
lut alkuvuoden ai-
kana hieman tavoite-
tasoa enemmän

Toteu-
tuu
osit-
tain
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Ilmoittamattomien
vesikatkosten asu-
kasaika, eli katkojen
aikana ilman vettä
olevien asukkaiden
määrä kerrottuna
katkon kestolla (h).

Laskuttamaton jä-
tevesi on enintään
32 % käsitellystä
jätevesimäärästä.

Ilmoittamatto-
mien vesikatkos-
ten asukasaika
vuodessa on alle 8
500 h.

Laskuttamaton jäte-
veden osalta ollaan
pääsemässä tavoit-
teeseen

Ilmoittamattomien
vesikatkosten asu-
kasaika on ollut
2 190 h.
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LEMPÄÄLÄN LÄMPÖ OY / LEMPÄÄLÄN ENERGIA OY

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Lempäälän Lämpö -konsernin toiminta-ajatuksena on tuottaa energiaa ja lämpöä helposti, kus-
tannustehokkaasti ja ympäristöystävällisesti. Kaiken toiminnan lähtökohtana on tyytyväinen lop-
pukäyttäjä ja asiakas. Yhtiön visiona on olla innovatiivinen energia-alan edelläkävijä alueellaan.
Lempäälän Lämpö Oy:n henkilöstön määrä on 9 ja hallitukseen kuuluu 3 jäsentä ja 3 varajäsentä.

Lempäälän Lämpö Oy:n täysin omistaman tytäryhtiö Lempäälän Energia Oy:n tehtävänä on toi-
mia energiantuotantoyhtiönä ja Marjamäen alueen LEMENE energiayhteisön operaattorina. Yhti-
öllä on oma toimitusjohtajansa, muu henkilöstömäärä on 4 ja hallitukseen kuuluu 5 jäsentä.

Tavoite
Toiminnalliset ja
taloudelliset ta-
voitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Lempäälän omistuk-
sessa olevien yhtiöi-
den toiminta on tar-
koituksenmukaista ja
liiketaloudellisesti
kannattavaa. Tulok-
sentekokykyä arvioi-
daan suhteessa mui-
den kuntien vastaa-
van toimialan yhtiöi-
hin oman pääoman
tuottotavoite huomi-
oiden.

Lempäälän
Lämpö -konsernin
yhtiöiden toi-
minta on talou-
dellisesti kannat-
tavaa ja asiakas-
hinnat ovat valta-
kunnallisesti kes-
kitasolla.

Asiakashintojen
seuranta teh-
dään energiate-
ollisuuden seu-
rantatilaston pe-
rusteella, jolloin
vertailu on saa-
tavissa vuosit-
tain tammi- ja
heinäkuun hinta-
tiedoilla.

Kaukolämmön energian
hintaa ja perusmaksuja
on nostettu. Ennuste hin-
nankorotuksesta
1.11.2022 alkaen on +46
%. Valtakunnalliseen hin-
taan verrattuna yhtiön
kaukolämpöenergian
hinta on 17 % korkeampi.
(ET tilasto 1.7.2022)

Maakaasun hinnan nou-
sulla merkittävä vaikutus

Toteu-
tuu
osit-
tain

Palvelemme parem-
min

Edistämme hyvää
asiakaspalvelua ja
digitalisaatiota
toteutettavalla
hinnoittelumallin
muutoksella.
Tällä tavoitellaan
energiaverkon
parempaa kysyn-
täjoustoa, tuotan-
tokustannusten
hillintää ja

Uuden hinnoitte-
lumallin mukai-
silla mittareilla
ja mittaustavalla
palvelut asiak-
kaat kaikista asi-
akkaista, 80 %.

Lempäälän Vuokrako-
deille on otettu yhdessä
kiinteistössä pilottina
käyttöön palvelu ener-
giahallinnan tehosta-
miseksi.

LEMENELLE haetaan par-
haillaan suljetun jakelu-
verkon verkkolupaa, joka
mahdollistaisi yhtiön
oman

Toteu-
tuu
osit-
tain
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parempaa uusien
energialähteiden
hyödyntämistä.

sähköenergiankäytön
alueella mm. lämmityk-
seen.

LEMENE:n sektori-integ-
raation laajentaminen ja
uusien kaupallisten mal-
lien selvitys on käynnissä.
Energiajärjestelmän toi-
mintaa on kehitetty läm-
pöakun, lämpöpumpun
sekä reservimarkkinatoi-
mintojen osalta kuluvana
vuonna.

Vähennämme 80 %
kasvihuonekaasu-
päästöjä vuoden
2007 tasosta vuo-
teen 2030 mennessä.

Uusiutuvan ener-
gian osuus.

Uusiutuvan
energian osuus
tuotetusta ener-
giamäärästä (70
%).

Uusiutuvan energian
osuus 71,1 % käytetyistä
polttoaineista kaukoläm-
mön tuotantoon.

Toteu-
tuu
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LEMPÄÄLÄN VUOKRAKODIT OY

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Lempäälän Vuokrakodit Oy on Lempäälän kunnan omistama voittoa tavoittelematon vuokratalo-
yhtiö. Yhtiön omistamia ja isännöimiä vuokra-asuntoja on noin 750 kpl. Yhtiön henkilöstömäärä
on 5 henkilöä. Hallitukseen kuuluu 4 jäsentä ja 2 varajäsentä.

Yhtiö tuottaa kunnan asuntopoliittisten tavoitteiden mukaista viihtyisää asumisenpalvelua huo-
mioiden taloudellisuus ja sosiaalinen ympäristö. Yhtiö panostaa aktiivisesti laatuun ja kiinteistö-
kannan kehittämiseen rakentamalla uusia kiinteistöjä ja korjaamalla vanhoja pitkän tähtäimen
suunnitelman mukaisesti.

Tavoite
Toiminnalliset
ja taloudelliset
tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Lempäälän omis-
tuksessa olevien
yhtiöiden toiminta
on tarkoituksenmu-
kaista ja liiketalou-
dellisesti kannatta-
vaa. Tuloksenteko-
kykyä arvioidaan
suhteessa muiden
kuntien vastaavan
toimialan yhtiöihin
oman pääoman
tuottotavoite huo-
mioiden.

Asuntojen käyt-
töaste ja vaihtu-
vuus saadaan
muuttuvasta
markkinatilan-
teesta huoli-
matta pidettyä
hyvänä.

Korjausten PTS-
suunnitelmaa
tarkennetaan ja
korjaustoimet
toteutetaan
suunnitelman
mukaan.

Käyttöaste vähin-
tään 95 %

Vaihtuvuus alle 25
%

PTS-suunnitel-
missa huomioitu
korjaukset 10
vuotta eteenpäin.

Kuntoarvioita ja
kph-kartoituksia
jatketaan, vuoden
2022 aikana teh-
dään vähintään 6
kiinteistöön.

Käyttöaste 1–8/2022 98,56
%

Vaihtuvuus 1–8/2022 23,2
%

PTS-suunnitelmaa täyden-
netään kuntoarvioiden
pohjalta. Kuntoarviot ti-
lattu ja työn alla.

Toteu-
tuu

Palvelemme pa-
remmin

Vuokra-asunto-
jen haku on
helppoa.

Uusi kiinteistön-
hallintajärjes-
telmä laajasti käy-
tössä

Tampuuri -kiinteistöhallin-
tajärjestelmää käytetään
päivittäisissä toiminnoissa.

Toteu-
tuu
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Palvelemme ak-
tiivisesti asia-
kasta.

Toteutetaan
vuosittainen
asiakastyytyväi-
syyskysely sekä
mitataan asia-
kaskokemusta
myös prosessien
yhteydessä.

Vapautuvat ja va-
paat asunnot nä-
kyvät yhtiön netti-
sivuilla sekä tar-
vittaessa Vuokra-
ovessa.

Sähköinen hake-
mus, sopimus ja ir-
tisanominen aktii-
visesti käytössä.

Muuttotarkastuk-
set, niihin liittyvät
tilaukset ja ilmoi-
tukset sekä va-
kuuksien käsittely
tehdään järjestel-
män kautta.

Asukaskyselyn tu-
lokset vähintään
edellisen kyselyn
tasolla, NPS luku
23.

Vapaat ja vapautuvat
asunnot nostetaan Vuok-
raoveen. Yhtiön nettisi-
vuilta löytyy markkinointi-
haku, josta voi selailla va-
pautuvia/vapaita asuntoja.

Sähköinen hakemus, sopi-
mus ja irtisanominen käy-
tössä. Asiakkaalla mahdol-
lisuus tehdä myös paperi-
lomakkeella hakemus, so-
pimus ja irtisanominen,
asiakirjat viedään kuiten-
kin sähköiseen järjestel-
mään.

Muuttotarkastukset sekä
muuttoihin liittyvät sii-
vous- ja korjaustilaukset
tehdään kiinteistönhallin-
tajärjestelmän kautta.

Asukastyytyväisyyttä seu-
rataan palautteiden/yhtey-
denottojen kautta jatku-
vasti. Laaja asukaskysely
tehdään loppuvuodesta
2022. Jatkuva asukaspa-
laute-lomake työn alla, lo-
makkeen linkki tullaan liit-
tämään sähköpostiviestien
loppuun sekä nettisivuille.



79

LEMPÄÄLÄN KEHITYS OY

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Lempäälän Kehitys Oy vastaa Lempäälän kunnan elinkeinoasioista ja kehittämisestä yhteistyössä
koko kuntakonsernin kanssa sekä osallistuu Tampereen seudun elinkeinoyhteistyöhön Lempää-
län osalta palvelusopimuksen mukaisesti ja asetetun talousarvion puitteissa. Yhtiö tekee aktii-
vista yritysyhteistyötä, joka edistää Lempäälän kehittymistä. Yhtiön henkilöstömäärä on neljä ja
hallitukseen kuuluu viisi jäsentä.

Tavoite
Toiminnalliset ja talou-
delliset tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Palve-
lemme pa-
remmin

Laadukas ja ketterä pal-
velu yrityksille ja yhteis-
työkumppaneille. Ta-
voitteena palvelun jat-
kuva parantaminen.

Yhtiön palvelukuvatut-
kimus tehdään jatkossa
vuosittain.
Kokonaisarvosanan
keskiarvo 8,5 / 2021,
8,7 / 2020 ja 8,5 / 2018

Palvelukuvatutkimus
on toteutuksessa ja
tulokset saadaan lop-
puvuodesta.

Toteu-
tuu
osittain
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LEMPON PARKKIKIINTEISTÖT OY

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

Lempon Parkkikiinteistöt Oy on Lempäälän kunnan konserniyhtiö, jonka toimialana on omistaa,
hallita, vuokrata ja ylläpitää pysäköintilaitoksia. Yhtiöllä on hallitus, johon kuuluu vähintään
kolme ja enintään viisi jäsentä. Yhtiöllä ei ole omaa henkilökuntaa.

Lempon Parkki Oy on Lempon Parkkikiinteistöt Oy:n 100 % omistama tytäryhtiö. Yhtiön toimia-
lana on pysäköintiliiketoiminta. Yhtiöllä on hallitus, johon kuuluu vähintään kolme ja enintään
viisi jäsentä. Yhtiöllä ei ole omaa henkilökuntaa.

Lempon Parkkikiinteistöt Oy mahdollistaa Nova Lempäälä kehityshankeen toteutumisen eli Lem-
päälän kuntakeskuksen kehittymisen, tonttien myymisen ja radanvarren rakentamisen sekä yh-
distää eri liikennemuodot toisiinsa. Kuntakeskuksen rakentaminen edellyttää tärinän, melun ja
törmäyksen hallintaa. Nämä asiat otetaan haltuun pääsääntöisesti pysäköintilaitoksilla. Lempon
Parkki Oy tuottaa pysäköintipalveluja Lempäälän kunnan alueella.

Tavoite
Toiminnalliset
ja taloudelliset
tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Lempäälän omis-
tuksessa olevien
yhtiöiden toiminta
on tarkoituksenmu-
kaista ja liiketalou-
dellisesti kannatta-
vaa. Tuloksenteko-
kykyä arvioidaan
suhteessa muiden
kuntien vastaavan
toimialan yhtiöihin
oman pääoman
tuottotavoite huo-
mioiden.

Täytämme roo-
limme kuntake-
hityksen näkö-
kulmasta

Pysäköintien
määrä kasvaa
suunnitellusti

Liiketoimintasuunni-
telma on päivitetty vuo-
den 2022 aikana.

Lempon Parkkikiinteistöt
Oy:n tytäryhtiön Lempon
Parkki Oy:n
- sopimuspysäköinti kas-
vaa 9/2021 lukumäärästä
94 kpl, vuoden 2022 lop-
puun mennessä 180
kpl:seen.
- aloitettujen pysäköin-
tien määrä kasvaa 8/2021
lukumäärästä 1 888 kpl,
vuoden 2022 loppuun
mennessä 3 000 kpl:seen

Liiketoimintasuun-
nitelman päivitys-
työ aloitettu. Työtä
jatketaan syksyn
2022 aikana.

Sopimuspysäköin-
tien määrä
31.8.2022 141 sopi-
musta.

Aloitettujen pysä-
köintien määrä
8//2022 3712 kpl.

Toteu-
tuu
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Palvelemme pa-
remmin

Yhtiö etsii mitta-
rit jatkuvan asia-
kaskokemuksen
mittaamiseen.

Mittarit otettu käyttöön
vuoden 2022 loppuun
mennessä.

Mittarit määrite-
tään liiketoiminta-
suunnitelman ja
strategian päivityk-
sen yhteydessä
vuoden 2022 ai-
kana.

Toteu-
tuu
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LEKITEK OY

Lempäälä 2025 - Kunta, joka sanoo kyllä
Yhdessä, elämykset ja edelläkävijyys

LEKITEK Oy tuottaa Lempäälän kunnalle ja Lempäälän kuntakonsernin yhtiöille kiinteistöhuolto-,
rakentamis-, siivous-, viher-, liikuntapaikka-, kuljetus-, korjaamo-, laitos- ja välinehuoltopalveluita.
Toiminnan tarkoituksena on asuin- ja elinympäristön viihtyisyydestä ja toimivuudesta huolehtimi-
nen Lempäälässä.

Lisäksi palvelemme Lempäälässä yksityissektoria in house -yhtiön rajoissa.

Yhtiössä työskentelee keskimääräisesti yli 140 henkilöä vuosittain.

Yrityksemme hallituksessa on 6 jäsentä. Muiden osakkaiden kuin Lempäälän kunnan tulee yh-
dessä nimetä kaksi hallituksen jäsentä.

Tavoite
Toiminnalliset
ja taloudelliset
tavoitteet

Mittari Toteuma 31.8.
Tilan-
nepäi-
vitys

Lempäälän
omistuksessa
olevien yhtiöi-
den toiminta
on tarkoituk-
senmukaista ja
liiketaloudelli-
sesti kannatta-
vaa. Tuloksen-
tekokykyä arvi-
oidaan suh-
teessa muiden
kuntien vastaa-
van toimialan
yhtiöihin oman
pääoman tuot-
totavoite huo-
mioiden.

Palvelusopimuk-
sen mukaiset
tehtävät on suo-
ritettu taloudel-
lisesti ja tehok-
kaasti.

Kiinteistöhuol-
lon tuntihinta
tulee laskemaan
vuodesta 2021.

Seurataan ulos-
myyntiosuutta.

Toimintaa tehos-
tamalla pyritään
minimoimaan pal-
velusopimushin-
tojen korotus-
paine (TES/työan-
tajamaksut 2,25
%, yleinen hinnan-
nousu).

Vuoden 2021 mi-
toitettu tunti-
hinta 41,29 €, joka
vertailukohtana.

Ulosmyynnin
osuus ei ylitä liike-
vaihdosta 5 %.

Yleisen kustannustason nou-
sun ja siivouspalveluhenkilös-
tön saatavuusongelmista joh-
tuen, kuluvan vuoden palvelu-
sopimushintoja joudutaan tar-
kastamaan siivouksen, liikunta-
paikkapalveluiden, viherpalve-
lun, laitos- ja välihuollon
osalta. Yleisen kustannustason
nousu ja TES-korotukset eivät
tule näkymään palvelusopi-
mushinnoissa täysimääräisesti.

Kiinteistöhuollon laskettuun
tuntihintaan ei muutoksia lop-
puvuoden aikana.

Ulosmyynti liikevaihdosta
tammi-kesäkuu 1,83 %.

Toteu-
tuu
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Palvelemme
paremmin

Laadunseuranta

Työhyvinvointiin
panostaminen

Asiakastyytyväi-
syyskysely kun-
nan- ja kunta-
konsernin henki-
löstölle vuosit-
tain.

Laadunseuranta-
kierrokset ja pala-
verit toteutuvat
palvelusopimuk-
sen mukaisesti
100 %.

Sairauspoissaolo-
jen väheneminen.
Vertailulukuna
käytetään vuoden
2020 sairauspois-
saoloprosenttia,
joka oli 6,13 %.

Asiakastyytyväi-
syyskyselyn ta-
voitteena saada
parempi arvosa-
nan keskiarvo
kuin 2020, joka oli
3,4. Vuonna 2019
keskiarvo oli 3,14.

Laadunseurantakierrokset ja
palaverit toteutuvat sopimuk-
sen mukaan.

Sairauspoissaoloprosentti
tammi-elokuu 10,2 %

Asiakastyytyväisyyskysely to-
teutetaan aikataulussa

Toteu-
tuu
osit-
tain
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